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NPEArOBOP

TproeuHa ybygrmMa npepctaB/ba rnobanHu deHomeH n npobnem Koju ce
pednekTyje Ha CBe peruvje N 3emsbe CBUjETa, HA KOjU HW jefHa Ap»KaBa Huje
nMyHa, 6e3 063upa Ha To ia NN Ce paau O BUCOKO pa3BUjeHUM 3eMibama 1nu
3emsbama Tpeher cBujeTa.

TprosuHa byarma je Beh ofaBHO y CBUMjeTy npeno3HaTta kKao BeoMa ornacaH
06NNK opraHn30BaHOr KPUMMHANA, KOju Ha rnobGanHoOM HUBOY NpeacTaB/ba
HajyHOCHWjy 1 HajnpoduTabunHnjy KpUMUHANHY akTMBHOCT, 360r manmx
pu3nKa 1 orpoMHe dUHaHCUjcKe JOOMTY paBHa je ca TProBMHOM APOrom u
opy»jem, NOLTO Ce JbyAN MOry NpofaBaTh BULLE NyTa U HUXOB paj MoXKe
6ecKpajHO Aa ce uckopuLuTasa.

"TpUpPYYHMK 3a MPaBHKKe 1 NPaBHe 3acTYMNHUKE O NpY»Kakby NpaBHe nomohn
1 3aCTynamy »pTaBa TProsuHe sbyanma y buX’, koju ce Hanasm npeg Bama,
pe3yntaTt je pafa €eKCNepTCKOr TMMa aHraXkOBaHOr Yy CKJIoMy npojekTta
"MpucTyn NpeBeHLMjU TProBUHe jbyarMay bocHu n XepLeroBmHu GoKycrpaH
Ha XpTBY: NobosbLIarbe naeHTUdUKaLmje, 3aWITUTe 1 NPUCTYNa Npasamn” Koju
umnnemeHTupa MehyHapogHu ¢opym conmpgapHocTy (MFS — EMMALUS), umjn
je OCHOBHU UWb Aa JonpuHece cMarerhy 6poja »KpTaBa TProBuHe Jbyarma
y buX n pervoHy, a Kao Koaytopu y uspagu lNpurpyyHmka cy yyectsoBanm
N LEeHTPpUW 3a epykaumjy cyamja u jaBHux Tyxkunaua Penybnuke Cpncke u
Depepaunje buX n Agsokatcke komope Penybnuke Cpncke n Qepepauuje
buX.

MpVpyYyHUK je nNPBEHCTBEHO HaMujereH MpaBHULUMMA W MPaBHUM
3acTynHuMUMMa  Koju obaBrbajy MpaBHa caBjeToOBarba, UHPOpMUKCarbe U
3acTynare XpTaBa TProBUHe JbyAnMa, anv 1 Apyrum npodecrmoHanumma,
cyomjama, jaBHMM Tyxkmouuma, Te 6yayhum cyamjama n TyXuouuma wu
NONMLMJCKNM CRY>K6eHMLMa 1 IPYTM KOjU y CBOM pafly Mory fia ce cycpehy
Ca »KpTBamMa TProBMHe jbyanma.

Y MNpupyyHnKky cy obyxsaheHn CBU MojaBHM O06NMLM TPrOBUHE JbyarMa ca
nocebHO HarnaweHoM MO3WLMjOM M YNIOrOM XpPTBe Koja ce Hahe y cBakoMm
ofi NojaBHMX obnrKa ekcnnoaTtauuje, Boaehn pauyHa o gjeumn kao nocebHo
paruBoj KaTeropuju Mehy »KpTBama TProBUHE © MPUOPUTUSMPAHEM
Hajborber nHTepeca gjeteta.

®okyc lMprpyyHMKa je Ha 3aWTUTU OCHOBHMX JbYACKMX NpaBa »pTaBa
TProBuHe JbyArMa, y3 Npukas u npomouujy mehyHapoaHux cTaHdappa y
obnactn 6opbe MPOTMB TProBUHE JbyAUMA, MOLWTO je TProBMHA JbyAnMa
AedrHMCaHa Kao TelKM 06MMK KpLuera OCHOBHYX JbyACKMX MpaBa »pTaBa



TProBUHe JbyANMa, Koje ce cycpehy ca MHorim noTelwkohama v npenpekama
Yy peanusauujun CBojux 3arapaHTOBaHUX JbyACKMX NpaBa.

YTpurpy4yHKKy je gaTocBPTHa gomahe 3akoHoAaBCcTBOY BoCHM 1 XepLieroBnHm
Koje Hyam cBeobyxBaTaH OKBUP 3a 60POY NPOTUB TProBUHE JbyAUMA Y CKagy
ca KoHeeHumjom CaBjeTa EBpone o 60p6u NpoTuB TProBUHE JbyArMa, Kao
N npernen 3HauyajHUX mehyHapopHWx K UHCTpymeHaTa EBpornicke yHuje,
Koju ce 6aBe OBOM Npo6ieMaTVKOM, a YMjy je Ub ia Ce MpyXe KopucHe
NHPpopMaLMje 0 OCHOBHUM CTaHAApPANMA y 60p6U MPOTUB TPrOBUHE JbyLAVIMA,
Te Ja ce BMAMW Ha KOjU HAYMH Cce OBMM [JOKYMeHTMMa JepuHuLle TProsrHa
JbyAMMa, POMNCTBO, MPUCUITHL Paj 1 CIYHA NpakKca.

Kao jepaH op ocHOBHUMX MehyHapoAHMX MHCTPyMeHaTa Koju AonpuHoce
cnpeyvasarby 1 60p6U NPOTUB TProBUHE JbyaMMa je [PpoToKOM 3a cnpeYaBatbe,
cy3bujarbe 1 KaxrbaBare TProBUHe jbyArMa, HapounTo »KeHama 1 AjeLomM
(Manepmo npotokon), Koju gonywaBa KoHBeHUWjy YjeaumeHux Hauuja
NPOTMB TPaHCHALMOHANMHOI OPraHM30BaHOr KpMMUHana.

Y unaHy 3. nop a) oBor MpoToKoNa faTa je HajnoTnyHuja gedbuHuumja
TProByviHe JbyAnMa, Koja rnacu: ' TpeosuHa reydckum buhuma 3Haydu spbosarse,
npesoxerbe, npebayusarbe, CKpUusarbe U NpuMarbe Juyd, npujemrby cuiom
unu ynompeby cuse unu opyaux obauka npucuse, ommuye, npegape, obmaHe,
3710ynompebe osnawherba uau mewkoz NOJOXAja Xpmee, 0dgarbe UJU
npumarbe Hosya uau Kopucmu 0a bu ce 006UO NPUCMAHAK TUYA Koja umajy
KOHMpoJsy Hao Opyaum Jsuyem, y yumy exkcnioamayuje. Ekcnnoamauyuja
obyxeama, KAO MUHUMYM, eKkcnjioamauyujy npocmumyuyuje opyaux auya uau
Opyze 0b1uKe ceKcyasiHe ekcnioamayuje, NpuHyOHU pao usau csyx6y, poncmeo
usIu OOHOC C/IUYAH poNCMaY, cepaumym usau yKaarearoe opeaHa.”

N3 oBe peduvHMUMje mpor3unasu da TProBUHa JbyarMa Mnposasv Kpos
Buwwe da3a y OKBMPY NpoLieca y KojeM ce KpTBe BPOYjy, OQHOCHO perpyTyjy,
TPAHCMOPTYjy U eKCN0aThLLy, a CBaka of TnX $ha3a MMa CBoje cneunpuyHoCcTm
Ny cBaKoj of Tux $asza U3BPLUMOLUN Ce MOTY KPVMBUYHO FOHUTK U 3a Apyra
"ycnyT" n3BpLueHa Kp1BUYHa ajena.

CxofHO obaBe3y AprkaBe fa LWTWTKM NpaBa CBakor cBOr rpahaHuHa fa
HeCcMeTaHO Yy)KMBa CBA 3arapaHTOBaHA JbyAcCKa MpaBa, OBaj MPUPYYHUK
nogpaBa MpuMaT 3awWTuTe JbyACKMX MNpaBa MojeArHala W Harnawasa
[BOjHY OArOBOPHOCT CMCTEMA KPMBUYHOI MpaBocyha, Kako y KakibaBarby
NMOYMHMOLA KPVBMYHOT Jjena, anu Takohe 1 NprvMapHO UHCMCTMPae Ha
MOLUTUBAkbY 1 3aLUTUTU 1 MOHOBHOM YCNOCTaB/bakby NOBPUjeHEHNX rbyACKUX
npaB.a XpTaBa TProBrHe JbyAnMa.



Mprpy4yHrK Aaje cBeobyxBaTaH OKBMP 3a aHanu3y CBUX efemeHaTa OBOr
KPVBWYHOT [jeNa Koje MOXe [la ce rojassbyje y BeNMKOM 6pojy pasnnumTmx
06/11Ka, Kao 1 HeroBmx cneundpuyHocTy, n Kopuctmhe ce Kao CBOjeBpCaH
anaT TOKOM 6pojHMX 00yKa MpaBHUKA M MpaKTMyapa, OCMULLIBEHMX Kao
nofpLiKka Kako opraHvMMa 3a npoBohere 3akoHa, Tako U opraHmsauunjama
LMBWITHOT JPYLUTBA KOje YYecTBY]y y Cy36ujatby TProBrHE JbyArMa 1 3alUTUTH
XpTaBa Ha HaLUMOHaNHOM 1 mehyHapOogHOM HUBOY.

KBanuteTHnm 06e36jehrBarbem obyKe 3a NpaBHUKe, Cyauje, jaBHE TyXKuoue 1
ocTane npodecroHanue, y3 NpumjeHy oBor NpUPYYHMKa, y 3Ha4YajHoj Mjepu
he ce yHanpujegutn TpeTMaH 1 36purbaBarbe XXpTaBa Koje Cy npexusjene
y»acHy 3710ynoTpe0y JbyACKMX NpaBa, nowwTo he Kao npodecnoHanyymy ceom
papy nckasatu Behu cteneH ceH3nOMNHOCTM y NpyXaky nNpasHe nomohun un
3alUTMTY U 3aCTyNakby KPTaBa TProBrHe Jbyanma.

AOVPEKTOP LIECT PC OVPEKTOP LIECT ®buX
Tomucnas Yasuh Apb6eH MypTesnh
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Uvod

Priru¢nik za pravnike i pravne zastupnike o pruzanju pravne pomodi i
zastupanja zZrtava trgovine ljudima (u daljnjem tekstu: Priru¢nik) u BiH
sacinjen je u sklopu projekta ,Pristup prevenciji trgovine ljudima u Bosni i
Hercegovini fokusiran na zrtvu: poboljsanje identifikacije, zastite i pristupa
pravdi” koji implementira Medunarodni forum solidarnosti - EMMAUS
(MFS-EMMAUS). Osnovni cilj projekta je doprinos smanjenju broja zrtava
trgovine ljudima u BiH i Sirem regionu, te doprinos poboljsanju i povecanju
identifikacije Zrtava trgovine ljudima, kao i pruzanja kvalitetne asistencije.
Program usmjeren prema Zrtvama predvida jaCanje kapaciteta vlade BiH i
odgovarajucih stru¢njaka, organizacija civilnog drustva, te povecanje njihove
ekspertize u pristupu borbi protiv trgovine ljudima.

Priru¢nik za pravnike i zastupnike sastoji se od ukupno deset poglavlja u
kojima su sistemati¢no obradene oblasti koje se usko vezuju za problem
trgovine ljudima, pocev od trgovine ljudima kao globalnog fenomena koji
bezizuzetka pogada sve zemlje svijeta. Fokus priruc¢nika je na zastiti osnovnih
ljudskih prava Zrtava, uz prikaz i promoviranje medunarodnih standarda u
oblasti borbe protiv trgovine ljudima. U priru¢niku su prezentovani najcesdi
pojavni oblici trgovine ljudima, radi razumijevanja pozicije Zrtve koja se nade
u nekom od oblika eksploatacije, uz jasnu distinkciju izmedu trgovine ljudima
kao krivi¢nog djela i krijumcarenja i dobrovoljnog seksualnog rada.

SloZzenost unutradnjeg uredenja Bosne i Hercegovine, uz postojanje
krivicnopravnog okvira kojim je uredena ova oblast predstavlja dodatni
izazov u kvalifikaciji, procesuiranju, ali i identifikaciji zrtve trgovine ljudima.
Niti jedan od ovih zakona ne daje definiciju zrtve u skladu s medunarodnim
mehanizmima zastite, nego je pozicionira kao ostecenu stranu, i u potpunosti
stavlja fokus na pocinioca krivicnog djela. Zrtve trgovine ljudima u BiH se
susre¢u s brojnim poteSkoc¢ama u realizaciji zagarantovanih prava, i bez
adekvatne podrske i pomodi tesko da se mogu snalaziti u administrativnim
labirintima.

Segment besplatne pravne pomodi je od narocitog znacaja za pristup pravdi
Zrtvama. Zakon o besplatnoj pravnoj pomodi je donesen na nivou BiH, ali
kada su u pitanju nizi nivoi vlasti, problem je prevashodno u Cinjenici da neki
od kantona jos$ uvijek nisu donijeli zakone ili, bez obzira na zakonsko rjesenje,
jos uvijek svoje zavode nisu ucinili operativnim. Osim toga, ovi zakoni nisu
medusobno ujednacenitako da propisuju razlicite kriterije pristupa uslugama
besplatne pravne pomodi, ili razlicite kategorije korisnika.
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Osim pruzanja pravne pomoci, koja se ne smije vezivati samo za postupak
svjedoCenja u krivicnom postupku, neizostavan aspekt u procesu
rehabilitacije Zrtava je pruzanje psiholoske asistencije Zrtvama. Oba ova
elementa moraju biti kontinuirana i sveobuhvatna. U BiH je 2005. godine
u Sudu BiH uspostavljen Odjel za podrsku svjedocima. Od 2010. godine
ovaj institut pomodi' za zrtve krivi¢nih djela unutar pravosudnog sistema
uspostavljen je u vec¢im kantonalnim/okruznim sudovima u Federaciji
BiH i Republici Srpskoj, Osnovnom sudu u Brcko distriktu BiH, te vedini
tuzilastava FBiH, RS i Br¢ko distrikta. Medutim, odjeli nisu uspostavljeni na
svim sudovima i tuzilastvima pred kojima se vode krivi¢ni postupci. Odjeli
zaposljavaju uglavnom psihologe i/ili socijalne radnike cija je misija pruzanje
adekvatne psihoscijalne pomodi i podrske Zrtvama i svjedocima u toku
istraznog postupka, odnosno prije, za vrijeme i nakon sudenja.

Pored brojnih izazova, Cinjenica je da se ipak ne mogu zanemariti dosadasnje
aktivnosti i djelovanja u smislu harmonizacije zakonodavstva, te donosenja
podzakonskih akata radi unapredenja polozaja kako domadih tako i
stranih Zrtava trgovine ljudima. Poseban polozaj u unapredenju statusa
Zrtava trgovine ljudima i izgradnji mehanizama podrske imaju nevladine
organizacije, kao neumorni pokretaci promjena u BiH.

Priru¢nik je prvenstveno namijenjen pravnicima koji ¢e obavljati pravno
savjetovanje, informisanje i zastupanje Zrtava trgovine ljudima, ali i drugim
stru¢njacima koji se u svom radu mogu susretati sa Zrtvama trgovine ljudima.

1 U nekim pravosudnim institucijama su to odjeli za podrsku svjedocima, a u nekim jedno zaposleno
lice kao strucni saradnik za podrsku svjedocima ili stru¢ni savjetnik.



POGLAVLIJE | - TRGOVINA LJUDIMA KAO GLOBALNI FENOMEN
1. Osnovni pokazatelji

Trgovina ljudima je globalni fenomen koji jednako pogada sve zemlje -
zemlje u ekonomskoj i politickoj tranziciji, zemlje u ratu i postkonfliktne
zemlje, nerazvijene zemlje, ali isto tako i ekonomski razvijene zemlje, koje su
najc¢esce zemlje konacne destinacije.

Trgovinu ljudima treba smatrati ozbiljnim krivicnim djelom kojim se krse
osnovna ljudska prava i dostojanstvo pojedinca koji se nade u ulozi zrtve.
Podrazumijeva eksploataciju ranjive osobe isklju¢ivo radi ostvarenja
ekonomske koristi. Ovo krivicno djelo ¢esto ima transnacionalni karakter i
obuhvata Zrtve razlic¢itih profila, starosne dobi i spola. Zbog svoje specifi¢cne
prirode nerijetko predstavlja izazov u smislu otkrivanja i istraZivanja.?

Medunarodna organizacija rada je procijenila da je tokom 2016. godine:
e 40,3 miliona ljudi bilo u statusu modernog ropstva (od cega 24,9
miliona zrtava prisilnog rada, i 15,4 miliona Zrtava prisilnog braka),

e 3$to podrazumijeva 5,4 zrtava modernog ropstva na svakih 1000
ljudi u svijetu,

1 od 4 Zrtve modernog ropstva je dijete,

e 0d 24,9 milionazrtva prisilnog rada, 16 miliona je bilo eksploatisano
u privatnom sektoru (rad u kuci, gradevinarstvo ili poljoprivreda 4,8
miliona u svrhu seksualne eksploatacije i 4 miliona zrtava prisilnog
rada nametnutog od drZavnih organa,

e Zene i djevojcice su neproporcionalno pogodene prisilnim radom,
od ¢ega 99% Zrtava otpada na komercionalnu seks-industriju, a 58
% na druge sektore.?

Globalni izvjestaj Ureda UN-a za drogu i kriminal (United Nations Office
on Drugs and Crime-UNODC) iz 2018. godine ukazuje na ¢injenicu da
je najveci broj zrtava trgovine ljudima otkriven u zemljama njihovog
drzavljanstva, te da je postotak otkrivanja domadih Zrtava trgovine
porastao tokom posljednjih petnaest godina. Medu otkrivenim Zrtvama
sirom svijeta najvedi je bio broj odraslih Zena, ali i djevojcica koje su
mahom bile u lancu trgovine ljudima zbog seksualne eksploatacije.

2 EUROPOL PUBLIC INFORMATION, Situation report: trafficking in human beings in the EU, februar
2016. godine, dostupno na: https://ec.europa.eu/anti-trafficking/sites/antitrafficking/files/
situational_report_trafficking_in_human_beings-_europol.pdf

3 International Labour Organisation, Global Estimates of Modern Slavery: Forced Labour and Forced
Marriage , Geneva, September 2017.
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Kada su u pitanju oblici eksploatacije prema spolu na uzorku od 47 zemalja
i ukupno 5,440 Zrtava zenskog spola, te ukupno 2,271 zrtvu muskog spola
proizlazi sljedece: *

83 % seksualna eksploatacija 10 % seksualna eksploatacija
13 % radna eksploatacija 82 % radna eksploatacija
4 % trgovina u druge svrhe 7 % trgovina u druge svrhe

1 % trgovina organima

Kako drzave rjesavaju problem trgovine ljudima uveliko zavisi od njihovog
nacina videnja ovog krivicnog djela. Ukoliko postupajudi sluzbenici jasno
razumiju pojam trgovine ljudima i njegove osnovne elemente, izglednije

je da ¢e adekvatno identificirati trgovinu i efikasno se boriti protiv nje.

Tokom prethodnih godina medunarodna zajednica je uspostavila standarde
razumijevanja i odgovora na fenomen trgovine ljudima. Zajednic¢kim
radom vlada, nevladinog sektora, medunarodnih organizacija, akademske
zajednice i Zrtava izgradena je jasnija slika trgovine ljudima. Medutim, uprkos
postignuc¢ima i poduzetim naporima veliki broj drzava se jo$ uvijek bori sa
nedostacima koji postoje u njihovim domacim zakonskim rjeSenjima, najcesce
zbog toga Sto nisu prihvatile Sire videnje trgovine ljudima, uslijed ¢ega ostaju
zarobljene u predrasudama i stereotipima. Npr. nadlezne vlasti mogu imati
stav da muskarci i djec¢aci ne mogu biti Zrtve seksualne eksploatacije zbog
pogresne percepcije da Zrtve seksualnog iskoriStavanja mogu biti samo Zene.

U svom Globalnom izvjestaju o trgovini ljudima USA State Department
je objavio i statistike o broju pokrenutih optuznih postupaka, osudujucih
odluka, broju identificiranih Zrtava, kao i o broju novih zakona, iliamandmana
na postojece zakone.

4 UNODC,Global report on trafficking in human beings” 2018, dostupno na: https://www.unodc.org/
documents/data-and-analysis/glotip/2018/GLOTiP_2018_BOOK_web_small.pdf

5  Brojevi u zagradama predstavljaju broj koji se odnosi na radnu eksploataciju.

6  USA Department of State, Trafficking in persons report, juni 2019. godine, dostupno na: https://
www.state.gov/wp-content/uploads/2019/06/2019-Trafficking-in-Persons-Report.pdf



Godina | Brojoptuzbi | Brojosudujucih Identificirane Novo ili
odluka Zrtve izmijenjeno
zakonodavstvo
2017. 17.471 (869) | 7.135(332) 96.960 (23.906) 5
2018. 11.096 (457) | 7.482 (259) 85.613 (11.009) 5

2. Osvrt na situaciju u Bosni i Hercegovini

Kada je u pitanju Bosna i Hercegovina, USA Department of State’ je stava
da se drzava jo$ uvijek ne pridrzava u potpunosti minimalnih standarda za
eliminiranje trgovine ljudima, ali su poduzeti znacajni napori u tom pravcu,
zbog ¢ega je BiH ve¢ drugu godinu zaredom na nivou 2-Nadzorna lista.

Do kraja 2019. godine BiH je identificirala samo 36 potencijalnih Zrtava
trgovine ljudima, u odnosu na 82 identificiranih u 2017. godini. Od 36,
njih 17 su bile zrtve seksualnog iskoristavanja, a 19 zrtve prisilnog rada (od
cega 18 zZrtve prisilnog prosjacenja).

BiHje dobila ¢itav nizpreporuka usmisluunapredenja polozajazrtavatrgovine
ljudima, energi¢nijeg provodenja istrage, krivicnog gonjenja i izricanja
osudujucih presuda, organiziranja redovnih obuka i treninga sluzbenika koji
rade na postupcima identifikacije Zrtava, kao i svih drugih aktera u lancu
zastite. Preporuka je takoder da se izvrdi standardizacija usluga pomoci
Zzrtvama u cijeloj zemlji, kao i da se omogudi pristup uslugama podrske van
sigurnih kuca i specijalizirane usluge pomo¢i muskarcima zrtvama trgovine.
U procese odluc¢ivanja o mjerama zastite zrtava neophodno je ukljuciti
romske zajednice. Sigurne kuce koje vode nevladine organizacije moraju
imati dovoljno alociranih sredstava, a drzava je obavezna izraditi i finansijske
politike prema kojima ce se dodjeljivati dovoljna sredstva za pomoc¢ zrtvama.

Tuzilastvo BiH je 2019. godine podiglo samo jednu optuznicu prema ¢lanu
186.Krivicnog zakona BiH (tri osobe u 2017.godini) i optuznicu protivosam
osoba za djela organiziranog kriminala i trgovine ljudima. Sud BiH nije
izrekao niti jednu osudujucu presudu (Cetiri u 2017.). Federalno tuzilastvo
je vodilo istragu protiv Cetiri osumnjicene osobe (sedam osumnji¢enih
u 2017.), podiglo optuznicu protiv dvije osobe (jedna u 2017.), a sudovi
u FBiH su izrekli osudujuce presude protiv 11 pocinilaca djela trgovine
ljudima (sedam u 2017.). U RS-u je istraga vodena protiv tri osumnjicene

7 USA Department of State, Trafficking in persons report of BiH 2019. godine, dostupno na: https://
ba.usembassy.gov/wp-content/uploads/sites/270/Bosnia-and-Herzegovina-2019-TIP-Report-
Country-Narrative-FINAL.pdf
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osobe (protiv jedne u 2017.) i podignuta je optuznica protiv jedne osobe
(niti jedne u 2017.). RS nije prijavila niti jednu osudujucu presudu u 2017.
i 2018. godini. U Br¢ko distriktu nije pokrenuta niti jedna istraga (jedna u
2017.). Sudovi u Br¢ko distriktu su izrekli osudujucu presudu protiv jednog
trgovca ljudima (jedna presuda u 2017.).8

Odsjek za borbu protiv trgovine ljudima pri Ministarstvu sigurnosti BiH je
objavio podatke samo za prvu polovinu 2019. godine.

Prema Polugodisnjem biltenu, u BiH je identificirana ukupno 21
potencijalna Zrtva trgovine ljudima. Od ukupnog broja 17 je Zrtava
zenskog spola, a 4 Zrtve muskog spola, 16 je punoljetnih, a 5 maloljetnih
osoba.

Evidentirani su sljededi oblici eksploatacije:

« prisilno prosjacenje,

« seksualno iskoristavanje,

« prodaja radi prisilnog braka (u kombinaciji s prosjacenjem

ili seksualnom eksploatacijom),

- iskoristavanje djeteta radi pornografije.

Od ukupnog broja potencijalnih zrtava trgovine 4 su strani drzavljani, dok

je 17 domacih drzavljana.’

U izvjeStaju za Bosnu i Hercegovinu Grupa eksperata za djelovanje protiv
trgovine ljudima (u daljnjem tekstu: GRETA) iz 2017. godine ponovo je
izrazila svoju zabrinutost i zatrazila da se poduzmu odgovarajudi koraci u
pogledu unapredenja identifikacije zrtava trgovine ljudima na nacin da
formalna identifikacija ne zavisi od saradnje Zrtava u krivicnom postupku.
Takoder je zatrazeno da se ojaca multidisciplinarna saradnja svih ukljucenih
aktera u proces identifikacije Zrtava, te da se razmotri uspostavljanje
jedinstvene telefonske SOS linije za zZrtve. U pogledu mjera zastite
GRETA insistira na obezbjedenju odgovaraju¢eg mehanizma finansiranja
nevladnih organizacija koje pruzaju podrsku Zrtvama, zatim obezbjedenje
pristupa zdravstvenoj zastiti, razvijanju kapaciteta radi pruzanja asistencije
Zrtvama trgovine muskog spola, te olakSavanje reintegracije Zrtava u
drustvo kroz dugoroc¢ne programe i obezbjedenje podrske u pronalasku

8  USA Department of State, Trafficking in persons report of BiH 2019. godine, dostupno na: https://
ba.usembassy.gov/wp-content/uploads/sites/270/Bosnia-and-Herzegovina-2019-TIP-Report-
Country-Narrative-FINAL.pdf

9  Ministarstvo sigurnosti BiH, Odsjek za borbu protiv trgovine ljudima, Polugodi$nji bilten (januar -
juni 2019. godine), dostupno na: http://www.msb.gov.ba/PDF/181020194.pdf



zaposlenja. Kada su u pitanju djeca Zrtve trgovine ljudima, GRETA poziva
BiH da posebno unaprijedi postupak identifikacije i postupak mjera zastite.
Kao sto je istaknuto i u prvom izvjestaju za BiH, GRETA ponavlja da BiH mora
uspostaviti mjere kojima ce se garantovati i olak3ati pristup kompenzaciji
Zrtava, kao i poduzeti dodatne mjere za povratak zZrtava u skladu s osnovnim
standardima ljudskih prava.’®

Zabrinjavajud¢i su podaci lzvjeStaja o obimu, predmetu i kontekstu
seksualnog iskoristavanja djece u BiH, ECPAT International u kojem
se navodi:'' ,BiH ostaje veliki izvor i odrediste za trgovinu djecom u
svrhu seksualnog iskoristavanja. Drzavni koordinator za borbu protiv
trgovine ljudima je potvrdio porast broja prekograni¢ne trgovine u
svrhu seksualne eksploatacije. Djeca romske nacionalnosti suocavaju se
s povecanim rizicima da postanu Zrtve seksualnog iskoristavanja zbog
socijalne isklju¢enosti i siromastva. Oko 48% Romkinja je udato prije nego
su napunile 18 godina. Djeca iz siromasnih porodica su redovna meta
seksualnog iskoristavanja putem interneta.’

3. Oblici trgovine ljudima

Trgovina ljudima za krajnji ciljima eksploataciju koja se uvijek odvija upotrebom
sile, prijetnje, prevarom, otmicom, zloupotrebom ovlastenja ili teSkog poloZaja
ili na neki drugi nacin. Najces¢i oblik eksploatacije je seksualni, koji blisko prati
radna eksploatacija. Drugi oblici obuhvataju prinudno prosjacenje, prinudne
brakove (naj¢esce radi regulisanja boravka, te sticanja ekonomskih i socijalnih
benefita), prinudu na vrienje krivi¢nih djela (uglavhom su to krivicna djela
krade ili trgovina drogom), trgovinu organima i ilegalno usvojenje.'?

3.1 Trgovina ljudima u svrhu seksualne eksploatacije

Trgovina ljudima u svrhu seksualne eksploatacije je rodno specifi¢ni fenomen
koji najve¢im dijelom pogada zZene, i najced¢i je oblik eksploatacije radi
trgovine ljudima u Evropi. Regrutiranje zZrtava obi¢no zapocinje u zemlji
njihovog porijekla, ubjedivanjem, prevarom, naj¢esc¢e laznim obecavanjem
boljih poslova ili boljih uslova rada, te bolje plate. Trgovci ljudima Cesto koriste

10 Vidi vise GRETA Report concerning the implementation of the Council of Europe Convention on
Action against Trafficking in Human Beings by Bosnia and Herzegovina, 2017, dostupno na: https://
rm.coe.int/greta-2017-15-fgr-bih-en/1680782ac1

11 2018. godina, dostupno na: https://www.ecpat.org/wp-content/uploads/2018/12/ECPAT-Country-
Overview-Report-Bosnia-Herzegovina-2018_Bosnian.pdf

12 EUROPOL PUBLIC INFORMATION, Situation report: trafficking in human beings in the EU, februar
2016. godine, dostupno na: https://ec.europa.eu/anti-trafficking/sites/antitrafficking/files/
situational_report_trafficking_in_human_beings-_europol.pdf
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i tzv. lover boy metodu koja podrazumijeva uspostavljanje sentimentalne veze
sa zrtvom koja se uslijed manipulacije emotivno vezuje i pristaje na odlazak u
drugi grad ili drzavu. Ova metoda je narocito Cesta u slucaju maloljetnih Zrtava
trgovine.

U momentu kada stignu u odrediSnu zemlju, zrtve se prisiljavaju na
prostituciju. Trgovci ih tjeraju na rad koji traje mnogo sati dnevno. Zarada
se daje eksploatatorima, ali im se nekada ostavlja manji dio novca za vlastite
potrebe. Od Zrtava se u velikom broju slu¢ajeva trazi da nadoknade troskove
prevoza i smjestaja koji su prethodno nastali, zbog ¢ega se neograniceno
drze u duzni¢kom odnosu.

Zrtve seksualne eksploatacije se nerijetko prisiljavaju na vrienje razli¢itih
imovinskih krivicnih djela, prosjac¢enje, prodaju i trgovinu droge, lazna
sklapanja braka (sham marriage) ili prisilni rad.™

3.1 Radna eksploatacija

Radna eksploatacija najve¢im dijelom pogada muskarce u dobi 20 do 50
godina. U porastu je zbog velike potrebe za niskobudzetnim uslugama. Vrlo
Cesto se deSava u oblasti agrikulture, gradevinarstva, hotelijerstva i trgovini,
ali i u pruzanju usluga transporta, usluga odrzavanja i tekstilnoj industriji.
Slicno kao i kod drugih oblika eksploatacije zrtve se uglavhom regrutuju
u zemljama porijekla. U nekim slu¢ajevima dobrovoljno napustaju svoju
drzavu u Zelji da pronadu bolji posao i obezbijede normalne uslove Zivota.

Po dolasku u zemlju destinacije desava se da budu vrbovani od njihovih
sunarodnjaka, koji dalje organizuju eksploataciju. Zrtve se naj¢esc¢e regrutuju
prevarom objavljivanjem oglasa u novinama, ili Sirenjem informacija
navodnih agencija za posredovanje u zaposljavanju, te online oglasavanjem
na odredenim web-stranicama i putem drustvenih mreza. Internet oglasi
¢esto nude dobro plac¢ene poslove bez kvalifikacija ili prethodnog iskustva.
Ovaj oblik trgovine ljudima je tesko identificirati zbog toga Sto je manje
transparentan nego ostali oblici, a i zbog ¢injenice da Zrtve nekada ne budu
uopce svjesne da su predmet eksploatacije.

Zrtvama se naj¢esce verbalno manipulise ili podvrgava psiholoskom pritisku
i prijetnjama. Kao i Zrtve seksualne eksploatacije, nerijetko se prisiljavaju na
vrsenje krivi¢nih djela. Kako bi prikrili svoj identitet, trgovci ¢esto otvaraju
bankovne ra¢une u ime Zrtava, koje dalje koriste za razli¢ite malverzacije.

13 EUROPOL PUBLIC INFORMATION, Situation report: trafficking in human beings in the EU, februar
2016. godine, dostupno na: https://ec.europa.eu/anti-trafficking/sites/antitrafficking/files/
situational_report_trafficking_in_human_beings-_europol.pdf



3.3.  Drugi oblici trgovine ljudima

Osim seksualne i radne eksploatacije, kao najrasprostranjenijih oblika
trgovine, Zrtve se Cesto iskoriStavaju prisiljavanjem na izvrSenje krivi¢nih
djela. Naj¢esce su to krivi¢na djela protiv imovine ili trgovine drogom. Zrtve
ovog oblika eksploatacije su naj¢es¢e maloljetne osobe, a nerijetko su
uklju¢ene i u prisilno prosjacenje.

Kod prisilnog prosjacenja, osim maloljetnih osoba ¢esto se vrbuju i odrasle
osobe s fizickim ili psiholoskim potesko¢ama. Do regrutiranja maloljetnika
najcesce dolazi nakon ponude koju sami roditelji upucuju trgovcima. Stalno
kretanje, odnosno frekventno rotiranje Zrtava je jedan od osnovnih odlika
prisilnog prosjacenja.

Prisilni l[azni brak narocito pogada djevojciceili mlade Zene. U vedini slucajeva
ovi brakovi se koriste za legaliziranje boravka u zemlji destinacije i mogu se
identificirati i kao omogucavanje ilegalnih migracija. Medutim, u odredenom
broju slu¢ajeva lazni brakovi mogu biti kvalificirani i kao djelo trgovine
ljudima. Zrtve se naj¢e3ce vrbuju laznim obec¢anjima dobro pla¢enog posla, a
nekad se radii o situacijama kidnapovanja zrtava iz njihovih zemalja porijekla
u zemlje destinacije. lako Zrtve mogu svjesno pristati na sklapanje laznog
braka, ne moraju biti svjesne rizika eksploatacije koji slijedi.™

Zrtvama trgovine ljudima se uskracuje sloboda kretanja ili izbora, prilikom
¢ega gube kontrolu nad svojim zivotom. Trgovina ljudima se u sustini smatra
+<modernim ropstvom’, jer se Zrtve drze u ropskim uslovima i jer se tretiraju
kao vlasnistvo trgovaca ljudima. Cesto se pojavljuje kao oblik organiziranog
kriminala, i uz trgovinu drogom iilegalnu trgovinu oruzjem je jedna od visoko
profitabilnih kriminalnih aktivnosti.'

3.4 Oblici trgovine ljudima u BiH:

Domace zrtve Zenskog spola (ukljucujudi i odrasle osobe i djevojcice)
se unutar zemlje podvrgavaju trgovini ljudima u svrhu seksualnog
iskoriStavanja u privatnim stanovima, motelimainabenzinskim pumpama.
Zrtve iz BiH su podvrgnute trgovini u svrhu seksualnog iskoristavanja i
prisilnog rada u sektoru gradevinarstva i drugim sektorima u zemljama

14 EUROPOL PUBLIC INFORMATION, Situation report: trafficking in human beings in the EU, februar
2016. godine, dostupno na: https://ec.europa.eu/anti-trafficking/sites/antitrafficking/files/
situational_report_trafficking_in_human_beings-_europol.pdf

15 ASTRA, Akcija protiv trgovine ljudima, Trgovina ljudima, priru¢nik za advokate, 2012. godine,
dostupno na: https://drive.google.com/file/d/1aoYhMJuSjPmfNUkMxv3VJIXPC-J1U0xdJ/view
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Sirom Evrope, ukljucujudii Hrvatsku, Francusku, Srbiju, Sloveniju i Austriju.
Marginalizirana romska djeca se suocavaju sa prisilnim prosjacenjem,
trgovini ljudima radi seksualnog iskorisStavanja i sluzenju u domacinstvu
protiv njihove volje u prisilno sklopljenim brakovima.

Strane drzavljanke iz evropskih zemalja su podlozne trgovini ljudima u
svrhu seksualnog iskoristavanja unutar BiH.

Na hiljade migranata i izbjeglica iz Afganistana, Irana, Iraka, Sirije i
susjednih zemalja koji se nalaze u BiH pod rizikom su trgovine ljudima,
narocito zenske osobe i djeca bez pratnje.®

4, Push i pull faktori trgovine ljudima

Uzroci zbog kojih neka individua moze postati Zrtvom trgovine ljudima mogu
se podijeliti na tzv.,,push”i,pull” faktore, odnosno faktore koji nekog,guraju’,
tj.,privlace” da dode u situaciju koja ¢e rezultirati trgovinom ljudima.

Push faktori Pull faktori

Socijalne i ekonomske prilike u Veéa moguénost pronalaska posla
zemlji

Socijalni faktori Primamljive ponude za posao

Konflikti u zemlji Bolji uslovi u ekonomski razvijenim
zemljama

Nasilje nad Zenama Zelja za boljim Zivotom

Prirodne katastrofe Mogucnost bijega od nasilja

ili tradicionalnih porodic¢nih
ogranicenja

Push faktori se redovno vezuju za socijalne i ekonomske prilike u jednoj zemlji.
Potencijalne Zrtve trgovine su ranjive i ¢esto se nalaze u krugu porodi¢nih
problema, nisu dovoljno obrazovane, zZive u sredinama sa visokom stopom
nezaposlenosti i niskim Zivotnim standardima, suocavaju se s rodnom
neravnopravno$¢u i nejednakostima na trzistu rada ili bjeze iz konfliktom
zahvacenih podrugja. Trgovci ljudima upravo koriste sve ove specificnosti
kako bi lakse manipulisali zrtvama.

16 USA Department of State, Trafficking in persons report of BiH 2019. godine, dostupno na: https://
ba.usembassy.gov/wp-content/uploads/sites/270/Bosnia-and-Herzegovina-2019-TIP-Report-
Country-Narrative-FINAL.pdf

17 ASTRA, Akcija protiv trgovine ljudima, Trgovina ljudima, priru¢nik za advokate, 2012. godine,
dostupno na: https://drive.google.com/file/d/1aoYhMJuSjPmfNUkMxv3VJIXPC-J1U0xdJ/view




Djeca Zrtve trgovine ljudima su ¢esto prethodno izloZzena nasilju u porodici
ili zive u siromasnim porodicama. U nekim slu¢ajevima trgovine, porodica
djeteta igra aktivnu ulogu na nacin da se djeca prodaju ili razmjenjuju sa
strancima ili srodnicima, koji ih na kraju tjeraju na prostituciju, prosjaenje
ili kradu.

Pull faktori obi¢no podrazumijevaju visoke zivotne standarde i moguénosti
za bolje zaposlenje u razvijenim zemljama, Zelju za boljim Zivotom ili vecu
mogucnost pronalaska posla. Brojne okolnosti ¢ine neke zemlje privlacnijim
za trgovinu ljudima od drugih. Trgovciljudima obi¢no dovode Zrtve u zabludu
tako $to potenciraju dobre uslove Zivota i rada, pravni, socijalni, politi¢ki i
ekonomski kontekst odredene drzave. '®

Trgovina ljudima odvija se u gotovo svakoj zemlji na svijetu, a generise
milijarde dolara zarade trgovcima-kriminalcima uklju¢enim u ovu aktivnost
na Stetu miliona nevinih Zrtava.

Bitno je prepoznati odredene faktore koji dovode do ovog fenomena, kako bi
se na odgovarajudi nacin borilo protiv zloupotrebe i krsenja osnovnih ljudskih
prava modernog drustva. Faktori rizika za trgovinu ljudima pojavljuju se na
vide mjesta i unutar razli¢itih nivoa drustva. Zrtve trgovine ljudima su ¢esto na
meti trgovaca ljudima zbog socijalne ili drustvene nejednakosti i siromastva.
Ostali faktori rizika mogu ukljucivati dob, disfunkcionalne porodic¢ne situacije,
uklju¢ujudi zloupotrebu opojnih droga i psihoaktivnih supstanci, nasilje u
porodici, seksualni napad na djecu u ranom djetinjstvu (subjektivna trauma
potencijalne zrtve), napustanje doma i porodice, besku¢nistvo. Zdravlje i
sigurnost zrtava su Cesti faktori, a vrlo ¢esto Zrtve Zive u zemljama koje su
pogodene stravi¢nim okolnostima, kao $to su ratigradanski nemiri, aliivisoka
stopa kriminaliteta i korupcije. Zrtve &esto nemaju pristup odgovarajucoj
ishrani i imaju ograni¢en pristup ili nedostupno obrazovanje (nedostatak
formalnog obrazovanja i inkluzije u obrazovni proces).

Spomenuti faktori rizika ne predstavljaju iscrpnu listu i potrebno ih je
cijeniti u svakom individualnom slucaju. Svaka zZrtva nasilja u porodici nece
neminovno postati i zrtva trgovine ljudima, ali zbog situacije koju prezivljava,
moguceg osjecaja bespomocnosti mozZe postati lakom metom za trgovce
ljudima. Dob ¢e u odredenom broju slu¢ajeva maloljetnih lica predstavljati
rizik zbog njihove posebne ranjivosti, te ve¢om moguénosti manipulacije i
dovodenja u zabludu. Neselektivno nasilje i situacije konflikta u zemlji mogu
dovesti do ocaja i Zelje za napustanjem zaracene teritorije pod svaku cijenu.

18 EUROPOL PUBLIC INFORMATION, Situation report: trafficking in human beings in the EU, februar
2016. godine, dostupno na: https://ec.europa.eu/anti-trafficking/sites/antitrafficking/files/
situational_report_trafficking_in_human_beings-_europol.pdf
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Trgovci ljudima iskoristavaju neke od navedenih okolnosti i teSkoce kroz koje
prolaze mnoge Zrtve, i vrlo ¢esto se koriste obmanama i laznim obecanjima o
boljim ekonomskim prilikama koje ih ¢ekaju u bogatijim zemljama odredista.
Trgovci ljudima cCesto unistavaju identifikacione dokumente Zrtava, iznose
prijetnju porodici Zrtve, nanosedi Stetu, a vrlo ¢esto zarobljavaju Zrtve u tzv.
fenomenu ,duga koji trebaju vratiti”."

5.Trgovina ljudima i krijumcarenje

Vazno je napraviti jasnu razliku izmedu trgovine ljudima i krijumdcarenja ljudi,
uzimajudi u obzir sve elemente ovih krivi¢nih dijela. Cilj trgovine ljudima je
ostvarivanje profita kroz eksploataciju zrtve, dok je cilj krijumcarenja ilegalno
prebacivanje preko drzavne granice. Trgovina ljudima se moze odvijati i
unutar jedne drzave i prekograni¢no, dok se za krijumcarenje uvijek vezuje
prelazak drzavne granice. Krijumdcarenje se odvija uz pristanak krijumdcarene
osobe. Osoba koja je Zrtva trgovine ljudima se eksploatiSe uz prijetnju silom
ili upotrebom sile, ili drugim oblicima prisile, otmice, prevare, obmane,
zloupotrebe ovlastenja ili teSkog polozaja, ili davanja ili primanja novca ili
koristi. Li¢ni dokumenti Zrtava trgovine ljudima se u pravilu oduzimaju i
ogranicavaim se slobodakretanja kaoiodlucivanja o Zivotu, dok krijumcarene
osobe nakon dolaska na destinaciju nastavljaju samostalno, odnosno ne
ostaju vezane za krijumcara. lako krijumdcarene osobe nemaju status zrtve,
u svakom slucaju se zbog svog iregularnog statusa u zemlji odrednici nalaze
pod povecanim rizikom od trgovine ljudima.?®

Trgovina ljudima

Krijumcarenje

Cilij  ostvarenje  zarade uz

eksploataciju zrtve

Cilj: ilegalno prebacivanje osobe
preko drzavne granice

Moze se odvijati prekograni¢no, ali i
unutar jedne drzave.

Prelazak drzavne
podrazumijeva.

granice se

Ne postoji pristanak Zrtve na
eksploataciju. Poslusnost se stice
kroz prijetnje, prinudu ili prevaru.

Krijumcarena osoba pristaje na
krijumcarenje.

Zrtva trgovine nema slobodu
kretanja i odlucivanja o svom zivotu.

Nakon dolaska na destinaciju,
krijumcarene osobe mogu da idu
od krijumcara.

19 NSVRC, Assisting trafficking victims, A guide for victim advocates, dostupno na: https://www.nsvrc.
org/sites/default/files/2012-10/publications_nsvrc_guides_human-trafficking-victim-advocates.pdf

20 EUROPOL PUBLIC INFORMATION, Situation report: trafficking in human beings in the EU, februar
2016. godine, dostupno na: https://ec.europa.eu/anti-trafficking/sites/antitrafficking/files/
situational_report_trafficking_in_human_beings-_europol.pdf




U tabelarnom prikazu su navedene osnovne razlike izmedu trgovine ljudima
i krijumcarenja, medutim, vazno je imati na umu da se bez uzimanja u obzir
individualnih okolnosti svakog slu¢aja ne moze dati potpuna distinkcija. lako
se dokumenti Zrtava trgovine ljudima uglavnom oduzimaju, to ne mora biti
pravilo koje ¢e nas navesti da procijenimo kako nema elemenata trgovine.
Sliéno je i sa slobodom kretanja ili npr. oduzimanjem zaradenog novca. Zrtvi
se prividno moze ¢initi da joj nije ograni¢eno kretanje i da je pla¢ena za svoj
rad, jer trgovci kroz manipulaciju obezbjeduju poslusnost.

Krijumdcarenje ljudima u velikom broju slu¢ajeva moze poprimiti oblike
trgovine ljudima. Iregularni migranti su narocito rizina kategorija jer
uglavnom zavise od svog krijumcara, kojeg nerijetko nazivaju agentom.
+~Agent” daje instrukcije o kretanju, te u najve¢em broju sugerise skrivanje
dokumenata na osnovu kojih se moze utvrditi stvarni identitet.

Abbas je porijekom iz Afganistana?'. U BiH je stigao zajedno sa grupom
sunarodnjaka. Agentu je platio veliku sumu novca da bi napustio
Afganistan. Dolaskom u BiH svi su smjesteni u jedan od prihvatnih
centara. Agent Bosnu i Hercegovinu smatra zemljom tranzita i cilj mu
je nastaviti dalje do neke od zemalja Evropske unije. Uz pomo¢ agenta
Abbas je zapoceo s prodajom artikala van prihvatnog centra. Za obavljeni
posao plac¢en je minimalno, dok ostatak zaradenog novca prosljeduje
agentu. Uslovi rada su ponekad tesko izdrzivi, ali Abbas ima porodicu u
Afganistanu. Zbog njihove dobrobiti nastavlja raditi za agenta, koji mu
prijeti osvetom ukoliko ne obavi ono $to se od njega trazi.

21 Radi zastite li¢nih podataka ime je izmisljeno.
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6. Trgovina ljudima i dobrovoljni seksualni rad

Osim povlacenja paralele izmedu trgovine ljudima i krijumcarenja, vazno je
napraviti distinkciju izmedu trgovine i dobrovoljnog seksualnog rada.

Trgovina ljudima

Dobrovoljni seksualni rad

Zrtve nemaju slobodu odlucivanja
0 svom zivotu i radu. Pod
potpunom su kontrolom osobe
koja ih je kupila.

Osoba koja se bavi seksualnim
radom je slobodna da odlucuje o
sopstvenom

Zivotu.

Neke zrtve trgovine ljudima su
prisiljene da se bave prostitucijom,
a da pri tome nisu same donijele
odluku, dok su neke Zrtve pocele
dobrovoljno da se bave seksualnim
radom, ali su prisiljene da rad
obavljaju u ropskim uslovima.

Dobrovoljan seksualni rad je izbor
osobe koja se njime bavi, iako je
najcesce posljedica teskih zivotnih
okolnosti i nedostatka drugih
opcija

Zrtve najée$ée nemaju slobodu
kretanja i nemaju mogucnost
donosenja slobodne odluke o
prestanku bavljenja prostitucijom.

Osoba koja se bavi seksualnim
radom ima slobodu kretanja i
slobodu da

prestane da se bavi seksualnim
radom.

Seksualna eksploatacija je samo
jedan od razli¢itih oblika trgovine
ljudima.

Moze, ali ne mora, ukljucivati
razlicite oblike prinude i
eksploatacije.

Slicnokao$tojenavedeno prilikom poredenjatrgovineljudimaikrijumcarenija,
tako i ovdje treba imati u vidu sve specifi¢tne okolnosti pojedina¢nog slucaja.
Seksualne radnice mogu biti Zrtve seksualne eksploatacije u momentu kada
uslovi njihovog rada postanu eksploatatorski i kada izgube mogucnost

samostalnog donosenja odluka te kontrolu nad vlastitim zivotom.




POGLAVLIJE Il - PROCES TRGOVINE LJUDIMA
1. Uvod

U ovom poglavlju dat je prikaz tri faze procesa trgovanja ljudima:

| vrbovanje | tranzit | eksploatacija |

Posebno je opisan proces izlaska iz lanca trgovine ljudima, s fokusom na
poteskoce s kojima se suoclavaju Zrtve, uz prikaz Siroko rasprostranjenih
stereotipa i stvarne situacije u oblasti trgovine ljudima.

2.Vrbovanje

Vrbovanje ili regrutovanje najces¢e vrsi osoba bliska Zrtvi i u koju ima
povjerenje. To moze biti muz, prijatelj/ica, de¢ko, komsija itd. Trgovac ljudima
zloupotrebljava odnos povjerenja i nastojanje Zrtava da poboljsaju Zivotne
uslove, nerijetko simulirajuci i ljubavnu vezu. Za vrbovanje se vrlo ¢esto koristi
internet, moderne tehnologije ili druStvene mreze, dok se zrtvama obecava
bolji Zivot, dobar posao i ispunjenje snova.

Najcesdi nacini vrbovanja podrazumijevaju:
e simuliranje ljubavne veze (lover boy metoda);

e lazne poslovne i druge ponude od osoba koje Zrtva poznaje ili ima
povjerenje;

e prodaju od strane porodice;

e laZne oglase za posao koji obecavaju dobru platu i bolje uslove rada;

otmicu koja je mogu¢ oblik vrbovanja, ali ne tako rasprostranjen.

3. Tranzit

Tranzit podrazumijeva prebacivanje i prevoz zrtve na teritoriji jedne zemlje ili
preko medunarodnih granica, do krajnje destinacije na kojoj postoji najveca
potraznja i gdje se ostvaruje zarada od eksploatacije. Zrtve se mogu prevoziti
kopnom, zrakom i morem. Prilikom transporta se mogu koristiti pravi ili
falsifikovani dokumenti. Cesto se koriste alternativni grani¢ni prelazi, te
transport tajnim kanalima, skrivanjem u kamionima, brodovima, kroz Sumu
ili preko rijeke. Do eksploatacije i nasilja moze dodi i prije stizanja na krajnju
destinaciju.
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4. Eksploatacija

Eksploatacija podrazumijeva mehanizme iskoriStavanja Zrtava radi
ostvarivanja profita kao krajnjeg cilja trgovine ljudima. Zrtva se kontrolide
drzanjem uizolaciji, ogranic¢enjem kretanja, oduzimanjem li¢nih dokumenata.
Dokumenti se ponekad uzimaju pod izgovorom ¢uvanija ili pribavljanja npr.
radne dozvoleilidozvole boravka. Kada se radi o prekograni¢noj eksploataciji,
Zrtve se nalaze u situaciji da ne poznaju jezik zemlje destinacije, kao ni svoja
prava i obaveze. Ako su u zemlju usle bez dokumenata, redovno se plase
institucija, narocito policije i ne zele da zatraze pomo¢. Obracanje policiji
uglavnom znacii sankcionisanje zbog nelegalnog ulaska i mjeru protjerivanja
u zemlju porijekla. Trgovci ljudima dodatno ohrabruju strahove uvjeravanjem
da je policija korumpirana i da ¢e zastita u potpunosti izostati. Poslusnost
Zrtava se omogucava uz pomo¢ nasilja, zastrasivanja i ucjena. Prijetnje se
ne odnose samo na zrtve nego cesto i na ¢lanove njihovih porodica. Da bi
se osigurala poslusnost i slomio svaki oblik otpora, trgovci ljudima cesto
podsti¢u stvaranje zavisnosti od droge ili alkohola. Zrtve su ¢esto uvjerene
da ce u slucaju prijave policiji i same snositi posljedice jer su pocinile krivi¢cno
djelo.

Trgovci ljudima Zrtvama uglavnom uskracuju cijelu zaradu ili najveci njen dio.
Zrtve nemaju pravo da se Zale na uslove rada ili da odu. U slu¢aju neposluha
uskracuje im se hranaili se kaznjavaju na neki drugi nacin. Cest nacin kontrole
je duznicko ropstvo, kada se Zrtva suoci sa troSkovima koje je trgovac imao
zbog njenog transporta u zemlju destinacije. Troskovi se uglavnom uvecavaju
za iznos kamate i troskova zivota, a zrtva se drzi u uvjerenju da ¢e po isplati
duga biti pustena na slobodu. Vjerujudi da ¢e dodi do ispunjenja obecanja,
Zrtva ostaje poslusna i radi sve $to se od nje trazi iako do potpune isplate
nikada ne dode.

Zrtve koje su prije vrbovanja Zivjele u teskom siromastvu se u odredenim
situacijama uopce ne osjecaju eksploatisano, jer u poredenju s ranijim
Zivotom smatraju da Zive mnogo bolje. Trgovci ljudima vrlo ¢esto manipulisu
emocijama Zrtava drzedi ih u stanju emocionalne zarobljenosti uz lazno
uvjerenje da osjecaju ljubayv, te da bavljenje prostitucijom Zrtve ne predstavlja
prisilu nego ulaganje u njihovu zajedni¢ku budu¢nost.?

22 ASTRA, Akcija protiv trgovine ljudima, Trgovina ljudima, priru¢nik za advokate, 2012. godine,
dostupno na: https://drive.google.com/file/d/1aoYhMJuSjPmfNUkMxv3VJIXPC-J1U0xdJ/view



5. 1zlazak iz lanca trgovine ljudima

Jednom kada zrtva uspije izadi iz lanca trgovine ljudima, bit ¢e joj potrebni
razliciti oblici asistencije, kako medicinske, socijalne, psiholoske tako i pravne.
Proces oporavka je individualan i moze biti dugotrajan. Zrtvu je potrebno
osnaziti, pomodi joj da ponovo stekne nezavisnost kako bi se smanjio rizik od
ponovnog ulaska u lanac trgovine.

Zrtve izlaze iz lanca trgovine ljudima na razli¢cite nacine, ali naj¢eice
zahvaljujudi:

» organiziranim policijskim akcijama
« uz pomoc¢ klijenta ili trece osobe,

« pustanjem, prije ¢ega sam trgovac ljudima procijeni da mu viSe ne mogu
donositi zaradu, te da zbog loseg psihofizickog stanja ne predstavljaju
nikakvu opasnost za njega.

Zrtve rjede napustaju lanac trgovine bijegom koji same organiziraju, a veliki
procenat Zrtava nikad ne izade iz lanca iskoriStavanja, ili ako ipak uspije, ne
bude identificiran i ostane van sistema pruzanja podrske.

Problemi s kojima se suocava Zrtva trgovine ljudima po izlasku iz lanca
trgovine su brojni:

- briga o egzistenciji — na koji nacin e se zrtva izdrzavati, gdje ce zZivjeti;

- administrativne prepreke — Zrtve ¢esto ne posjeduju vaze¢e dokumente na
osnovu kojih mogu potvrditi svoj identitet i ostvariti pravo na zdravstvenu i
socijalnu zastitu;

- strah od stigmatizacije i osude porodice/zajednice/nepoznatih ljudi
zbog onoga $to je bila prinudena da radi, posebno kod Zrtava seksualne
eksploatacije;

« strah za li¢nu sigurnost — Zrtva osjeca strah i u situacijama kada je trgovac u
pritvoru, jer mnogi njegovi pomagaci, ¢lanovi porodice ili prijatelji mogu biti
na slobodi; policija uglavhom ima ogranicene kapacitete pruzanja dugoro¢ne
zastite, a nakon svjedocenja gubi se daljnji interes za Zrtvu;

« strah od svjedocdenja na sudu - od Zrtve se ocekuje da svjedoci u krivicnom
postupku protiv trgovca, te da da uvjerljiv iskaz. Zbog traume Zrtve ¢esto nisu
spremne za svjedocenje. Pored toga, Zrtve se mogu suocavati s prijetnjama
trgovaca i njihovih saradnika i nakon izlaska iz lanca trgovine ljudima.
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Zrtvi se mora ostaviti dovoljno vremena za oporavak i razmisljanje upravo
zbog psiholoskih i zdravstvenih posljedica trgovine ljudima. Tjeranje na
saradnju u krivicnom postupku moze imati negativne implikacije kako po
zrtvu tako i na sam krivi¢ni postupak, jer zrtva sigurno nece biti u mogucnosti
dati kvalitetan i konzistentan iskaz. 2

6. Stereotipi i zablude o Zrtvama trgovine ljudima

Uz trgovinu ljudima i zrtve trgovine ljudima se vrlo ¢esto vezuju brojni
stereotipi, koji otezavaju ionako kompleksan proces identifikacije ovog
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krivicnog djela.

Stereotip

Realnost

Trgovina ljudima obavezno
podrazumijeva prelazak drzavne
granice.

Trgovina ljudima se moze desavati
interno u jednoj zemlji.

Zrtve trgovine su znale u $ta se
upustaju zbog ¢ega se ne mogu
smatrati zrtvom.

Ukoliko je osoba i pristala ilegalno
preci u drugu drzavu, to ne znaci da
je pristala na eksploataciju i da ne
mozZe biti Zrtva trgovine.

Trgovine ljudima nema ako su Zrtva
i trgovac u vezi ili braku.

Partneri se vrlo ¢esto mogu naci u
ulozi eksploatatora.

Regularni migranti ne mogu biti
Zrtve trgovine ljudima.

U mnogim slucajevima zZrtve ulaze
u zemlju destinacije legalno, nakon
cegaim se oduzimaju putne isprave
i ostali dokumenti.

Zrtve trgovine ljudima mogu biti
samo zene i djeca.

Zrtve trgovine ljudima mogu biti
sve osobe bez obzira na spol.

Zrtve trgovine ljudima u svakom
momentu mogu prestati ono $to
rade i pobjeciod nehumanih uslova.

Zrtve rijetko uspijevaju pobjedi.
Neposluh se kaznjava nasiljem,
kao i prijetnjom nasiljem ne samo
prema zrtvi nego i ¢lanovima njene
porodice.

Sve Zrtve su u lanac trgovine usle
prisilno.

Vecina zrtava je prevarena ili
namamljena laznim obecanjima.

23 ASTRA, Akcija protiv trgovine ljudima, Trgovina ljudima, priru¢nik za advokate, 2012. godine,

dostupno na: https://drive.google.com/file/d/1aoYhMJuSjPmfNUkMxv3VJIXPC-J1U0xdJ/view




Ukoliko zZrtva prizna da zZivi
ekonomski lakSe nego ranije, nema
trgovine ljudima.

Trgovci uglavnom vrbuju zrtve koje
dolaze iz veoma siromasnih sredina
i dajuci im minimalne iznose novca,
hranu ili odjecu, zapravo im stvaraju
lazan osjecaj sigurnosti.

seksualno
trgovine

Ako  Zrtva nije
eksploatisana, nema
ljudima.

Seksualna eksploatacija je samo
jedan od oblika eksploatacije.

Zrtve trgovine ljudima su izloZzene
fizickom nasilju, nemaju slobodu
kretanja, nisu plac¢ene za svoj rad i
nemaju dokumente.

Trgovci ljudima zapravo cesto
zrtvama daju  minimalni iznos
novca kao platu kako bi ih jo$ vise
ucinili ovisnim o sebi. To Sto Zrtve
na prvi pogled izgledaju slobodno i
kao da samostalno odlucuju o svom
Zivotu uglavnom je samo privid, jer
se njihova poslusnost obezbjeduje
kroz manipulaciju ili prijetnju.

Ukoliko zZrtva trgovine
pomog¢, ne radi se o Zrtvi.

odbije

Zrtva moze odbiti pomo¢ iz brojnih
razloga, $to ne smije uticati na
njen status i mogucénost pristupa
razli¢itim servisima podrske.?

24 ASTRA, Akcija protiv trgovine ljudima, Trgovina ljudima, priru¢nik za advokate, 2012. godine,
dostupno na: https://drive.google.com/file/d/1aoYhMJuSjPmfNUkMxv3VJIXPC-J1U0xdJ/view
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POGLAVLIE Il - MEDUNARODNI STANDARDI | STANDARDI EVROPSKE
UNLJE

1. Uvod

U ovom poglavlju dat je pregled znacajnih medunarodnih i evropskih
instrumenata koji se bave problematikom trgovine ljudima. Osnovni cilj je da
se pruze korisne informacije o osnovnim standardima u borbi protiv trgovine
ljudima, te da se vidi na koji nacin se ovim dokumentima definise trgovina
ljudima, ropstvo, prisilni rad i praksa sli¢na ropstvu.

2. Protokol za prevenciju, suzbijanje i kaznjavanje trgovine ljudskim
bicina, narocito Zzenama i djecom

Jedan od osnovnih medunarodnih instrumenata usmjerenih na prevenciju
i borbu protiv trgovine ljudima je Protokol za prevenciju, suzbijanje i
kaznjavanje trgovine ljudskim bi¢ima, narocito Zzenama i djecom (koji
se jo$ naziva i Palermo protokol ili Protokol o trgovini ljudima)®. Ovaj
protokol dopunjava Konvenciju Ujedinjenih naroda protiv transnacionalnog
organiziranog kriminala® uvazavajuc¢i cinjenicu da efikasna akcija na
prevenciji i borbi protiv trgovine ljudskim bi¢ima zahtijeva sveobuhvatan
medunarodni pristup kako u zemljama porijekla, tako i u zemljama tranzita,
odnosno krajnjeg odredista. Medunarodni pristup obuhvata mjere za
prevenciju takve trgovine, kaznjavanje onih kojih se bave trgovinom i zastitu
Zrtava, uz uvazavanje njihovih medunarodno priznatih prava.

Za svrhu Palermo protokola trgovina ljudima znadi vrbovanje, transport,
transfer, skrivanje i primanje osobe, putem prijetnje silom ili upotrebom sile
ili drugih oblika prisile, otmice, prevare, obmane, zloupotrebe ovlastenja
ili teSkog polozaja ili davanja ili primanja novca ili koristi da bi se dobio
pristanak osobe koja ima kontrolu nad drugom osobom, u cilju eksploatacije.
Eksploatacija obuhvata u najmanjoj mjeri eksploataciju prostitucije drugih
osoba ili druge oblike seksualne eksploatacije, prinudni rad ili sluzbu, ropstvo
iliodnossli¢an ropstvu, servitutiliuzimanje organa.?” Ukoliko je upotrijebljeno
bilo koje od sredstava izvrSenja, sam pristanak Zrtve trgovine ljudima na
namjeravanu eksploataciju bit ¢e nevazan.”® Vrbovanje, transport, transfer,
skrivanje ili primanje djeteta® u svrhu eksploatacije smatra se trgovinom
ljudima, ¢ak i ako ne obuhvata bilo koje od sredstava izvrienja.

25 Palermo protokol usvojila je Generalna skupstina UN 15.11.2000. godine.

26 Bosna i Hercegovina je potpisnica i Konvencije i Protokola o trgovini ljudima (,Sluzbeni glasnik BiH",
Medunarodni ugovori, broj 3/02)

27 Clan 3. (a) Palermo protokola
28 Clan 3. (b) Palermo protokola
29 Protokol jasno definise da dijete podrazumijeva bilo koju osobu mladu od osamnaest godina



Protokol obavezuje drzave potpisnice na usvajanje zakonskih i drugih mjera
koje trgovinu ljudima, odnosno ponasanje predvideno u njegovom ¢lanu 3,
kvalificiraju kao krivi¢no djelo kada je pocinjeno s namjerom. Dalje obavezuje
na kriminalizaciju samog pokusaja, saucesnistva kao i organiziranja ili
naredivanja drugim osobama da pocine krivi¢no djelo trgovine ljudima. *

Osim dijela koji definiSe obaveze drzave u smislu kriminaliziranja trgovine
ljudima, Protokol o trgovini ljudima obuhvata i segment zastite zrtava, koji
podrazumijeva pruzanje odgovarajuce asistencije u smislu zastite privatnosti
i identiteta Zrtava, pruzanje informacija o administrativnim i sudskim
postupcima, pomo¢ pri prezentiranju njihovih interesa u postupku protiv
pocinilaca krivicnog djela, razmatranje provodenja mjera za obezbjedenje
fizickog, psiholoskog i socijalnog oporavka, komunikaciju sa nevladinim
organizacijama i drugim elementima gradanskog drustva, a narocito
obezbjedenje odgovarajuc¢eg smjestaja, pruzanje pravne pomodi, pruzanje
savjeta i informacija na jeziku koji zrtve trgovine ljudima mogu da razumiju,
liekarske, psiholoSke i materijalne pomodi, te zaposlenje i mogucnost
obrazovanja. Zrtve trgovine ljudima moraju imati mogu¢nost dobijanja
kompenzacije na ime pretrpljene Stete. Svaka od drzava potpisnica se
obavezuje da prilikom primjene odredaba Protokola koje se odnose na zastitu
uzima u obzir godine starosti, spol i posebne potrebe Zrtava, narocito potrebe
djece, ukljucujuci odgovarajuce stanovanje, obrazovanje i brigu o njima*'.
Medutim, neke od odredaba koje se odnose na zastitu podrazumijevaju
samo preporuke drZzavama ¢lanicama, ne i konkretnu obavezu. Tako se od
drZava ¢lanica ocekuje da se potrude kako bi obezbijedile fizi¢cku sigurnost
Zrtava trgovine ljudima dok su na njenoj teritoriji, te da razmotre usvajanje
zakonskih ili drugih odgovaraju¢h mjera koje Zrtvama trgovine ljudima u
odredenim slu¢ajevima dozvoljavaju privremeniili stalni boravak?®2. U pogledu
repatrijacije trazi se da po moguénosti, ne izricito, ona bude dobrovoljna.

3. Konvencija Vijeca Evrope o borbi protiv trgovine ljudima

Drugi znacajan medunarodni instrument predstavlja Konvencija Vijeca
Evrope o borbi protiv trgovine ljudima (u daljnjem tekstu: Konvencija
VE).** Konvencija VE ima cilj da sprijeci trgovinu ljudima, da zastiti zrtve i da
procesuira krijumcare. Obuhvata sve oblike trgovine ljudima, bez obzira na to
da li su unutar drzave, ili prekograni¢ne, te da li su povezane ili nepovezane

30 Clan 5. Palermo protokola

31 Clan 6. Protokola

32 Clan 7. Protokola

33 Clan 8. stav 2. Protokola

34 Sluzbeni glasnik BiH, Medunarodni ugovori broj: 14/07
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s organiziranim kriminalom. Pokriva sve oblike eksploatacije, kao i sve zZrtve
trgovine ljudima (zene, muskarce i djecu), ali uklju€uje i mjere za promociju
partnerstava sa civilnim drustvom i medunarodne saradnje. Dodatni znacaj
Konvencije VE je fokus na ljudskim pravima i zastiti Zrtava jer trgovinu ljudima
definise kao krienje ljudskih prava i napad na dostojanstvo i integritet
ljudskog bi¢a. Navedeno podrazumijeva odgovornost drzava ukoliko ne
poduzmu mjere na prevenciji fenomena trgovine ljudima, ne uspostave
mehanizme zastite Zrtava, te ukoliko efikasno ne istraze predmete trgovine
ljudima. Trgovina ljudima se definise na isti nacin kao u Protokolu UN-a, a
njome se uspostavlja nezavisni mehanizam nadgledanja koji se smatra
jednim od glavnih prednosti Konvencije VE. Mehanizam nadgledanja se
sastoji od Grupe eksperata u borbi protiv trgovine ljudima (GRETA) i Komiteta
¢lanica, a njegov je zadatak da ocijeni na koji nacin se odredbe Konvencije VE
implementiraju u praksi.*

4. Evropska konvencija o zastiti ljudskih prava i osnovnih sloboda

vropska konvencija o zastiti ljudskih prava i osnovnih sloboda takoder
predstavlja neizostavan mehanizam garancije i uzivanja osnovnih ljudskih
prava, uz Evropski sud sa znacajnom ulogom u zastiti ljudskih prava zZrtava
trgovine ljudima i eksploatacije kroz grupu razlicitih prava. Praksa Evropskog
suda za ljudska prava je uspostavila standarde od velikog znacaja, a neki od
njih su prikazaniispod.

Trgovina ljudima predstavlja krsenje ¢lana 4. Evropske konvencije bez
potrebe ustanovljavanja da li se ona treba okvalificirati kao ropstvo,
servitut ili prinudni rad. Nema nikakve sumnje u to da trgovina ljudima
ugrozava ljudsko dostojanstvo i osnovne slobode osoba koje su njene
zrtve, kao i da se nikako ne moze smatrati kompatibilnom s demokratskim
drustvom niti s vrijednostima koje su utvrdene u Konvenciji.*®

U predmetu Chowdury i drugi protiv Gréke*” Sud je ustanovio da je radna
eksploatacija jedan od aspekata trgovine ljudima, te ponovio obaveze
drzave da poduzme sve mjere kako bi sprijecila situaciju trgovine ljudima,
da zastiti zrtve i da provede efektivnu istragu i kazni pocinioce.

35 Konvencija Vije¢a Evrope o borbi protiv trgovine ljudima, Mehanizam nadgledanja, dostupno na:
https://rm.coe.int/16805d58a7

36 Rancev protiv Kipra i Rusije, n0.25965/04, 7.1.2010. godine, dostupno na: https://hudoc.echr.coe.int/
eng#{,itemid”:["001-96549"1}

37 No.21884/15,30.3.2017. godine, dostupno na: https://hudoc.echr.coe.int/
eng#{,itemid”:["001-172365"]}




Sud je iznio zapazanje da ropski polozaj predstavlja specifican oblik
prinudnog ili obaveznog rada ili, drugacije rec¢eno, ,otezavajuci” prinudni
ili obavezni rad. U stvari, karakteristi¢na odlika po kojoj se razlikuje ropski
polozaj od prinudnog ili obaveznog rada u smislu ¢lana 4. Konvencije
lezi u osjecaju zrtve da je njeno stanje trajno i da nema izgleda da se ta
situacija promijeni. Sud je ustanovio da je dovoljno da taj osjecaj pociva
na navedenim objektivnim elementima ili da ga izazivaju ili podsticu oni
koji snose odgovornost za takvu situaciju.®

U medunarodnom su pravu prostitucija, seksualnoiskoristavanjeitrgovina
ljudima usko povezani.Kako bi postivale svoje obaveze na temelju ¢lanka 4.
Konvencije, drzave moraju uspostaviti zakonodavni i administrativni okvir
koji zabranjuje i kaznjava prisilni ili obavezni rad, sluzenje i ropstvo. Drzave
¢lanice trebale bi biti i duzne osigurati u¢inkovite krivicnopravne odredbe
za predmete koji se odnose na prisilnu prostituciju. U tim predmetima kao
i u predmetima koji se odnose na djela kao $to su silovanje i seksualno
zlostavljanje, u pitanju su temeljne vrijednosti, ljudsko dostojanstvo i bitni
aspekti privatnog zivota (vidi X i Y protiv Nizozemske, 26. ozujka 1985.,
stavak 27., Serija A br. 91 i M.C. protiv Bugarske, br. 39272/98, stavak 150.,
ECHR 2003-XI1).%*

5. Ostali medunarodni instrumenti zastite

Osim spomenutih dokumenata, BiH je ratificirala i druge koji iako se specifi¢cno
ne odnose natrgovinu ljudima, ipak djelomi¢no doti¢u i ovaj segment krdenja
ljudskih prava i predvidaju mjere prevencije i pruzanja zastite. Medu njima su
svakako vazni Medunarodni pakt o gradanskim i politickim pravima (1966),
Medunarodni pakt o ekonomskim, socijalnim i kulturnim pravima (1966),
Konvencija o ukidanju svih oblika diskriminacije zena (1979), Konvencija
Medunarodne organizacije rada o prinudnom radu broj 29 (1930) i broj 105
(1975), Konvencija o zastiti prava svih radnika migranata i ¢lanova njihovih
porodica (1990), Konvencija o ropstvu (1926), Dopunska konvencija o
ukidanju ropstva, trgovine robljem i ustanova i prakse sli¢ne ropstvu (1956), i
Konvencija o pravima djeteta (1989).

38 C.N.iV.protiv Francuske, no. 67724/09, 11.10.2012. godine, dostupno na:https://hudoc.echr.coe.int/
eng#{,itemid”:["001-114032"]}

39 S.M. protiv Hrvatske, no. 60561/14 od 19.7.2018. godine, dostupno na: https://uredzastupnika.gov.
hr/UserDocslmages//dokumenti/Presude%20i%200dluke//S.M.%20protiv%20Hrvatske%20-%20
presuda.pdf

33



34

6. Instrumenti Evropske unije

Direktiva Evropskog parlamentaiVije¢a 2011/36/EU o sprecavanju i suzbijanju
trgovine ljudima, za osnovni cilj ima uspostavljanje minimalnih pravila u
pogledu definisanja krivi¢nih djela i sankcija u oblasti trgovine ljudima, kao
i uvodenje zajednickih odredbi u vezi sa osobenostima trgovine ljudima u
vezi sa spolom, sprecavanja krivicnog djela trgovine ljudima i zastite Zrtava.
Njom se usvaja cjelovit pristup borbi protiv trgovine ljudima zasnovan na
ljudskim pravima. Prepoznaje se da su djeca u vecoj opasnosti da postanu
Zrtve trgovine ljudima, te se u primjeni Direktive mora uzimati najbolji
interes djeteta u skladu s Konvencijom o pravima djeteta UN-a i Poveljom
0 osnovnim pravima EU. Mjere podrske trebaju obuhvatiti vazne segmente
psiho-fizickog oporavka, pristup obrazovanju kao vazan mehanizam
integracije, te pronalazenje trajnog rjesenja.

Direktiva predvida strozije kazne ukoliko je krivicno djelo pocinjeno
u posebnim okolnostima, narocito protiv zrtve koja je bespomocdna.
Bespomocnost se ocjenjuje primjenom razli¢itim kriterijima, npr. ¢injenicom
invalidnosti, spola, trudnoce ili zdravstvenog stanja zZrtve. StroZije kazne se
predvidaju i u situacijama kada krivi¢no djelo ukljucuje tesko nasilje, kao sto
sumucenje, silovanje i drugi oblici psiholoskog, seksualnog ili fizickog nasilja.

Drzave ¢lanice su duzne osigurati da se Zrtve trgovine ljudima zastite od
krivicnog gonjenja i kaznjavanja za krivicna djela kao $to su koristenje
krivotvorenih isprava ili prostituiranje kao posljedica trgovine, sve u cilju
zastite osnovnih ljudskih prava, sprecavanja viktimizacije, te poticanja Zrtava
na svjedocenje u krivicnim postupcima protiv pocinilaca. Pokretanje samih
krivi¢nih postupaka u sluc¢ajevima trgovine ljudima koji se odvijaju u skladu
s nacionalnim zakonodavstvom drzava ¢lanica ne treba zavisiti od prijave
Zrtve. Krivi¢ni postupci Zrtvama koje su pretrpjele zlostavljanje, ropski polozaj
i ponizavajudi tretman u vidu seksualnog iskoriStavanja, silovanja, trebaju
pruziti osnovne garancije koje ce sprijeciti sekundarnu viktimizaciju zrtava.

U svrhu prakti¢nog uzZivanja zagarantovanih prava, ova direktiva predvida
pruzanje podrske i pomoci zrtvama trgovine ljudima, prije, tokom i
nakon krivicnog postupka. Podrska treba ukljucivati bar minimum mijera
neophodnih za oporavak i zastitu od trgovaca ljudima.

Direktiva o sprecavanju i suzbijanju trgovine ljudima zahtijeva da se Zrtvi
trgovine obezbijedi podrska i pomo¢ bez obzira na njihovu spremnost da
svjedoce, ukoliko postoji opravdana sumnja da je ta osoba predmet trgovine
ljudima. Ukoliko Zrtva nema zakonit boravak u konkretnoj drzavi ¢lanici,
podrska se treba pruziti bar za period roka za razmisljanje.



Drzava nije obavezna nastaviti s pruzanjem podrske ukoliko se nakon roka za
razmisljanje ili postupka utvrdivanja identiteta utvrdi da Zrtva ne ispunjava
osnov za odobrenje boravka, ili je Zrtva napustila teritoriju drZzave, odnosno
ukoliko nema na drugi nacin zakonit boravak.

Kao dodatni aspekt, drzave ¢lanice se obavezuju na uspostavljanje, odnosno
unapredenje politika sprecavanja trgovine ljudima, te uspostavljanje mjera
za smanjenje svih oblika iskoristavanja i opasnosti za postajanje Zrtvom,
kroz informisanje, podizanje svijesti i educiranje svih relevantnih aktera-
profesionalaca za koje je vjerovatno da ¢e u svom radu dodi u kontakt sa
zrtvama ili potencijalnim zrtvama trgovine ljudima.*

7. Sta je trgovina ljudima

Trgovina ljudima ima tri konzistentna elementa: ¢in (Sto se radi ili postupak),
sredstva (kako se to ¢ini) i svrhu (zasto se to ¢ini). Treba imati na umu da,
iako rijec ,trgovina” zvuci kao prevoz, kretanje ili migracija, koncept prevoza
je samo jedan od pet mogucih nacina izvrienja djela i nije potreban da bi se
stekli elementi krivicnog djela.

AKTIVNOST/CIN SREDSTVO SVRHA
Vrbovanje osobe upotrebom sile Eksploatacija koja
ili ukljucuje:
Prevoz osobe prijetnjom upotrebe eksploataciju
sile prostitucije drugih
ili osoba

ili
druge oblike seksualne

eksploatacije
Predaja osobe drugim oblicima prisilni rad
prinude
Sakrivanje osobe otmicom ropstvo ili odnos slican
ropstvu

40 Direktiva Evropskog parlamenta i Vije¢a 2011/36/EU o sprecavanju i suzbijanju trgovine
ljudima od 5.11.2011. godine, dostupno na: http://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/
TXT/?uri=CELEX%3A32011L0036
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AKTIVNOST/CIN SREDSTVO SVRHA

Primanje osobe prevarom servitut

obmanom uklanjanje organa

zloupotrebom druge oblike
ovlastenja, eksploatacije
ili uticaja,
ili polozaja

bespomocnosti,
davanjem

ili primanjem isplata
ili koristi da bi
se dobio pristanak
osobe koja
ima kontrolu
nad drugom osobom

7.1 Premjestanje sa jednog mjesta na drugo

Vrbovanje se moze odvijati na formalan i neformalan nacin. Ulogu vrbovanja
mogu vrsiti razlicite agencije, naj¢es¢e one koje nude posao, ali isto tako i
poznanici, prijatelji, roditelji i drugi ¢lanovi porodice. Trgovina ljudima se
moze deSavati i unutar jedne zemlje, ne samo prelazenjem medunarodnih
granica. Ukoliko se radi o prekograni¢noj trgovini, ona se moze opet odvijati
kako iregularnim tako i legalnim migracijskim tokovima. DeSava se da
migranti u zemlju destinacije dodu s putnim ispravama i vaze¢im dozvolama
boravka, medutim, njihov boravak moze postati ilegalan kada se uspiju
osloboditi kontrole poslodavca koji ih zloupotrebljava.

7.2 Prevara, obmanai ili zloupotreba ovlastenja ili teSkog polozaja

Trgovina ljudima se moze odvijati bez upotrebe fizicke sile, s obzirom na to
da i prevara, obmana i zloupotreba ovlastenja ili teSkog poloZaja takoder
mogu biti jedan od nacina izvrSenja trgovine. Obmana je vrlo est nacin
izvrSenja, npr. Zrtvi trgovine se obeca posao ku¢ne pomocnice, a po dolasku
u zemlju destinacije prisili se na prostituciju. Ili, Zena koja je zrtva trgovine u
svrhu prostitucije moze imati saznanje da ce raditi u seksualnoj industriji, ali



ne mora znati da ¢e joj pri tome biti ograni¢eno kretanje i oduzeta zarada.
Tezak polozaj zrtve trgovine ljudima podrazumijeva bilo koju situaciju u kojoj
osoba nema alternativu, nego je prinudena da se povinuje zloupotrebi. Brojni
su primjeri zloupotrebe Zrtava npr. oduzimanje identifikacionih dokumenata,
zabrana napustanja radnog mijesta bez pratnje, uskracivanje kontakata,
prijetnja osvetom...

7.3 Postavljanje u uslove eksploatacije

Trgovina ljudima za cilj ima eksploataciju radi sticanja profita, a da bi se radilo
o krivicnom djelu, potrebno je da postoji namjera za vrienje eksploatacije,
dok do stvarnog eksploatisanja uopce ne mora doci.

Seksualna industrija je samo jedan od ciljeva trgovine ljudima, narocito
Zzenama koje se u okviru te industrije dalje eksploatisu u ropskim ili slicnim
uslovima. Cilj trgovine moze biti izrabljivacki rad u fabrikama, poljoprivredi,
gradevini ili u domacinstvu.

7.4 Prinudni rad, ropstvo, praksa sli¢na ropstvu i servitut

Konvencija MOR-a o prinudnom radu br. 29 prinudni rad definise kao svaki
rad ili usluge koje se iznude od bilo koje osobe pod prijetnjom bilo kakve
kazne, i za koji se doti¢na osoba nije ponudila dobrovoljno. Svakirad ili usluge
iz definicije podrazumijevaju sve oblike zaposlenja ili zanimanja ili poslova,
bez obzira na prirodu aktivnosti, te ¢injenicu da li je ta aktivnost zakonita ili
nezakonita.

Prinudnirad se mozZe odnositiinarad ufabricialiina prostitucijuili prosjacenje
pod uslovima da se obavlja u situaciji prisile. Svako ograni¢avanje radnika
da slobodno odlu¢uje o svom radnom statusu uslijed zakonske, fizicke ili
psihicke prisile moZe se smatrati prinudnim radom.

Prema Konvenciji MOR-a br. 182 djecija prostitucija i pornografije uvijek
predstavljaju prinudni rad i podrazumijevaju najgore oblike djecijeg rada.

Indikatori prinudog rada

- __nanosenje povreda ili prijetnja fizickim ili seksualnim povredama

» __duznicko ropstvo/otplata duga

- ___odranicavanje slobode kretanja i zatvaranje

« neisplac¢ivanje plate ili neproporcionalno smanjivanje plate u
suprotnosti sa prethodnim dogovorom

« prijetnje prijavom organima gonjenja u situacijama neregularnog
boravka radnika

« oduzimanje i zadrzavanje putnih i identifikacionih dokumenata
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Konvencija o ropstvu iz 1926. godine ¢lanom 1. je definisala ropstvo kao
status ili stanje osobe nad kojom se primjenjuje bilo koje ovlastenje ili sva
ovlastenja koja proizlaze iz prava vlasnistva. Definiciju treba sagledati u
kontekstu vremena usvajanja same konvencije, s obzirom na to da koncept
prava vlasnistva jedne osobe nad drugom u svakom slucaju nije dopusten.
Dopunska Konvencija UN-a iz 1956. godine o ukidanju ropstva, trgovine
robljem i ustanova i praksi slicnih ropstvu zabranjuje prakse sli¢ne ropstvu.
Takva praksa obuhvata duzni¢ko ropstvo, kmetstvo, oblike braka zasnovanog
na potcinjenosti i eksploataciju djece i adolescenata.

Dopunska konvencija u ¢lanu 1. (a) definise duzni¢ko ropstvo kao status ili
stanje koje proizlazi iz obec¢anja duznika da ¢e pruzati svoje li¢ne usluge ili
usluge osobe koja je pod njegovom kontrolom na ime otplate duga ukoliko se
racionalno procijenjena vrijednost tih usluga ne usmjerava na likvidaciju duga
ili ukoliko trajanje i priroda tih usluga nisu ograni¢eni, odnosno definisani.

Duznicko ropstvo postoji npr. kada se od Zrtve trgovine ljudima oc¢ekuje da
isplati veliku sumu novca trgovcu zbog nastalih troskova koji se konstantno
povecavaju (troskovi koji su nastali prilikom dolaska u zemlju destinacije,
smjestaj, odjeca, prehrana...), tako da isplata postaje prakticno nemoguca.

Servilan (pokoran) brak u skladu sa Dopunskom konvencijom o ukidanju
ropstva (¢lan 1 (i, ii, iii) jest institucija ili praksa gdje je Zena, bez prava
na odbijanje, obecana ili dana za brak u zamjenu za naknadu u novcu ili
naturi njenim roditeljima, skrbnicima, porodici ili bilo kome drugom,
zatim institucija i praksa u kojoj muz, njegova porodica ili klan imaju pravo
prenijeti Zenu na drugu osobu u zamjenu za naknadu ili drugu vrijednost
te situacija u kojoj zena po smrti muza moze postati predmet nasljedivanja
neke druge osobe.*’

Definiranje servituta ili sluzenja predstavlja tezak izazov jer ne postoji
specifitan medunarodni mehanizam koji ga regulise. Radi se zapravo o
eksploataciji ljudikoja je vrlo sli¢na ropstvu, koja ne podrazumijeva ovlastenja
koja se redovno povezuju s vlasnistvom. Evropski sud je odredio servitut kao
specificnu formu prisilnog ili obaveznog rada, pri ¢emu je klju¢no shvatanje
Zrtve da se situacija u kojoj se nalazi ne¢e promijeniti i da je njeno stanje
trajnog karaktera (vidi vise C.N.V. protiv Francuske, ESLJP no. 67724/09, 11.
oktobar 2012). Ku¢ni servitut, s druge strane, ukljucuje suptilnije oblike prisile

41 ASTRA, Akcija protiv trgovine ljudima, Trgovina ljudima, priru¢nik za advokate, 2012. godine,
dostupno na: https://drive.google.com/file/d/1aoYhMJuSjPmfNUkMxv3VJIXPC-J1U0xdJ/view




radi postizanja poslusnosti.*> Moze se zakljuciti da servitut predstavlja razlicite
oblike eksploatacije koji ne doseZzu elemente ropstva, ali su okvalificirani
prisilom.*

7.5 Pitanje pristanka zrtve

Protokolom o trgovini ljudima propisano je da pristanak Zrtve nema uticaja
ukoliko je upotrijebljeno bilo koje od sredstava koja su navedena u definiciji
trgovine ljudima. Onog trenutka kada se dokaZe postojanje elemenata
krivicnog djela, svako navodenje da je zrtva dala pristanak gubi znacaj.

U praksi pitanje pristanka moze prouzrokovati zabunu, zbog ¢ega se moze
zakljuciti da nema kriviénog djela trgovine ljudima, npr. u situacijama kada je
osoba pristala na prinudni rad. Kada se razmatra znacaj stvarnog ili prividnog
pristanka, mora se uzeti u obzir da slobodna odluka podrazumijeva stvarnu
mogucénost da Zrtva da ili ne da pristanak. Ukoliko ne postoji opcija odbijanja,
nema ni slobodnog odlucivanja.

Treba voditi racuna da Zrtva moze dati pristanak na pocetno vrbovanje,
jer mehanizmi prisile kojima se osoba drzi u situaciji izrabljivanja mogu
nastupiti nesto kasnije. Isto tako zrtva moze pristati na iregularan ulazak i
boravak u drugoj zemlji, ili nezakonit rad ili bavljenje prostitucijom, ali to
ne podrazumijeva da je ta ista osoba dala pristanak na prisilni rad, da se
eksploatiSe u uslovima sli¢nim ropstvu, ili na eksploataciju u seksualnoj
industriji.

42 https://hudoc.echr.coe.int/eng#{“itemid”:[,001-114032"1}

43 Dr. sc. Barbara Herceg Paksi¢, Miroslav Juki¢, Primjena konvencijskog prava u podrucju
zabrane ropstva i prisilnog rada: europski standardi i hrvatska postignuca, 6.10.2016.
godine, dostupno na: file:///C:/Users/User/AppData/Local/Packages/Microsoft.
MicrosoftEdge_8wekyb3d8bbwe/TempState/Downloads/3_Herceg_Paksic_Jukic%20(4).
pdf
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POGLAVLIJE IV - POLOZAJ ZRTAVA U MEDUNARODNIM | EVROPSKIM
PROPISIMA

1. Uvod

Bez obzira na ¢injenicu da je trgovina ljudima definisana kao teski oblik
krSenja osnovnih ljudskih prava, Zrtve trgovine se nerijetko prvenstveno
tretiraju kao svjedoci, dok mjere zastite i podrske ostaju u drugom planu.
U velikom broju zemalja pristup mjerama zastite iskljucivo zavisi od volje
Zrtve da saraduje s nadleznim organima i njene spremnosti da doprinese
procesuiranju pocinioca krivicnog djela. Zrtve se ¢esto podvrgavaju brojnim
lijekarskim pregledima i testiranjima, ogranic¢ava im se kretanje, koriste li¢ni
podaci bez saglasnosti, te kontaktira njihova zemlja porijekla bez prethodnog
pristanka (ukoliko se radi o prekograni¢noj trgovini ljudima).

Cinjenica je da vecina odredaba koje se bave poloZajem Zrtava iz Protokola
UN-a nije obavezujuca, ali Konvencija Vije¢a Evrope i Direktiva EU iz 2011.
godine o kojima je prethodno bilo rijec¢i uspostavljaju paket minimuma
standarda zastite i asistencije koje su drzave ¢lanice obavezne pruziti zrtvi
bez obzira na njenu spremnost da svjedoci. Pomo¢ minimalno treba da
uklju¢uje siguran i adekvatan smjestaj, psiholosku i materijalnu pomo¢,
usluge prevodenja, pristup hitnim medicinskim uslugama, pravno
savjetovanje, ukljucujudi zastitu interesa tokom krivi¢nog postupka te, ako se
radi o Zrtvama djeci, omogucavanje pristupa obrazovanju. Drzave bi takoder
trebale omoguciti efikasan sistem reparacije zrtvama i generalno zastititi
njihova prava prije, tokom i nakon sudenja.**

2. Pojam zrtve

Deklaracija osnovnih pravnih principa za zrtve krivi¢nih djela i zloupotrebe
moci* definise zrtvu kao osobu koja je samostalno ili kolektivno pretrpjela
Stetu, ukljucujuci fizicke ili mentalne povrede, emocionalnu patnju,
ekonomski gubitak ili znacajno narusavanje svojih osnovnih prava, uslijed
¢injenja ili necinjenja koje predstavlja krsenje nekog od krivi¢nih zakona
drzave clanice, ukljucujuci i one zakone kojima se zloupotreba modi
propisuje kao krivi¢no djelo.

44  ASTRA, Akcija protiv trgovine ljudima, Trgovina ljudima, priru¢nik za advokate, 2012. godine,
dostupno na: https://drive.google.com/file/d/1aoYhMJuSjPmfNUkMxv3VJIXPC-J1U0xdJ/view

45 A (Zrtva kriviénog djela ), tacka 1. Deklaracije osnovnih pravnih principa za zrtve krivi¢nih djela i
zloupotrebe moci, dostupno na: https://www.astra.rs/wp-content/uploads/2017/11/Deklaracija-UN-
0-osnovnim-principima-pravde-za-zrtve-kriminala-i-zloupotrebe-vlast.pdf




Prema ovoj deklaraciji, osoba se moze smatrati Zrtvom bez obzira na to
da li je pocinilac krivicnog djela identificiran, uhapsen, da li mu se sudi ili
je osuden i bez obzira na porodi¢ne odnose koji mogu postojati izmedu
pocinioca i zrtve. Pojam ,zrtva” takoder moze obuhvatati i uzu porodicuiili
osobe zavisne od neposrednih Zrtava, kao i osobe koje su pretrpjele stetu
prilikom pokusaja da pomognu zrtvi u nevolji ili da sprijece nanosenje
Stete trecem licu.*

Konvencija Vijec¢a Evrope o borbi protiv trgovine ljudima Zrtvu smatra
svakim fizickim licem koje je primorano na trgovinu ljudima.*

Direktiva 2012/29/EU o uspostavi minimalnih standarda za prava,
podrsku i zastitu Zrtava krivi¢nih djela*® u svom ¢lanu 2. (1), tacka a) zrtvu
definise kao fizi¢ko lice koje je pretrpjelo stetu, ukljucujudi fizicku, umnu
ili emocionalnu Stetu ili ekonomski gubitak koji je direktno uzrokovan
krivicnim djelom, ali zrtvom smatra i ¢lanove porodice osobe dcija je
smrt direktno uzrokovana krivicnim djelom, i koji su pretrpjeli Stetu kao
posljedicu smrti te osobe.

3. Osnovna ljudska prava zrtava trgovine

Ljudska prava treba da zauzimaju centralno mjesto svih napora jedne drzave
koji se poduzimaju radi prevencije i borbe protiv trgovine ljudima, kao i
asistencije zrtvama. Prioritiziranje, odnosno stavljanje fokusa na ljudska prava
ne oslobada drzave obaveze ispunjenja drugih ciljeva, narocito razvijanja
efikasnog krivicnopravnog okvira radi otkrivanja i procesuiranja trgovine
ljudima.

Centralni polozaj ljudskih prava u prevenciji i borbi protiv trgovine ljudima
je definisan brojnim medunarodnim i regionalnim instrumentima zastite
ljudskih prava, a ona koja se najvise dovode u vezu s trgovinom ljudima su:

e Zabranadiskriminacije naosnovurase, spola, jezika, boje koze, religije,
politickog ili drugog misljenja, imovine, rodenja ili drugog statusa

46 (A) Zrtva krivi¢nog djela, tacka 2. Deklaracije osnovnih pravnih principa za zrtve krivi¢nih djela i
zloupotrebe moci

47 Clan 4 (e) Konvencije Vije¢a Evrope o borbi protiv trgovine ljudima

48 DIREKTIVA 2012/29/EU EVROPSKOG PARLAMENTA | VIJECA od 25. oktobra 2012. godine o
uspostavi minimalnih standarda za prava, podrsku i zastitu Zrtava krivi¢nih djela te o zamjeni
Okvirne odluke Vije¢a 2001/220/PUP, dostupno na: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/
TXT/?uri=CELEX%3A32012L0029

41



42

(¢lan 14. EKLJP, &lan 2. Univerzalne deklaracije o ljudskim pravima, ¢lan
2 (1) i 26. Medunarodnog pakta o gradanskim i politickim pravima, ¢lan
2. Konvencije o pravima djeteta, ¢lan 7. Konvencije o pravima radnika
migranata, ¢lan 6. Konvencije o pravima osoba s invaliditetom)

Pravo na zivot (¢lan 2. EKLJP, ¢lan 3. Univerzalne deklaracije o ljudskih
pravima, ¢lan 6. Medunarodnog pakta o gradanskim i politickim
pravima, &lan 9. Konvencije o pravima radnika migranata, ¢lan 10.
Konvencije o pravima osoba s invaliditetom, ¢lan 6. Konvencije o
pravima djeteta)

Pravo na slobodu i sigurnost (¢lan 5. EKLJP, ¢lan 3. Univerzalne
deklaracije o ljudskim pravima, ¢lan 5 (b) Medunarodne konvencije
o eliminaciji rasne diskriminacije, ¢lan 9. Medunarodnog pakta o
gradanskim i politickim pravima, &lan 16. Konvencije o pravima radnika
migranata, ¢lan 14. Konvencije o pravima osoba s invaliditetom, ¢lan 6.
Konvencije o pravima djeteta)

Pravo da se ne bude podvrgnut torturi i/ili drugim oblicima nehumanog,
ponizavajuceg tretmana ili kaznjavanja (¢lan 3. EKLJP, ¢clan 7.
Medunarodnog pakta o gradanskim i politickim pravima, Konvencija protiv
torture, ¢lan 37. Konvencije o pravima djeteta, ¢lan 10. Konvencije o pravima
radnika migranata, ¢lan 15. Konvencije o pravima osoba sa invaliditetom)

Pravo na slobodu udruzivanja (¢lan 11. EKLJR ¢lan 20. Univerzalne
deklaracije o ljudskim pravima, ¢lan 22. Medunarodnog pakta o gradanskim
i politickim slobodama, &lan 15. Konvencije o pravima djeteta)

Pravo na slobodu kretanja (¢lan 2. Protokola 4. EKLJR, ¢lan 13. Univerzalne
deklaracije o ljudskim pravima, ¢&lan 12. Medunarodnog pakta o
gradanskim i politickim pravima, &lan 15 (4) Konvencije o eliminaciji svih
oblika diskriminacije nad Zenama, ¢lan 8. Konvencije o pravima radnika
migranata, ¢lan 18. Konvencije o pravima osoba sa invaliditetom

Pravo na najvisi ostvariv standard fizickog i mentalnog zdravlja (¢lan 12.
Medunarodnog pakta o ekonomskim, socijalnim i kulturnim pravima, ¢lan
12. Konvencije o eliminaciji svih oblika diskriminacije nad Zenama, ¢lan 28.
Konvencije o pravima radnika migranata, ¢lan 24. Konvencije o pravima
djeteta, ¢lan 15. Konvencije o pravima osoba sa invaliditetom, ¢lan 11.
Evropske socijalne povelje)

Pravo na pravi¢ne i povoljne uslove rada (¢lan 7. Medunarodnog pakta
o ekonomskim, socijalnim i kulturnim pravima, ¢lan 11. Konvencije o
eliminaciji svih oblika diskriminacije nad Zenama, ¢lan 5 (e) (i) Medunarodne
konvencije o eliminaciji svih oblika rasne diskriminacije, ¢lan 25. Konvencije
o pravima radnika migranata, ¢lanovi 1-4 i 8. Evropske socijalne povelje)



e Pravo na adekvatan standard Zivota (¢lan 11. Medunarodnog pakta o
ekonomskim, socijalnim i kulturnim pravima, ¢lan 27. Konvencije o pravima
djeteta, ¢lan 28. Konvencije o pravima osoba sa invaliditetom, ¢lan 23.
Konvencije o statusu izbjeglica)

e Pravo na socijalnu sigurnost (¢lan 9. Medunarodnog pakta o ekonomskim,
socijalnim i kulturnim pravima, ¢lan 12. Evropske socijalne povelje, ¢lan
26. Konvencije o pravima djeteta, ¢lan 27. Konvencije o pravima radnika
migranata)®

4, Pravo zrtava na kompenzaciju

Drzave se obavezuju Zrtvama obezbijediti pravo na kompenzaciju koje
proizlazi iz brojnih medunarodnih instrumenata. Deklaracija o osnovnim
principima pravde za Zrtve kriminalaizloupotrebe vlasti (1985. godine) navodi
da Zrtve opcenito treba da budu tretirane sa susje¢anjem uz postovanje
digniteta, tako da im je omogucen pristup pravdi i pravichom tretmanu. S
druge strane je obaveza odgovorne osobe da Zrtvama pruzi odgovarajucu
restituciju. Ukoliko kompenzaciju nije moguée u potpunosti dobiti od
pocinioca, drzave se trebaju potruditi da obezbijede istu iz drugih izvora
kada je zrtva pretrpjela ozbiljnu povredu. Drzave se u principu ohrabruju na
uspostavljanje nacionalnih fondova za kompenzaciju Zrtava.

Osnovni principi i smjernice o pravu na pravni lijek i reparaciju UN (2005.
godine) definiSu reparaciju kao mehanizam promocije pravde kroz
zadovoljenje Zrtava. Osnovna obaveza drZave je da obezbijedi posStovanje i
implementaciju osnovnih ljudskih prava, ali i jednak i efikasan pristup pravdi.
Da bi pristup pravdi bio omogucen, Zrtve moraju imati zagarantovano pravo
na privatnost i sigurnost tokom sudskih postupaka.

Reparacije obuhvataju:

Restituciju koja podrazumijeva materijalne, sudske ili druge mjere koje
se poduzimaju radi vracanja situacije u stanje koje je prethodilo krienju
ljudskih prava, npr. pustanje Zrtve iz detencije, vracanje imovine ili
priznanje pravnog statusa.

Kompenzacija je nov¢ana nadoknada za Stetu koja se ne moze
nadoknaditi restitucijom. U kontekstu zrtava trgovine ljudima moze da
obuhvata nov¢anu nadoknadu za fizicku ili psihi¢ku povredu, izgubljenu
dobit, zatim troSkove lijec¢enja ili pravne pomodi.

49 United Nations Human Rights, Recommended Principle and Guidelines on Human Rights and
Human Trafficking, Commentary, 2010. godine, dostupno na: https://www.ohchr.org/Documents/
Publications/Commentary_Human_Trafficking_en.pdf
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Rehabilitacija je usmjerena na oporavak Zrtve, odnosno vracanje
njegovog/njenog statusa u o¢ima zakonai Sire zajednice. MoZe obuhvatati
pruzanje medicinske, psiholoske ili pravne pomoci, kao i pristup uslugama
socijalne zastite.

Satisfakcija i garancija neponavljanja - satisfakcija je oblik reparacije
za nastale povrede koje nije nuzno moguce izraziti u novcu, ali se
obezbjeduje kroz priznanje krsenja ljudskih prava Zrtve i zadovoljenje
pravde. Najc¢esce se obezbjeduje kroz potpuno i javno otkrivanje istine.
Garancija neponavljanja je narocito znacajna za kontekst Zrtava trgovine
ljudima zbog opasnosti i Stete koja moze nastati zbog reviktimizacije.
Ovdje su znacajne mjere kojima se sprecava buduce izlaganje trgovini
ljudima, siguran povratak, podrska u integraciji, kao i efikasna istraga,
krivicno gonjenje i sankcionisanje trgovaca ljudima.

U smislu ostvarivanja prava na reparacije, zrtve trgovine ljudima bi
minimalno trebale imati pristup informacijama o zagarantovanim pravima,
te mehanizmima njihovog ostvarivanja, pristup pravnoj, medicinskoj,
psiholoskoj, socijalnoj pomoci kao i drugim vrstama asistencije u ostvarivanju
prava na pravni lijek.*

5. Dijete kao zrtva trgovine ljudima

Prema Konvenciji o pravima djeteta, dijete podrazumijeva svako ljudsko bice
ispod osamnaest godina starosti. Imajuci u vidu posebnu ranjivost djece,
o trgovini ¢e se raditi u svakom slu¢aju kada je dijete bilo podvrgnuto npr.
regrutovanju ili transportu s ciljem eksploatacije. Da bi se radilo o krivicnom
djelu trgovine djecom, dakle, potrebno je da bude poduzeta samo jedna
aktivnost s ciljem eksploatacije. Nije neophodno da se definise sredstvo
izvrSenja (obmana, prisila ili pozicija ranjivosti).

Osnovni elementi trgovine djecom:

Radnja: regrutovanje, transport, skrivanje ili primanje osobe

Svrha: eksploatacija (ukljuc¢ujuci eksploataciju prostitucijom ili drugih
oblika seksualne eksploatacije, prisilni rad ili usluge, ropstvo ili prakse
slicne ropstvu, servitut ili odstranjivanje organa.”’

50 UNHR, Human rights and human trafficking, Fact sheet no 36, 2014. godine, dostupno na: https://
www.ohchr.org/Documents/Publications/FS36_en.pdf

51 DIREKTIVA 2012/29/EU EVROPSKOG PARLAMENTA | VIJECA od 25. oktobra 2012. godine o
uspostavi minimalnih standarda za prava, podrsku i zastitu Zrtava krivi¢nih djela te o zamjeni
Okvirne odluke Vije¢a 2001/220/PUP, dostupno na: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/
TXT/?uri=CELEX%3A32012L0029




Ukljuc¢ivanje djece mlade od 14 godina (u mnogim razvijenim zemljama
mlade od 15) u bilo kakav posao s punim radnim vremenom ili djece mlade
od 18 godina u opasne poslove, npr. u gradevinskom ili rudarskom sektoru
uvijek predstavlja eksploataciju.>?

5.1 Prava djece zrtava trgovine ljudima

Medunarodni standardi ljudskih prava odnose se podjednako na sva ljudska
bica, ali zbog specifitnog polozaja djece i njihove ranjivosti koja ih dodatno
moze izloziti nekom od oblika eksploatacije, ipak zahtijevaju odvojenost
djece od odraslih Zrtava.

Specifi¢na prava i obaveze koji su u direktnoj vezi sa situacijom trgovine
djecom ukljucuju:

e pravo djece na zastitu od svih oblika diskriminacije bez obzira
na rasu, boju koze, spol, jezik, religiju, politicko ili drugo misljenje,
nacionalno, etnicko ili socijalno opredjeljenje, imovinu, invalidnost,
rodenje ili drugi status djeteta ili njegovog roditelja ili staratelja (¢l. 2.
Konvencije o pravima djeteta);

e najbolji interes djeteta koji se mora razmatrati primarno u svim
poduzetim radnjama koje se ticu djeteta (¢l. 3. Konvencije o pravima
djeteta);

e pravo djeteta na slobodu izrazavanja (¢l. 12. Konvencije o pravima
djeteta);

e zabrana nezakonitog prebacivanja i zadrZzavanja djece u inostranstvu
(¢l. 11. Konvencije o pravima djeteta);

e zastita djeteta od ekonomske eksploatacije i obavljanja bilo kojeg
opasnog posla (¢l. 32. Konvencije o pravima djeteta, ¢l. 3. Konvencije
o eliminaciji najtezih oblika rada djece);

e zastita djece od seksualne eksploatacije i seksualnog zlostavljanja (¢l.
34. Konvencije o pravima djeteta, Opcioni protokol o prodaji djece,
djecijoj prostituciji i djecijoj pornografiji;

e zastita djece od otmice, prodaje ili trgovine (¢l. 35. Konvencije o
pravima djeteta, ¢l. 3 (@) Konvencije o najtezim oblicima rada djece,
Opcioni protokol o prodaji djece);

e zastita djece od drugih oblika eksploatacije (¢l. 36. Konvencije o
pravima djece, Konvencija o najtezim oblicima rada djece);

52 ASTRA, Akcija protiv trgovine ljudima, Trgovina ljudima, priru¢nik za advokate, 2012. godine,
dostupno na: https://drive.google.com/file/d/1aoYhMJuSjPmfNUkMxv3VJIXPC-J1U0xdJ/view
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e obaveza promocije fizickog i psiholoskog oblika oporavka i socijalne
integracije zrtava djece (¢l. 39. Konvencije o pravima djeteta);

e obaveza kriminaliziranja prodaje djece, djecije prostitucije i djecije
pornografije (¢l. 3 Opcionog protokola o prodaji djece, ¢l. 3 (a)-(b)
Konvencije o najtezim oblicima djecijeg rada);

e pravo djece na drzavljanstvo i identitet (¢l. 7 (1) i ¢l. 8. Konvencije o
pravima djeteta).>

5.2 Identifikacija djece zrtava trgovine

Pravovremena identifikacija je imperativ kako u situaciji odraslih Zrtava, tako i u
situaciji djece Zrtava trgovine. Ukoliko se propusti, zrtva ¢e ostati uskracena za
prava koja joj pripadaju. Drzave moraju uspostaviti zakonska rjeSenja, prakse i
politike i omoguciti korektnu identifikaciju bez odgadanja.

Jedna od poteskoca koja moze nastati kod identifikacije djece zrtava trgovine je
definitivno utvrdivanje ta¢ne dobi. U praksi ¢e se cesto desiti da dijete prilikom
identifikacije nece imati putnu ispravu ili drugi dokument na osnovu kojeg
e se utvrditi starost, odnosno bez sumnje potvrditi da se radi 0 maloljetnoj
osobi. Djeca ¢e nekada tvrditi da su starija od 18 godina, dok ¢e ponekad osobe
starije od 18 godina tvrditi da su djeca, sve u skladu s uputama koje su dobili
od trgovaca. Pogreska prilikom ustanovljavanja starosne dobi moze izazvati
brojne posljedice, naroito da dijete bude identificirano kao odrasla Zrtva, sto
ce rezultirati uskracivanjem prava garantovanih djeci.

Preporuka Konvencije Vije¢a Evrope o borbi protiv trgovine ljudima kao i niza
drugih medunarodnih mehanizama je da se u slu¢aju nedoumice oko uzrasta
Zrtve i kada postoje razlozi da se radi o djetetu, zrtva ima smatrati djetetom
kojem ce se dodijeliti posebne mjere sve dok ne bude utvrden njegov tacan
uzrast.>*

5.3 Najbolji interes djeteta

Najbolji interes djeteta Zrtve trgovine ljudima mora biti primarno razmatran
u svim odlukama koje se donose u vezi s djetetom. U slucaju kada se radi o
djeci koja nisu u pratnji svojih rodaka ili staratelja, drzave bi trebale poduzeti
aktivnosti radi pronalazenja ¢lanova porodice, ukoliko je to u najboljem
interesu djeteta.

53 United Nations Human Rights, Recommended Principle and Guidelines on Human Rights and
Human Trafficking, Commentary, 2010. godine, dostupno na: https://www.ohchr.org/Documents/
Publications/Commentary_Human_Trafficking_en.pdf

54 United Nations Human Rights, Recommended Principle and Guidelines on Human Rights and
Human Trafficking, Commentary, 2010. godine, dostupno na: https://www.ohchr.org/Documents/
Publications/Commentary_Human_Trafficking_en.pdf



U svom generalnom komentaru br. 6 (2005) Komitet o pravima djeteta je
razmatrao primjenu najboljeg interesa u kontekstu djece bez pratnje ili
odvojene djece, $to se moze dovesti u vezu sa djecom Zrtvama trgovine
ljudima. Odredivanje najboljeg interesa u ovakvim situacijama podrazumijeva
jasnu i sveobuhvatnu procjenu identiteta djeteta, ukljucuju¢i njegovu
nacionalnost, etni¢cku pozadinu, jezik kojim dijete govori, te specifi¢cne
ranjivosti i potrebe zastite. Procjenu moraju provoditi kvalificirani i educirani
profesionalci u prijateljskoj i sigurnoj atmosferi.

Dijete treba dobiti kompetentnog staratelja bez odgadanja. Ukoliko su djeca
Zrtve trgovine upucena na postupak azila ili druge administrativne ili sudske
postupke, treba im se obezbijediti pravnik koji ¢e uz staratelja stititi njihova
pravaiinterese.

U kontekstu trgovine djecom i proritiziranju najboljeg interesa djeteta®

| treba voditi racuna o sljede¢em:

+ Najbolji interes djeteta treba biti uzet u obzir prilikom bilo koje
aktivnosti ili odluke u vezi sa djetetom.

«  Najbolji je interes djeteta da uziva prava i slobode prema Konvenciji
o pravima djeteta i drugim medunarodnim instrumentima (npr. pravo
na zdravlje, odrzavanje kontakata s roditeljima, pravo na obrazovanje).

« Djetetu koje je u stanju oblikovati vlastito misljenje o svom najboljem
interesu treba dati mogucnost da slobodno izrazi svoje stavove o svim
stvarima koje se na njega odnose, koji ¢e se uvazavati u skladu s dobi
i zrelo$¢u djeteta.

+  Roditeljiimaju primarnu odgovornost za odlucivanje o dobrobiti svoje
djece, medutim, ako propuste stavljati interes djeteta na prvo mjesto,
npr. u situacijama kada su i sami saucesnici u trgovini djetetom, drzava
se moze ukljuciti radi intervencije i zastite interesa djeteta.

«  Drzave ne smiju stavljati imigracijske ili druge interese koji se odnose
na javni red, prije najboljeg interesa djeteta zrtve trgovine ljudima.>®

55 U pogledu odredivanja najboljeg interesa djeteta dodatno se preporucuje konsultirati UNHCR
Smijernice za odredivanje najboljeg interesa djeteta, 2008. godina, dostupno na: https://www.
refworld.org/cgi-bin/texis/vtx/rwmain/opendocpdf.pdf?reldoc=y&docid=5a816e484

56 U pogledu odredivanja najboljeg interesa djeteta dodatno se preporucuje konsultirati UNHCR
Smijernice za odredivanje najboljeg interesa djeteta, 2008. godina, dostupno na: https://www.
refworld.org/cgi-bin/texis/vtx/rwmain/opendocpdf.pdf?reldoc=y&docid=5a816e484
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5.4 Djeca potencijalne zrtve trgovine ljudima u uslovima povec¢anog
priliva migranata u BiH

Maloljetne osobe bez pratnje kao posebno ranjiva kategorija djece
evidentirane su u zabrinjavajuce velikom broju na teritoriji BiH, koja se nalazi
na ruti njihovog kretanja kao tranzit ili kao krajnja destinacija. Djecaci su
daleko zastupljeniji spol u odnosu na djevojcice.

Ovadjecajesubezpratnje, alinaj¢esce putuju u grupama s odraslim osobama,
koje se nerijetko predstavljaju kao muski ¢lanovi porodice (,brat”, ,otac”,
Lujak’; ,stric” ili ,rodak”), prilikom ¢ega je zbog nedostatka identifikacionih
dokumenata prakticno nemogude utvditi stepen srodstva. Smatra se da
do fingiranja porodi¢nih odnosa najc¢esce dolazi jer se medu migrantskom
populacijom vjeruje da ¢e porodicama biti omogucéeni bolji uslovi smjestaja.
Ove tzv. ,muske porodice” predstavljaju ogroman izazov za sve aktere
uklju¢ene u pruzanje odgovarajuce podrske i pomoci. Kako bi se sprijecila
potencijalna zloupotreba i ekploatacija djece, vazna je pravovremena
identifikacija i pravovremeno ukljucivanje organa starateljstva, alii nevladinih
organizacija cije iskustvo i rad na terenu mogu biti od ogromne pomodi.
Dodatni problem moze predstavljati situacija odvajanja djeteta od navodnog
¢lana porodiceiligrupe s kojom je putovalo, nakon $to se utvrdi neki od oblika
eksploatacije, jer djeca ¢esto odbijaju premjestaj, sto iziskuje kontinuirano
djelovanje odgovarajudih stru¢njaka (psihologa, psihoterapeuta, socijalnih
radnika, pedagoga...). Postupak imenovanja staratelja i utvrdivanja najboljeg
interesa djeteta treba pokrenuti bez odgadanja. Uloga staratelja mora biti
aktivna, ni u kojem slucaju samo formalna, kako bi se u praksi ostvario puni
smisao starateljstva.

Efikasanrad s djetetom bez pratnje - strancem, moze znacajno kompromitirati
nedostatak adekvatnog prevodioca, zbog ¢ega je vazno od momenta prvog
susreta obezbijediti osobu koja moze komunicirati s djetetom na jeziku
koji razumije. Nekad se deSava da osoba koja prevodi dolazi iz iste drzave,
ali pripada drugoj etnickoj grupi, Sto moze izazvati osjecaj nesigurnosti
i zabrinutosti. Navedeno se javlja i kod odraslih stranaca kojima se pruza
asistencija.

U slu¢aju maloljetne djece bez pratnje savjetovanje se uvijek odvija u
prisustvu staratelja. Komunikacija mora biti pojednostavljena i prilagodena
uzrastu djeteta.



POGLAVLJEYV - PRAVNI OKVIR U BOSNI | HERCEGOVINI
1. Ustav BiH

Ustavom BiH se garantuje da ¢e BiH i njena oba entiteta obezbijediti najvisi
nivo medunarodno priznatih ljudskih prava i osnovnih sloboda®’. Prava
predvidena Evropskom konvencijom za zastitu ljudskih prava i osnovnih
sloboda i njenim protokolima direktno se primjenjuju u BiH, te imaju prioritet
nad svim ostalim zakonima.>® Sve osobe na teritoriji BiH uzivaju ljudska prava
i slobode propisane Konvencijom $to ukljucuje:

a) pravo na zivot,

b) pravo osobe da ne bude podvrgnuta mucenju niti ne¢ovje¢nom ili
ponizavajucem tretmanu ili kazni,

c) pravo osobe da ne bude drZzana u ropstvu ili pot¢injenosti, ili na
prisilnom ili obaveznom radu,

d) pravo na licnu slobodu i sigurnost,

e) pravo na pravi¢no saslusanje u gradanskim i krivi¢nim stvarima i druga
prava u vezi s krivicnim postupkom,

f) pravo na privatni i porodi¢ni Zivot, dom i prepisku,

g) slobodu misli, savjesti i vjere,

h) slobodu izrazavanja,

i) slobodu mirnog okupljanja i slobodu udruzivanja s drugima,

j) pravo na brak i zasnivanje porodice,

k) pravo naimovinu,

[) pravo na obrazovanje,

m) pravo na slobodu kretanja i prebivalista.*

57 Clan I (1) Ustava BiH
58 Clanll (2) Ustava BiH
59 Clan Il (3) Ustava BiH
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UzZivanje prava prema Ustavu je zagarantovano svim osobama u BiH bez
diskriminacije po bilo kojem osnovu. Aneksom | Ustava navedeni su dodatni
sporazumi o ljudskim pravima koji ¢e se primjenjivati u BiH.®°

2. Ustav Federacije Bosne i Hercegovine

Ustavom Federacije BiH garantuje se primjena najviseg nivoa medunarodno
priznatih prava i sloboda koje proizlaze iz dokumenata navedenih u Aneksu
Ustava, koji sadrzi niz medunarodnih instrumenata za zastitu ljudskih prava
koji imaju pravnu snagu ustavnih odredaba.?’

Ustav FBiH u ¢lanu 2. (ll-Ljudska prava) navodi citav spektar prava koja
uzivaju sve osobe na njenoj teritoriji, koji je manje-vise uskladen sa pravima
predvidenim Ustavom BiH.

Medunarodni ugovoriidrugi sporazumi koji su na snazi u Bosni i Hercegovini
i Federaciji, te opca pravila medunarodnog prava Cine dio zakonodavstva
Federacije. U slu¢aju nesaglasnosti medunarodnog ugovora, odnosno
sporazuma i zakonodavstva, prevladava medunarodni ugovor, odnosno
sporazum.5?

3. Ustav Republike Srpske

U dijelu Il Ljudska prava i slobode Ustav RS takoder garantuje zastitu
osnovnih ljudskih prava i sloboda u skladu sa medunarodnim standardima.
Gradani RS su ravnopravni u slobodama, pravima i obavezama, jednaki
su pred zakonom i uzivaju istu pravnu zastitu bez obzira na rasu, spol,

60 Konvencija o spre¢avanju i kaznjavanju zlo¢ina genocida (1948), Zenevske konvencije I-IV o zastiti
Zrtava rata (1949) i Dopunski protokoli I-1l (1977), Konvencija o statusu izbjeglica (1951) i Protokol
(1967), Konvencija o drzavljanstvu udatih zena (1957), Konvencija o smanjenju broja lica bez
drzavljanstva (1961), Medunarodna konvencija o uklanjanju svih oblika rasne diskriminacije (1965),
Medunarodni pakt o gradanskim i politickim pravima (1966) i Opcioni protokoli (1966 i 1989),
Medunarodni pakt o ekonomskim, socijalnim i kulturnim pravima (1966), Konvencija o uklanjanju
svih oblika diskriminacije u odnosu na zene (1979), Konvencija protiv mucenja i drugih surovih,
nehumanih ili ponizavajucih tretmana ili kaznjavanja (1984), Evropska konvencija o sprecavanju
mucenja, nehumanog ili ponizavajuéeg tretmana ili kaZznjavanja (1987), Konvencija o pravima
djeteta (1989), Medunarodna konvencija o zastiti prava svih radnika-migranata i ¢lanova njihovih
porodica (1990), Evropska povelja za regionalne jezike i jezike manjina (1992), Okvirna konvencija za
zastitu nacionalnih manjina (1994).

61 Pored medunarodnih instrumenata koji su navedeni i u Ustavu BiH, u Aneksu Ustava FBiH su
jos dodatno ukljuceni i sljede¢i dokumenti: Univerzalna deklaracija o ljudskim pravima (1948),
Evropska socijalna povelja (1961) sa dopunskim protokolom, Deklaracija UN o eliminiranju
svih vrsta netolerancije i diskriminacije na osnovu vjere i vjeroispovijesti (1981), Dokument
sastanka u Kopenhagenu Konferencije o ljudskoj dimenziji KESS-a, Poglavlje IV (1990), Preporuke
parlamentarne skupstine Evropskog savjeta o pravima manjina, paragrafi 10-13 (1990), Deklaracija
UN-a o pravima osoba koje pripadaju nacionalnim, etni¢kim, vjerskim ili jezickim manjinama (1992).

62 Clan 3 (VI Medunarodni odnosi) Ustava FBiH



jezik, nacionalnu pripadnost, vjeroispovijest, socijalno porijeklo, rodenje,
obrazovanje, imovno stanje, politicko i drugo uvjerenje, drustveni poloZaj
ili drugo li¢no svojstvo.®® Prema Ustavu RS Zivot ¢ovjeka je neprikosnoven, a
sloboda i li¢na sigurnost ¢ovjeka, kao i ljudsko dostojanstvo, tjelesni i dusevni
integritet, ¢ovjekova privatnost, li¢ni i porodi¢ni Zivot nepovredivi.®* Ustavom
je zagarantovano da niko ne smije biti podvrgnut mucenju, nehumanom
postupaniju ili kaznjavanju.%

4, Statut Brcko distrikta

Statutom Br¢ko distrikta kao najvisim pravnim aktom Distrikta propisano je da
svako ima pravo na uzivanje svih prava i sloboda zagarantovanih Ustavom BiH
i zakonima BiH, ovim statutom i zakonima Distrikta, bez diskriminacije po bilo
kojem osnovu, ukljucujudi diskriminaciju po osnovu spola, rase, seksualnog
opredjeljenja, boje koze, jezika, vjeroispovijesti, nacionalnog ili socijalnog
porijekla, politickog ili drugog misljenja, pripadnosti nacionalnoj manijini,
imovinskog stanja, rodenja ili drugog statusa.®

5. Kriviéno zakonodavstvo

Imajuci u vidu specifi¢cnost ustavnog uredenja BiH, oblast trgovine ljudima se
ureduje na Cetiri nivoa vlasti - drzavnom, entitetskom i nivou Brc¢ko distrikta.

U skladu s postojecom podjelom nadleznosti u krivicnopravnoj oblasti u BiH _351
postoje Cetiri krivicna zakona:

1. Krivi¢ni zakon Bosne i Hercegovine (u daljnjem tekstu: KZ BiH)”

2. Krivi¢ni zakon Federacije Bosne i Hercegovine (u daljnjem tekstu: KZ
FBiH)®

3. Krivi¢ni zakonik Republike Srpske (u daljnjem tekstu: KZ RS)®°
4. Krivi¢ni zakon Bréko distrikta (u daljnjem tekstu: KZ BD)”®

Sva Cetiri krivicna zakona propisuju krivi¢no djelo trgovine ljudima, ali i druga
povezana djela, medutim, ono nije definisano na jedinstven nacin, sto je bio cilj
prethodno spomenutih medunarodnih mehanizama.

63 Clan 10 (Il Ljudska prava i slobode) Ustava RS

64 C1.11,12,i13 (Il Ljudska prava i slobode) Ustava RS

65 Clan 14. (Il Ljudska prava i slobode) Ustava RS.

66 Clan 13. (Il Prebivaliste, drzavljanstvo i gradanska prava)

67 ,Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine’, br. 3/203, 32/203 - ispr., 37/203, 54/04, 61/04, 30/05, 53/06,
55/06, 8/10,47/14,22/15,40/15i35/18

68 ,Sluzbene novine Federacije BiH’, br. 36/03, 21/04 - ispr., 69/04, 18/05, 42/10, 42/11, 59/14, 76/14,
46/16i175/17

69 ,Sluzbeni glasnik RS", br.64/17i104/18

70 ,Sluzbeni glasnik BD", br. 33/13-precis¢en tekst, 47/14-ispr., 26/16, 13/17,50/18)
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U KZ BiH normira se medunarodna trgovina ljudima. Da bi postojalo ovo
krivicno djelo, nije neophodno da se prevoz Zrtve trgovine vrsi preko drzavne
granice. Uz ostale propisane uslove smatrat ¢e se da postoji medunarodna
trgovina ljudima ukoliko se radnje izvrsenja poduzimaju radi iskoristavanja
osobe u drzavi u kojoj ta osoba nema prebivaliste ili Ciji nije drzavljanin.
Za izvrienje ovog krivicnog djela u zavisnosti od nacina izvrSenja, oblika
eksploatacije, svojstva pocinioca, posljedica koje su nastupile za Zrtvu
kaznjava se kaznom zatvora od Sest mjeseci do kazne dugotrajnog zatvora.

Medunarodna trgovina ljudima

Clan 186.

(1) Ko upotrebomssileili prijetnjom upotrebesileili drugim oblicima prinude,
otmicom, prevarom ili obmanom, zloupotrebom ovlascenja ili uticaja ili
polozaja bespomocnosti ili davanjem ili primanjem isplata ili drugih koristi
kako bi privolio lice koje ima kontrolu nad drugim licem, vrbuje, preveze,
preda, sakrije ili primi lice u svrhu iskoriS¢avanja tog lica u drzavi u kojoj to
lice nema prebivaliste ili ¢iji nije drzavljanin, kaznice se kaznom zatvora od
hajmanje pet godina.

(2) Ko vrbuje, navodi, preveze, preda, sakrije ili primi lice koje nije navrsilo
18 godina zivota u svrhu iskoriS¢avanja prostitucijom ili drugim oblikom
seksualnog iskoriscavanja, prisilnim radom ili uslugama, ropstvom ili
njemu slicnim odnosom, sluzenjem, odstranjivanjem dijelova ljudskog
tijela ili u svrhu kakvog drugog iskoriS¢avanja, u drzavi u kojoj to lice nema
prebivaliste ili ¢iji nije drzavljanin, kazni¢e se kaznom zatvora od najmanje
deset godina.

(3) Ako je krivicno djelo iz st. (1) i (2) ovog ¢lana izvrsilo sluzbeno lice
prilikom vrsenja sluzbene duznosti, pocinilac c¢e se kazniti kaznom zatvora
od najmanje deset godina.

(4) Ko krivotvori, pribavi ili izda putnu ili licnu ispravu ili koristi, zadrzava,
oduzima, mijenja, ostecuje, unistava putnu ili licnu ispravu drugog lica u
svrhu omogucavanja medunarodne trgovine ljudima, kaznice se kaznom
zatvora u trajanju od jedne do pet godina.

(5) Ko koristi usluge zrtve medunarodne trgovine ljudima, kaznice se
kaznom zatvora u trajanju od Sest mjeseci do pet godina.

(6) Ako su izvrSenjem krivicnog djela iz st. (1) i (2) ovog clana prouzrokovani
teze narusavanje zdravlja, teska tjelesna povreda ili smrt lica iz st. (1) i
(2) ovog ¢lana, pocinilac ée se kazniti kaznom zatvora od najmanje deset
|_godina ili kaznom dugotrajnog zatvora

(7) Iskoris¢éavanje u smislu stava (1) ovog ¢lana podrazumijeva: prostituciju
drugog lica ili druge oblike seksualnog iskoriS¢avanja, prisilni rad ili usluge,
ropstvo ili njemu slican odnos, sluZzenje, odstranjivanje dijelova ljudskog




tijela ili kakvo drugo iskori¢avanje.

(8) Predmeti, prevozna sredstva i objekti upotrijebljeni za izvrsenje djela
bice oduzeti.

(9) Na postojanje krivicnog djela medunarodne trgovine ljudima bez uticaja
je okolnost da li je lice koje je Zrtva medunarodne trgovine ljudima pristalo
na iskoris¢avanje.

(10) Protiv Zrtve medunarodne trgovine ljudima koju je pocinilac krivicnog
djela prisilio da ucestvuje u izvrSenju drugog kriviénog djela nece se voditi
krivicni postupak, ako je takvo njeno postupanje bilo neposredna posljedica
njenog statusa zrtve medunarodne trgovine ljudima.

Za krivicno djelo organizirana medunarodna trgovina ljudima, koje
podrazumijeva ucinjenje krivicnog djela medunarodna trgovina ljudima iz
¢lana 186. KZ BiH u sastavu grupe ili drugog udruzenja propisana je kazna
zatvora od najmanje deset godina ili dugotrajni zatvor.

Organizovana medunarodna trgovina ljudima

Clan 186a

(1) Ko organizuje ili rukovodi grupom ili drugim udruzenjem koje
zajednickim djelovanjem pocini kriviéno djelo iz clana 186. ovog zakona
(Medunarodna trgovina ljudima), kaznice se kaznom zatvora od najmanje
deset godina ili dugotrajnim zatvorom.
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(2) Ko pocini krivicno djelo u okviru grupe ili drugog udruzenja iz stava (1)
ovog ¢lana ili na drugi nacin pomaze grupu ili udruzenje, kaznice se kaznom
zatvora u trajanju od najmanje deset godina.

(3) Na pripadnika organizovane grupe ili drugog udruZenja iz stava (1) ovog
¢lana primjenjuju se odredbe ¢lana 250. st. (4) i (5) ovog zakona (Organizovani
kriminal).

Krivi¢ni zakon FBiH ¢lanom 210a propisuje krivicno djelo trgovina ljudima
koje se od krivicnog djela medunarodna trgovina ljudima razlikuje po tome
$to ne zahtijeva da su radnje izvrSenja poduzete radi iskoriStavanja zrtve
u drzavi gdje ona nema prebivaliste, odnosno drzavljanstvo te drzave.
Iskoristavanje u smislu ovog ¢lana, za razliku od ¢lana 186. KZ BiH, uz
prostituciju druge osobe ili druge oblike seksualnog iskoristavanja, prisilni
rad ili usluge, ropstvo ili njemu sli¢an odnos, sluzenje, odstranjivanje dijelova
ljudskog tijela podrazumijeva i prisilno prosjacenje. Za sve propisane oblike
ovog krivi¢nog djela iz ¢lana 210a. KZ FBiH propisane su identi¢ne kazne kao
i za krivi¢no djelo iz ¢lana 186. KZ BiH.
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Trgovina ljudima

Clan 210a

(1) Ko upotrebomssileili prijetnjom upotrebesileili drugim oblicima prinude,
otmicom, prevarom ili obmanom, zloupotrebom vlasti ili uticaja ili polozaja
bespomocnosti ili davanjem ili primanjem isplata ili drugih koristi kako
bi privolio osobu koja ima kontrolu nad drugom osobom vrbuje, preveze,
preda, sakrije ili primi osobu u svrhu iskoristavanja te osobe, bit ce kaznjen
kaznom zatvora najmanje pet godina.

(2) Ko vrbuje, navodi, preveze, preda, sakrije ili primi osobu koja nije
navrsila 18 godina Zivota u svrhu iskoriStavanja prostitucijom ili drugim
oblikom seksualnog iskoristavanja, prisilnim radom ili uslugama,
prisilnim prosjacenjem, ropstvom ili njemu slicnim odnosom, sluzenjem,
odstranjivanjem dijelova ljudskog tijela ili kakvim drugim iskoriStavanjem,
bit ¢e kaZnjen kaznom zatvora najmanje 10 godina.

(3) Iskoristavanje, u smislu ovog clana, podrazumijeva: prostituciju druge
osobe ili druge oblike seksualnog iskoriStavanja, prisilni rad ili usluge,
prisilno prosjacenje, ropstvo ili njemu slican odnos, sluzenje, odstranjivanje
dijelova ljudskog tijela ili kakvo drugo iskoristavanje.

(4) Ako je krivicno djelo iz st. (1) i (2) ovog ¢lana ucinila sluzbena osoba
prilikom obavljanja sluzbene duznosti, ucinitelj ¢e biti kaznjen kaznom
zatvora od najmanje 10 godina.

(5) Ko krivotvori, pribavi ili izda putnu ili licnu ispravu ili koristi, zadrzava,
oduzima, mijenja, ostecuje, unistava putnu ili licnu ispravu druge osobe u
svrhu omogucavanja trgovine ljudima, bit ¢e kaznjen kaznom zatvora od
jedne do pet godina.

(6) Ko koristi usluge zrtve trgovine ljudima bit ¢e kaznjen kaznom zatvora
od Sest mjeseci do pet godina.

(7) Ako je uc¢injenjem kriviénog djela iz st. (1) i (2) ovog ¢lana prouzrokovano
teze narusenje zdravlja, tesSka tjelesna povreda ili smrt osoba iz st. (1) i (2)
ovog ¢lana, ucinitelj ¢e biti kaznjen kaznom zatvora najmanje 10 godina ili
kaznom dugotrajnog zatvora.

(8) Predmeti, prijevozna sredstva i objekti upotrijebljeni za ucinjenje djela
ce se oduzeti.

(9) Na postojanje kriviénog djela trgovine ljudima bez uticaja je okolnost da
li je osoba koja je Zrtva trgovine ljudima pristala na iskoristavanje.

(10) Protiv zrtve trgovine ljudima koja je bila prisiljena od strane ucinitelja
krivicnog djela ucestvovati u izvrsenju drugog krivicnog djela, nece se voditi
krivi¢ni postupak ako je takvo njeno postupanje bilo neposredna posljedica
njenog statusa zrtve trgovine ljudima.

KZ FBiH u ¢lanu 210b propisuje krivicno djelo organizirana trgovina ljudima




koje podrazumijeva ucinjenje krivicnog djela trgovine ljudima iz ¢lana 210a
u sastavu grupe ljudi, organizirane grupe ljudi ili grupe ljudi za organizirani
kriminal. Za razliku od krivicnog djela organizirana medunarodna trgovina
ljudima, pripadnik grupe ljudi, organizirane grupe ljudi ili grupe ljudi za
organizirani kriminal koji tu grupu ili udruzenje otkrije moze se osloboditi
kazne.

Organizirana trgovina ljudima
Clan 210b

(1) Ko organizira ili rukovodi grupom ljudi, organiziranom grupom ljudi, ili
grupom ljudi za organizirani kriminal koja zajednickim djelovanjem ucini ili
pokusa krivi¢no cijelo iz ¢lana 210a. (Trgovina ljudima) ovog zakona, bit ce
kaznjen kaznom zatvora najmanje 10 godina ili dugotrajnim zatvorom.
(2) Ko udini krivi¢no djelo u okviru grupe iz stava (1) ovog ¢lana bit ¢e kaznjen
kaznom zatvora najmanje 10 godina.
(3) Pripadnik grupe iz stava (1) ovog ¢lana koji tu grupu ili udruzenje otkrije
moze se osloboditi kazne.
KZ RS u ¢lanu 145. propisuje krivi¢no djelo trgovine ljudima koje se po svom
opisu, radnjama izvrsenja, oblicima iskoristavanja, sredstvima izvrienja, ali
i zaprije¢enim kaznama razlikuje od krivicnog djela medunarodna trgovina
ljudima iz ¢lana 186. KZ BiH. Kao i ¢lanovi 186. KZ BiH i 210a KZ FBiH, ¢lan 145.
KZ RS podrazumijeva oduzimanje predmeta, prevoznih sredstava i objekata
koristenih za izvrienje krivi¢nog djela, da pristanak Zrtve na iskorisStavanje ne
utice na postojanje krivicnog djela trgovine ljudima, kao i da se protiv Zrtve
koja je bila prinudena na izvrienje drugog krivicnog djela nece voditi krivi¢ni
postupak, ako je takvo postupanje bilo neposredna posljedica njenog statusa
Zrtve trgovine ljudima.

Trgovina ljudima

Clan 145. 1

(1) Ko silom, prijetnjom ili drugim oblicima prinude, otmicom, prevarom
ili obmanom, zloupotrebom ovlastenja ili uticaja, odnosa povjerenja,
zavisnosti ili bespomocnosti, teskih prilika drugog lica, davanjem ili
primanjem novca ili druge koristi kako bi se dobio pristanak lica koje ima
kontrolu nad drugim licem, vrbuje, preveze, prebaci, preda, proda, kupi,
posreduje u prodaji, sakrije, primiiili drzi drugo lice, a u cilju iskoristavanja ili
eksploatacije njegovog rada, vrSenja krivicnog djela, prostitucije, koristenja
u pornografske svrhe, uspostavljanja ropskog ili nekog slicnog odnosa,
prisilnog braka, prisilne sterilizacije, radi oduzimanja organa ili dijelova
tijela, radi koristenja u oruzanim snagama ili drugih oblika iskoriStavanja,
kaznice se kaznom zatvora najmanje tri godine.
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(2) Ko oduzme, zadrzava, falsifikuje ili unisti licne identifikacione isprave
radi vrSenja djela iz stava 1. ovog ¢lana, kaznic¢e se kaznom zatvora od dvije
do dvanaest godina.

" (3) Ako je djelo iz st. 1. i 2. ovog ¢lana izvrSeno u sastavu organizovane
kriminalne grupe, udinilac ¢e se kazniti kaznom zatvora najmanje pet
godina.

[ (4) Ko koristi ili omogu¢i drugom koristenje seksualnih usluga ili drugih
vidova eksploatacije, a bio je svjestan da je rije¢ o zrtvi trgovine ljudima,
kaznice se kaznom zatvora od Sest mjeseci do pet godina.

" (5) Ako djelo iz st. 1, 2, 3. i 4. ovog ¢lana izvrSi sluzbeno lice u vrSenju sluzbe,
kaznice se kaznom zatvora najmanje osam godina.

" (6) Ako je usljed djelaizst. 1.i 3. ovog clana nastupila teska tjelesna povreda,
tesko narusavanje zdravlja ili smrt jednog ili vise lica, ucinilac ¢e se kazniti

kaznom zatvora najmanje deset godina.

[ (7) Pristanak zrtve na bilo koji oblik iskoristavanja iz stava 1. ovog ¢lana ne
utic¢e na postojanje krivicnog djela trgovine ljudima.

[ (8) Predmeti, prevozna sredstva i objekti koriSteni za izvrSenje djela iz ovog
clana oduzece se.

" (9) Protiv zrtve trgovine ljudima koju je ucinilac krivicnog djela prinudio
da ucestvuje u izvrSenju drugog krivicnog djela, nec¢e se voditi krivi¢ni
postupak ako je takvo postupanje bilo neposredna posljedica njenog

statusa zrtve trgovine ljudima.

KZ RS posebno normira krivi¢no djelo trgovina djecom za koje je predvidena
kazna zatvora minimalno 5 godina.

Trgovina djecom

Clan 146.

(1) Ko vrbuje, preveze, prebaci, preda, proda, kupi, posreduje u prodaji,
sakriva, drzi ili prihvati dijete radi iskoristavanja ili eksploatacije njegovog
rada, vrSenja krivicnog djela, prostitucije ili drugih oblika seksualnog
iskoriStavanja, pornografije, uspostavljanja ropskog ili nekog slicnog
odnosa, prisilnog braka, prisilne sterilizacije, nezakonitog usvojenja ili
njemu slicnog odnosa, radi oduzimanja organa ili dijelova tijela, radi
korisStenja u oruzanim snagama ili drugih oblika iskoriStavanja, kaznice se
kaznom zatvora najmanje pet godina.

(2) Ko djelo iz stava 1. ovog ¢lana izvrsi primjenom sile, ozbiljne
prijetnje ili drugim oblicima prinude, dovodenjem u zabludu, otmicom,
ucjenom, zloupotrebom svog polozaja, odnosa povjerenja, zavisnosti ili
bespomocnosti, teskih prilika drugog, davanjem novcaiili druge koristi kako
bi se dobio pristanak lica koje ima kontrolu nad drugim licem, kaznice se
kaznom zatvora najmanje osam godina.

(3) Ko koristi ili omogu¢i drugom koristenje seksualnih usluga ili drugih




vidova eksploatacije djeteta, a bio je svjestan da je rije¢ o zrtvi trgovine
ljudima, kazniée se kaznom zatvora najmanje pet godina.

(4) Ko oduzme, zadrzava, falsifikuje ili unisti licne identifikacione isprave
radi vrSenja djela iz st. 1. i 2. ovog ¢lana, kaznic¢e se kaznom zatvora od tri
do petnaest godina.

(5) Ako je djelo iz st. 1, 2, 3. i 4. ovog ¢lana izvrSeno u sastavu organizovane
kriminalne grupe, udinilac ¢e se kazniti kaznom zatvora najmanje deset
| _godina.

(6) Ako djelo iz st. 1, 2, 3. i 4. ovog ¢lana izvrsi sluzbeno lice u vrSenju sluzbe,
kaznice se kaznom zatvora najmanje osam godina.

7) Ako je usljed djela iz st. 1. 3. ovog ¢lana nastupila teska tjelesna povreda,
tesko narusavanje zdravlja ili smrt jednog ili vise lica, ucinilac ée se kazniti
kaznom zatvora najmanje deset godina.

(8) Pristanak maloljetnog lica na bilo koji oblik iskoristavanja iz stava 1.
ovog ¢lana ne utice na postojanje ovog krivi¢nog djela.

(9) Predmeti, prevozna sredstva i objekti koriSteni za izvrSenje djela iz ovog
clana oduzece se.

(10) Protiv zrtve trgovine djecom koju je ucinilac krivicnog djela prinudio
da ucestvuje u izvrSenju drugog krivicnog djela, nece se voditi krivi¢ni
postupak ako je takvo postupanje bilo neposredna posljedica njenog
statusa zrtve trgovine ljudima.

Kao i u prethodna dva zakona posebno se definise krivicno djelo udruzivanje
radi vrienja krivi¢nih djela trgovine ljudima i djecom. KZ RS u ovom slucaju
fokus stavlja na kaznjavanje organiziranja grupe ili oganizirane kriminalne
grupe za izvrsenje krivi¢nih djela iz ¢lana 145. i ¢lana 146. Zakona, odnosno
kaznjavanje osoba koje postanu pripadnici ovakve grupe.

Udruzivanje radi vrSenja krivi¢nih djela trgovine ljudima i djecom

Clan 147

(1) Ko organizuje grupu ili organizovanu kriminalnu grupu za izvrSenje
krivicnih djelaiz cl. 145. i 146. ovog zakonika, kaznice se kaznom zatvora od
tri do petnaest godina.

(2) Ko postane pripadnik kriminalne grupe ili organizovane kriminalne
grupe iz stava 1. ovog ¢lanaiili na drugi nacin pomaze grupuili organizovanu
kriminalnu grupu, kaznice se kaznom zatvora od jedne do deset godina.

KZ BD takoder posebno normira krivicno djelo trgovine ljudima na isti
nacin kao $to je precizirano ¢lanom 186. KZ BiH, osim $to ne zahtijeva da su
radnje izvréenja poduzete radi iskoristavanja Zrtve u drzavi u kojoj ona nema
prebivaliste, odnosno drzavljanstvo te drzave. Propisane kazne su identi¢ne
kaznama propisanim ¢lanom 186. KZ BiH.
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Trgovina ljudima

Clan 207a

(1) Ko upotrebom sile ili prijetnjom upotrebe sile ili drugim oblicima
prinude, otmicom, prevarom ili obmanom, zloupotrebom vlasti ili uticaja
ili polozaja bespomocnosti ili davanjem ili primanjem isplata ili drugih
koristi kako bi privolio lice koje ima kontrolu nad drugim licem vrbuje,
preveze, preda, sakrije ili primi lice u svrhu iskoriStavanja tog lica kaznit
ce se kaznom zatvora najmanje pet godina. IskoriStavanje u smislu ovog
clana podrazumijeva: prostituciju drugog lica ili druge oblike seksualnog
iskoristavanja, prisilni rad ili usluge, ropstvo ili njemu slican odnos, sluzenje,
odstranjivanje dijelova ljudskog tijela ili kakvo drugo iskoridtavanje.

(2) Ko vrbuje, navodi, preveze, preda, sakrije ili primi lice koje nije navrsilo
18 godina zivota u svrhu iskoristavanja prostitucijom ili drugim oblikom
seksualnog iskoristavanja, prisilnim radom ili uslugama, ropstvom ili njemu
slicnim odnosom, sluzenjem, odstranjivanjem dijelova ljudskog tijela ili
kakvim drugim iskoriStavanjem, kaznit ¢e se kaznom zatvora najmanje
deset godina.

(3) Ako je krivicno djelo iz stavova 1 i 2 ovog ¢lana izvrsilo sluzbeno lice
prilikom obavljanja sluzbene duznosti, pocinilac ¢e se kazniti kaznom
zatvora od najmanje deset godina.

(4) Ko krivotvori, pribavi ili izda putnu ili licnu ispravu ili koristi, zadrzava,
oduzima, mijenja, ostecuje, unistava putnu ili licnu ispravu drugog lica u
svrhu omogucavanja trgovine ljudima kaznit ¢e se kaznom zatvora od jedne
do pet godina.

(5) Ko koristi usluge zrtve trgovine ljudima kaznit ¢e se kaznom zatvora od
Sest mjeseci do pet godina.

(6) AkojeizvrSenjemkrivicnogdjelaizstavova 1i2 ovog¢lanaprouzrokovano
teze narusenje zdravlja, teska tjelesna povreda ili smrt lica iz stavova 1i 2
ovog ¢lana, pocinilac c¢e se kazniti kaznom zatvora najmanje deset godina ili
kaznom dugotrajnog zatvora.

(7) Predmeti, prijevozna sredstva i objekti upotrijebljeni za izvrSenje djela
ce se oduzeti.

(8) Na postojanje kriviénog djela trgovine ljudima bez uticaja je okolnost da
lije lice koje je Zrtva trgovine ljudima pristalo na iskoriStavanje.

(9) Protiv zrtve trgovine ljudima koja je bila prisiljena, od strane izvrsioca
krivicnog djela, ucestvovati uizvrsenju drugog krivicnog djela nece se voditi
krivi¢ni postupak ako je takvo njeno postupanje bilo neposredna posljedica
njenog statusa zrtve trgovine ljudima.




U ¢lanu 207b KZ BD BiH propisano je krivi¢no djelo - organizovana trgovina
ljudima koje za razliku od krivi¢nog djela organizirana medunarodna trgovina
ljudima iz ¢lana 186a KZ BiH propisuje kaZnjavanje osoba koje postanu
pripadnici grupe ili drugog udruzenja, te propisuje njihovu mogucnost
oslobodenja u situacijama kada tu grupu ili drugo udruzenje otkriju.

Organizovana trgovina ljudima

Clan 207b

(1) Ko organizuje ili rukovodi grupom, organizovanom grupom, ili
zlocinackom organizacijom koja zajednickim djelovanjem ucini ili pokusa
krivicno djelo iz ¢lana 207a (Trgovina ljudima) ovog zakona kaznit ce se
kaznom zatvora najmanje deset godina ili dugotrajnim zatvorom.

(2) Ko pocini kriviéno djelo u okviru grupe iz stava 1 ovog ¢lana kaznit ce se
kaznom zatvora najmanje deset godina.

(3) Ko postane pripadnikom grupe iz stava 1 ovog c¢lana, kaznit ¢e se kaznom
zatvora najmanje jednu godinu.

(4) Pripadnik grupe iz stava 1 ovog clana, koji tu grupu ili udruzenje otkrije,
moze se osloboditi kazne.

Primjeri iz prakse:

Postupajuci po uputama Apelacionog suda BD BiH, Osnovni sud BD je u
ponovljenom postupku donio presudu broj: 96 0 K 072686 17 KZ od 22. 6.
2017. godine, kojom je optuzenog H.M. oglasio krivim za krivi¢no djelo ”
Trgovinaljudima”iz¢lana 207 a) KZ BD BiH, iizrekao kaznu zatvora u trajanju
od 1godine. Ostecenog T.S. je sa imovinskopravnim zahtjevom u cijelosti
uputio na parnicu. U ovoj presudi, iako se temelji na istim cinjenicama i
dokazima kao u prethodnoj presudi, Sud ovaj put izvodi sasvim drugaciji
zakljucak, i navodi ” Bitna obiljeZja bi¢a krivicnog djela-Trgovina ljudima-
iz ¢lana 207a stav 1. KZ BD BiH sastoje se u tome da se upotrebom sile ili
prijetnjom upotrebe sile ili drugim oblicima prinude, otmicom, prevarom
ili obmanom, zloupotrebom vlasti ili uticaja ili polozaja bespomocnosti ili
davanjem ili primanjem isplate ili drugih koristi, kako bi privolio lice koje
ima kontrolu nad drugim licem vrbuje, preveze, preda, sakrije ili primi lice
u svrhu iskoristavanja tog lica, a iskoriStavanje podrazumijeva prostituciju
drugog lica ili druge oblike seksualnog iskoristavanja, prisilni rad ili
usluge, ropstvo ili njemu sli¢can odnos, sluzenje, odstranjivanje dijelova
ljudskog tijela ili kakvo drugo iskoristavanje, te kako je optuzeni H.M. na
nacin u dispozitivu presude prevarom i prijetnjom upotrebe sile vrbovao
i prevozio ostecene radi iskoristavanja u vidu prisilnog rada, sluZzenja
i drugog iskoriStavanja, to su u potpunosti ostvarena bitna obiljezja
krivicnog djela -Trgovina ljudima_ iz ¢lana 207a stav 1. KZ BD BiH.
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Postupajuci tuzilac je podigao optuznicu dana 23. 8. 2017. protiv M.E. za
krivicno djelo ,Trgovina ljudima” iz ¢lana 210a) stav 2 KZ FBiH, zajedno
sa S.A. koja je optuzena za krivicno djelo "zapustanja ili zlostavljanja
djeteta ili maloljetnika” iz ¢lana 219. stav 3. u vezi sa stavom 1. KZ FBiH,
koju je sud potvrdio, i na prijedlog tuzioca odredio pritvor, koji je trajao
od dana podizanja optuznice do donosenja presude. OptuZeni je dana
30. 10. 2017. godine zakljucio sa tuZziocem sporazum o priznanju krivnje,
koji je Kantonalni sud u Tuzli prihvatio i donio presudu dana 16.11.2017.
godine. Presudom je Sud M.E. oglasio krivim za krivi¢no djelo "trgovina
ljudima”iz ¢lana 210 a stav 2. KZ F BiH, i izrekao kaznu zatvora u trajanju
od 5 (pet) godina. Zrtve pocinjenog krivi¢nog djela trgovine ljudima su 6
djece od 6 do 12 godina koje je optuzeni M.E. zajedno sa optuzenom S.A.
sa kojom je zivio u vanbracnoj zajednici prisiljavao na prosjacenje i rad
koji nije bio primjeren uzrastu djece.

Sud BiH je presudom od 24. 11. 2010. godine potvrdio prvostepenu
presudu broj: X-K-09/850 od 5. 7. 2010. godine kojom se V.R. i S.R.
oglasavaju krivim zbog krivi¢cnog djela trgovina ljudima iz ¢lana 186. stav
1.KZ BiH jer su u periodu od septembra 2008. do 13. januara 2010. godine
organizovali seksualno iskoriStavanje za novac ostecenih, tako sto je V.R.
kontinuirano davala oglase, preko oglasnih bazara, sljedeceg sadrzaja:
,Dvije atraktivne prijateljice iz Sarajeva, 20 i 28 godina, traze muskarce za
druZenje, navodedi svoj broj mobitela, na koji nacin je ‘nudila’ ostecene.
V.R. je zajedno sa S.R. oStecene drzala pod kontrolom u iznajmljenim
stanovima, svjesno zloupotrebljavajuéi polozaj bespomocnosti-dusevne
nemoci ostecenih djevojaka, koje su osobe umanjenih intelektualnih
sposobnosti na nivou lake mentalne retardacije, uslijed ¢ega su ostecene
bile nesposobne shvatiti znacaj i posljedice odluka da stupe u seksualne
donose sa drugim osobama za novac. V.R. je izreCena kazna u trajanju
od 6 godina zatvora, dok je S.R. izre¢ena kazna u trajanju od 4 godine i 6
mjeseci.




6. Drugi zakoni koji se mogu dovesti u vezu sa trgovinom ljudima

Pravila krivicnog postupka po kojima su duzni postupati nadlezni sudovi
u predmetima krivicnog djela trgovine ljudima su propisana zakonima o
krivicnom postupku: Zakonom o krivicnom postupku Bosne i Hercegovine”’
(ZKP BiH), Zakonom o krivicnom postupku Federacije Bosne i Hercegovine”
(ZKP FBiH), Zakonom o krivicnom postupku Republike Srpske” (ZKP RS) i
Zakonom o krivicnom postupku Br¢ko distrikta’ (ZKP BD).

Osim krivi¢nih zakona i zakona o krivicnom postupku domacdi pravni okvir u
borbi protiv trgovine ljudima ¢ine i posebni zakoni koji se mogu odnositi na
problem trgovine ljudima:

v Zakon o oduzimanju nezakonito ste¢ene imovine krivi¢nim djelom
FBiH"

v Zakon o oduzimanju imovine ste¢ene izvrsenjem krivi¢nog djela RS

v’ Zakon o oduzimanju nezakonito ste¢ene imovine BD”’

v Zakon o suzbijanju korupcije i organiziranog kriminala FBiH

v' Zakon o suzbijanju korupcije, organizovanog i najteznih oblika
privrednog kriminala RS

v’ Zakon o zastiti svjedoka pod prijetnjom i ugrozenih svjedoka BiH® o1

v’ Zakon o zastiti svjedoka pod prijetnjom i ugrozenih svjedoka FBiH®'

v" Zakon o zastiti svjedoka pod prijetnjom i ugrozenih svjedoka BD®2

v’ Zakon o zastiti svjedoka u krivicnom postupku RS®
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LSluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine”, broj: 3/2003, 32/2003 - ispr., 36/2003, 26/2004, 63/2004,
13/2005, 48/2005, 46/2006, 29/2007, 53/2007, 58/2008, 12/2009, 16/2009, 53/2009 - dr. zakon,
93/2009, 72/2013i165/2018

,Sluzbene novine FBiH", broj: 35/03, 37/03, 56/03, 78/04, 28/05, 55/06, 27/07, 53/07,9/09, 12/10,
8/13,59/14

»Sluzbeni glasnik RS, broj: 53/2012,91/2017 1 66/2018

,Sluzbeni glasnik BD", broj: 33/13i27/14

,Sluzbene novine FBiH’, broj: 71/14

,Sluzbeni glasnik RS’, broj: 12/10

,Sluzbeni glasnik BD BiH, broj: 29/16

,Sluzbene novine FBiH" broj: 59/14

,Sluzbeni glasnik RS’, broj: 39/16191/17

,Sluzbeni glasnik BiH’, broj: 3/03, 21/03, 61/04, 55/05

,Sluzbene novine FBiH’, broj: 36/03

,Sluzbeni glasnik BD BiH", broj: 10/03, 8/07 i 19/07

»Sluzbeni glasnik RS’, broj: 48/03



62

Zakon o programu zastite svjedoka u Bosni i Hercegovini
Porodi¢ni zakon FBiH®

Porodicni zakon RS®¢

Porodi¢ni zakon BD?”

Zakon o azilu BiH®®

Zakon o strancima BiH®

Zakon o zabrani diskriminacije BiH®

N N N N N Y NN

Zakon o socijalnoj zastiti, zastiti civilnih Zrtava rata i zastite porodica
s djecom FBiH?"

Zakon o socijalnoj zastiti RS
Zakon o djecijoj zastiti RS%
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»Sluzbeni glasnik BiH", broj: 36/14

»Sluzbene novine FBiH", broj: 35/05,31/14
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zastiti civilnih Zrtava rata i zastiti porodica s djecom Kantona Sarajevo (,Sluzbene novine KS’, broj:
38/14-precisceni tekst, 38/16, 44/17, 28/18), Zakon o socijalnoj zastiti, zastiti civilnih Zrtava rata i
zastiti porodica s djecom Zenicko-dobojskog kantona (,Sluzbene novine ZDK", broj: 13/07,13/11,
3/15, 2/16), Zakon o socijalnoj zastiti, zastiti civilnih Zrtava rata i zastiti porodica s djecom Tuzlanskog
kantona (,Sluzbene novine TK", broj: 5/12, 7/14,11/15, 13/16, 11/18), Zakon o socijalnoj zastiti,
zastiti civilnih Zrtava rata i zastiti porodica s djecom Bosansko-podrinjskog kantona (,Sluzbene
novine BPK", broj: 7/08, 2/13, 12/13), Zakon o socijalnoj zastiti, zastiti civilnih Zrtava rata i zastiti
porodica s djecom Srednjobosanskog kantona (,Sluzbene novine SBK?, broj: 10/05, 2/06, 3/18),
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s djecom HNK (,Sluzbene novine HNK’, broj: 7/17), Zakon o socijalnoj zastiti, zastiti civilnih Zrtava
rata i zastiti porodica s djecom Unsko-sanskog kantona (,Sluzbeni glasnik USK", broj: 7/01, 11/14),
Zakon o socijalnoj zastiti, zastiti civilnih Zrtava rata i zastiti obitelji s djecom Zapadnohercegovackog
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,Sluzbeni glasnik FBiH" broj: 46/10, 75/13

»Sluzbeni glasnik FBiH" broj: 30/97, 7/02, 70/08, 48/11
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100 ,Sluzbeni glasnik BD", broj: 38/11
101 ,Sluzbeni glasnik BD”, broj: 27/18 - precis. tekst, 34/19
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POGLAVLIJE VI - PROCEDURE U ZASTITI PRAVA ZRTAVA TRGOVINE
LJUDIMA

1. Uvod

Osnovna prava zrtve obuhvataju njeno pravo da pruzi i primi informacije
i pravo na zastitu njene privatnosti i sigurnosti. Zrtvama narocito treba
omoguciti zastitu od moguce odmazde. U skladu s Palermo protokolom
Zzrtvama se od njihovog prvog kontakta s nadleznim organima daju
informacije o relevantnim sudskim i administrativnim procedurama. U ovom
poglavlju pruzit ¢e se prikaz osnovnih prava zrtava u krivicnom postupku
prema domacem zakonodavstvu. Posebno c¢e se predstaviti mehanizmi
zastite prilikom svjedocenja, te pravo na postavljanje imovinskopravnog
zahtjeva u krivicnom postupku.

2. Prava zrtava trgovine ljudima u krivicnom postupku

Zakoni o krivicnom postupku na nivou BiH, FBiH, RS i BD za osobu kojoj
je licno ili imovinsko pravo ugrozeno ili oste¢eno krivi¢nim djelom koriste
termin oSteceni.'® Treba imati u vidu da sva Cetiri spomenuta zakona fokus
najve¢im dijelom stavljaju na osumnji¢enu, odnosno optuzenu osobu, kao
i ¢itav niz proceduralnih garancija u vezi sa efikasnim odvijanjem krivi¢nog
postupka.

Ostecene osobe imaju pravo da angazuju punomocnika u postupku, ali je
njegova uloga pasivna i nepotpuno definisana. Punomoc¢nik pravnik moze
da obavlja pravno savjetovanje i informisanje oStecene strane o samom
postupku, njegovom nacinu funkcionisanja, pravimai obavezamai mogué¢em
ishodu. Vazno je da zrtve trgovine ljudima budu pravovremeno informisane,
pripremljene i osnaZene jer njihovo ucesée u sudskom postupku i ponovni
susret sa pociniocem krivi¢nog djela moze izazvati retraumatizaciju.

Nekada u praksi sam pojam zrtva moZze donijeti odredene probleme. Osobe
koje su prezivjele trgovinu, a i mnogi pruzaoci razli¢itih servisa preferiraju
termin,prezivjela osoba”. Ne Zele koristiti termin Zrtva jer smatraju da se ovim
pojmom istice njihova ranjivost i nemo¢, a ne priznaje dignitet i hrabrost. 1%
Izraz ,prezivjela osoba” izaziva osjecaj divljenja prema nekom ko je uspio
pobijediti izazove i poteSkoce, dok izraz Zrtva aludira na nesto u potpunosti
suprotno, na nemogucnost prevazilazenja problema ili nesposobnost.

102 Clan 20. stav 1., tacka h) ZKP BiH, ¢lan 21. stav 1., tacka h) ZKP BiH, ¢lan 20. stav 1., tacka z) ZKP RS,
¢lan 20. stav 1., tacka h) ZKP BD

103 ASTRA, Akcija protiv trgovine ljudima, Trgovina ljudima, priru¢nik za advokate, 2012. godine,
dostupno na: https://drive.google.com/file/d/1aoYhMJuSjPmfNUkMxv3VJIXPC-J1U0xdJ/view



Cinjenica jeste da pravnici u svakodnevnoj komunikaciji (pa i u svrhu ovog
priru¢nika) koriste termin Zrtva, $to i nije pogresno ako se gleda sa aspekta
struke i ucesSca ostecene strane u krivicnom postupku. Medutim, u samoj
komunikaciji sa osobma kojima se pruza pravna pomo¢ vazno je imati
senzibiliziran pristup.

Zrtvama je neophodno objasniti da ¢e vjerovatno u vise navrata biti pozivane
na davanje iskaza, sto moze da bude okidac¢ za sekundarnu viktimizaciju.
Pored upoznavanja s krivi¢nim postupkom, Zrtvama moze biti od pomocdi ako
se objasni kako izgleda sudnica (ili omogudi ulazak u sudnicu prije zakazanog
glavnog pretresa), zatim gdje treba da sjedi, gdje sjede okrivljeni i njegov
branilac, kao i kome da se obraca dok daje izjavu.

Ukoliko bude donesena naredba o obustavljanju istrage, oste¢ena strana
ima pravo da bude informisana, kao i pravo da u roku osam dana podnese
prituzbu uredu tuzioca.'™ Ako se istraga ne zavrsi u roku Sest mjeseci od
donesene naredbe o provodeniju istrage, osteceni ima pravo na podnosenje
nove prituzbe glavnom tuziocu zbog trajanja postupka u roku 15 dana od
dana dostavljanja obavjestenja o razlozima neokoncanja istrage.'® ZKP
FBiH™® i ZKP RS' predvidaju da ukoliko se istraga ne zavrsi u roku Sest
mjeseci od donosenja naredbe od provodenju istrage potrebne mijere
za okoncanje poduzima kolegij tuzilastva, bez preciziranja mogucnosti
podnosenja prituzbe ostecenog zbog trajanja postupka istrage. ZKP BD
predvida da osteceni moze podnijeti prituzbu uredu glavnog tuzioca zbog
duZine trajanja istrage.'®

Radi interesa zastite licnog i intimnog zivota oste¢enog (kao i drugih razloga
propisanih zakonom) javnost moze biti u cijelosti ili djelomi¢no isklju¢ena.
Sudija, odnosno sudsko vije¢e moze iskljuciti javnost ex officio ili po prijedlogu
stranaka i branilaca, ali uvijek po njihovom saslusanju, u svako doba od
otvaranja zasjedanja do okonc¢anja glavnog pretresa. '

Ukoliko se saslusava maloljetna osoba osStec¢ena krivi¢nim djelom, treba
se postupiti obazrivo, kako saslusanje ne bi dovelo do posljedica po njeno
psihicko zdravlje. Saslusanje maloljetnika se vrsi uz pomo¢ pedagoga ili

104 Clan 216. stav 4. ZKP BiH, ¢lan 231. stav 4. ZKP FBiH, ¢lan 224. stav 4. ZKP RS, ¢lan 216. stav 4. ZKP BD
105 Clan 225. stav 2. ZKP BiH

106 Clan 240. stav 2. ZKP FBiH

107 Clan 233.stav 2. ZKP RS

108 Clan 225. stav 4. ZKP BD

109 Clan 235. ZKP BiH, ¢lan 250. ZKP FBiH, ¢lan 251. ZKP RS, ¢lan 235. ZKP BD
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druge stru¢ne osobe.'"® Saslusanje maloljetnika koji nisu navrsili 16 godina
i koji su osteceni krivicnim djelom se mora snimati, kao i onda kada postoje
osnove za sumnju da se svjedok nece modi sasludati na glavnhom pretresu.'"
Prema zakonima o zastiti i postupanju sa djecom i maloljetnicima u krivicnom
postupku dijete ili mlada maloljetna osoba se mogu saslusati u svom stanu
ili drugom prostoru, kao i centru za socijalni rad.”? Zabranjuje se suocenje
ozbiljno traumatiziranog djeteta ili maloljetnika sa osumnji¢enim, odnosno
optuZenim.Isto vrijediiza djecuili maloljetnike koji pate od ozbiljnih psihickih
poremecaja koji ga ¢ine posebno osjetljivim.''?

Osobu koja je oStecena krivicnim djelom nije dopusteno ispitivati o njenom
seksualnom Zivotu prije izvrsenog krivi¢nog djela koje je predmet postupka.
Nijedan dokaz koji se iznosi da bi pokazao ranije seksualno iskustvo,
ponasanije ili seksualnu orijentaciju oste¢enog nece biti prihvacen."*

Ostecena strana ima pravo i da nakon dokaznog postupka da zavrinu rijec.
Posljednja rije¢ uvijek pripada optuzenom.'™

Nakon objavljivanja presude, sudija, odnosno predsjednik vije¢a je duzan
pouciti ostecenog o pravu na zalbu's, s tim Sto se zalba moze izjavljivati
samo zbog odluke suda o troskovima krivicnog postupka i odluke o
imovinskopravnom zahtjevu'’

3. Mjere zastite svjedoka

Mjere koje se dodatno obezbjeduju Zrtvama prilikom svjedocenja su
uredene kroz zakone o zastiti svjedoka pod prijetnjom i ugrozenih svjedoka
u krivi¢nim postupcima. Prema ovim zakonima (koji postoje na Cetiri nivoa
vlasti) svjedok pod prijetnjom je onaj svjedok ¢ija je licna sigurnost ili
sigurnost njegove porodice dovedena u opasnost zbog njegovog uceséa u
postupku, kao rezultat prijetnji, zastrasivanja ili slicnih radnji koje su vezane za

110 Clan 86. stav 4. ZKP BiH, ¢lan 100. stav 4. ZKP FBiH, ¢lan 151. stav 4. ZKP RS, ¢lan 86. stav 4. ZKP BD

111 Clan 90. ZKP BiH, ¢lan 104. ZKP FBiH, ¢lan 155. ZKP RS, ¢lan 90 ZKP BD

112 Clan 187. Zakona o zastiti i postupanju sa djecom i maloljetnicima u kriviénom postupku
FBiH (,Sluzbene novine FBiH,, broj: 7/14), ¢lan 186. Zakona o zastiti i postupanju s djecom i
maloljetnicima u krivicnom postupku RS (,Sluzbeni glasnik RS", broj: 13/10, 61/13) i BD (,Sluzbeni
glasnik BD" broj: 44/11).

113 Clan 188. Zakona o zastiti i postupanju sa djecom i maloljetnicima u kriviénom postupku FBiH, ¢lan
187. Zakona o zastiti i postupanju sa djecom i maloljetnicima u krivicnom postupku RS i BD

114 Clan 264. stav 1. ZKP BiH, ¢lan 279. stav 1. ZKP FBiH, ¢lan 279. stav 1. ZKP RS, ¢lan 264. stav 1. ZKP BD

115 Clan 277. stav 1. ZKP BiH, ¢lan 292. stav 1., ¢lan 373. stav 2. ZKP RS, ¢lan 277. stav 1. ZKP BD

116 Clan 288. stav 1. ZKP BiH, ¢lan 303. stav 1. ZKP FBiH, ¢lan 302. stav 1. ZKP RS, ¢lan 288. stav 1. ZKP BD

117 Clan 293. stav 4. ZKP BiH, ¢lan 308. stav 4. ZKP FBiH, ¢lan 307. stav 4. ZKP RS, ¢lan 293. stav 4. ZKP BD



njegovo svjedocenje's, ili svjedok koji smatra da postoji razumna osnova za
bojazan da bi takva opasnost vjerovatno proistekla kao posljedica njegovog

svjedocenja.'”

UgroZeni svjedok je onaj svjedok koji je ozbiljno fizickiili psihicki traumatiziran
okolnostima pod kojima je izvrseno krivi¢cno djelo ili koji pati od ozbiljnih
psihickih poremecaja koji ga cCine izuzetno osjetljivim, odnosno dijete i

maloljetnik. 2
Mjere zastite su:

e osiguranje psiholoske, socijalne i stru¢ne pomoci;'

e ispitivanje ugrozenog svjedoka u najskorije mogude vrijeme i
drugacijim redoslijedom od propisanog zakonom o krivicnom

postupku;'*

e kontrolisanje nacina ispitivanja ugrozenog svjedoka u odgovarajucoj
mjeri od sudije, s ciliem njegove zastite od uznemiravanja i
zbunjivanja, a u izuzetnim okolnostima uz saglasnost stranaka i
branioca saslusanje svjedoka na nacin da sud direktno postavlja

pitanja;'3

e svjedocenje ugrozenog svjedoka putem tehnickih uredaja za prenos
slike i zvuka, tako da branilac i stranke postavljaju pitanja iz druge

prostorije;'**

e udaljenje optuzenog iz sudnice kada postoji opravdana bojazan da
njegovo prisustvo moze uticati na sposobnost svjedoka da izjavu da

potpuno i ta¢no;'?

e izuzeci od direktnog izvodenja dokaza (¢itanje zapisnika o iskazima
ugrozenog svjedoka datim u istrazi i koristenje kao dokaza na

glavnom pretresu);'?

118 Clan 3.stav 1. ZZS FBiH, ¢lan 3. stav 1. ZZS RS

119 Clan 3. stav 1. ZZS BiH, ¢lan 3. stav 3. ZZS BD

120 Clan 3. stav 3. ZZS BiH, ¢lan 3. stav 3. ZZS FBiH, ¢lan 3. stav 3. ZZS RS, ¢lan 3. stav 3. ZZS BD
121 Clan 6.ZZS BiH, ¢lan 7. ZZS FBiH, ¢lan 6. ZZS RS i ¢lan 6. ZZS BD BiH

122 Clan 7.ZZS BiH, ¢lan 8. ZZS FBiH, ¢lan 7. ZZS RS i ¢lan 7. ZZS BD BiH

123 Clan 8.ZZS BiH, ¢lan 9. ZZS FBiH, ¢lan 8. ZZS RS i ¢lan 8. ZZS BD BiH

124 Clan 9.ZZS BiH, ¢lan 10. ZZS FBiH, ¢lan 9. ZZS RS i ¢lan 9. ZZS BD BiH

125 Clan 10.ZZS BiH, ¢lan 11. ZZS FBiH, ¢lan 10. ZZS RS i ¢lan 10. ZZS BD BiH

126 Clan 11.ZZS BiH, ¢lan 12. ZZS FBiH, ¢lan 11. ZZS RS i ¢lan 11. ZZS BD BiH

67



68

e ograniCenje prava optuzenog i branioca da pregleda spise i
dokumentaciju;'*’

e dodatne mjere kojima se osigurava neotkrivanje identiteta svjedoka
(zastita licnih podataka, svjedolenje iza paravana, koristenje
elektronskih uredaja za promjenu glasa i slike);'?

e zasticeni svjedok' (zasti¢eni svjedok se saslusava na nacin da je
njegov identitet poznat samo ¢lanovima suda i zapisnicaru. Vazno
je imati na umu da s ciljem uspostavljanja balansa izmedu prava
svjedokaiprava optuzenog sud ne moze zasnivati osudujucu presudu
iskljucivo ili u odlu€ujuéoj mjeri na iskazu zasti¢enog svjedoka).

Mjere zastite primjenjuju se samo uz saglasnost svjedoka. Ugrozeni svjedoci
i svjedoci pod prijetnjom imaju i pravo na pravnu pomo¢.'*°

4. Imovinskopravni zahtjev u krivicnom postupku

Ostecena osoba ima pravo da podnese imovinskopravni zahtjev tokom
krivicnog postupka. Sud moze predloziti optuzenom i ostecenom, odnosno
braniocu provodenje postupka medijacije ukoliko je to svrsishodno po
ocjeni suda, a isti prijedlog mogu dati i optuzeni i oste¢eni, odnosno
branilac do okoncanja glavnog pretresa.”’ Sud moze ostecenom dosuditi
imovinskopravni zahtjev u presudi kojom optuzenog oglasava krivim u
cijelosti ili djelomi¢no. Ako u krivicnom postupku nema dovoljno podataka
koji pruzaju dovoljan osnov ni za potpuno ni za djelomi¢no presudenje, sud
¢e oStecenog uputiti da imovinskopravni zahtjev ostvaruje u parni¢nom
postupku. 2

Kada sud donese presudu kojom se optuzeni oslobada optuzbe ili kojom se
optuzba odbija, kao i kada rjeSenjem obustavi postupak, uputit ¢e osSte¢enog
da imovinskopravni zahtjev ostvaruje u parni¢nom postupku.'*?

Ukoliko se imovinskopravni zahtjev odnosi na povrat stvari, a sud utvrdi da
stvar pripada oste¢enom i da se nalazi kod optuzenog ili nekog od ucesnika
na glavnom pretresu ili kod osobe kojoj su stvar dali na ¢uvanje, odredit

127 Clan 12.ZZS BiH, ¢lan 13. ZZS FBiH, ¢lan 12. ZZS RS i ¢lan 12. ZZS BD BiH

128 Clan 13.ZZS BiH, ¢lan 14. ZZS FBiH, ¢lan 13. ZZS RS i ¢lan 13. ZZS BD BiH

129 Clan 14.ZZS BiH, ¢lan 15. ZZS FBiH, ¢lan 14. ZZS RS i ¢lan 14. ZZS BD BiH

130 Clan 5. stav 2. ZZS BiH, ¢lan 6. stav 2. ZZS FBiH, ¢lan 5. stav 2. ZZS RS i ¢lan 5. stav 2. ZZS BD BiH

131 Clan 198. stav 1. ZKP BiH, ¢lan 212. stav 1. ZKP FBiH, ¢lan 108. stav 2. ZKP RS, ¢lan 198. stav 1. ZKP BiH
132 Clan 198. stav 2. ZKP BiH, ¢lan 212. stav 3. ZKP FBiH, ¢lan 108. stav 3. ZKP RS, ¢lan 198. stav 2. ZKP BD
133 Clan 198. stav 3. ZKP BiH, ¢lan 212. stav 4. ZKP FBiH, ¢lan 108. stav 4. ZKP RS, ¢lan 198. stav 3. ZKP BD



¢e u presudi da se stvar preda ostecenom.'** Sva Cetiri zakona o krivicnom
postupku podrazumijevaju i moguc¢nost donosenja privriemenih mjera radi
osiguranja imovinskopravnog zahtjeva ostec¢enog.’**

Bitno je naznaciti da je Zrtvi kao oStecenoj strani neophodno pruziti pravnu
asistenciju prilikom preciziranja samog zahtjeva i drugih pravnih radniji.
Ostecena osoba bi trebala dobiti jasnu instrukciju da mora na odredeni nacin
definisati svoj prijedlog, precizirati u kojem iznosu i koje vrste Stete potrazuje,
odnosno trazi li povrat neke stvari.

Okruzni sud u Banjaluci, Posebno odjeljenje za suzbijanje korupcije,
organizovanog i najtezih oblika privrednog kriminala je 20.2.2019. godine
objavio presudu kojom je optuzeni M.O. oglasen krivim zbog krivi¢nog
djela trgovina maloljetnim licima iz ¢lana 198. b) stav 1. Krivicnog zakona
Republike Srpske, pa ga je Sud na osnovu tog zakonskog propisa i propisa
iz ¢lana 32, 33. i ¢lana 37. stava 1. istog zakona osudio na kaznu zatvora
u trajanju od 5 (pet) godina. Na osnovu ¢lana 108. stava 3. Zakona o
krivicnom postupku Republike Srpske optuzeni je obavezan da na ime
naknade Stete plati oSte¢enom licu iznos od 7.500,00 KM u roku 15 dana
od dana pravosnaznosti presude, pod prijetnom prinudnog izvrsenja.

Centar Zenskih prava iz Zenice je zastupao interese oStecene strane
kroz mehanizam pruzanja besplatne pravne pomoci koja se ogledala
u poduzimanju niza pripremnih radnji, izmedu ostalog i sacinjavanju
Prijedloga za ostvarivanje imovinskopravnog zahtjeva unutar krivicnog
postupka.’*

5. Imovinskopravni zahtjev u parni¢énom postupku

U praksi postupajuc¢i sud uglavhom osSte¢ene sa imovinskopravnim
zahtjevima upucuje na parni¢ni postupak, $to podrazumijeva dodatne
troskove i rizik od ponovne traumatizacije za oste¢enog, cak i kada ima
dovoljno elemenata da odluci u krivicnom postupku. Treba svakako naglasiti
i duzinu trajanja parni¢nog postupka, jer moze prod¢i duzi period dok sud ne
odludi po tuzbenom zahtjevu. Konkretna naplata kao i u krivicnom postupku
je neizvjesna jer zavisi od imovnog stanja tuzene strane, a u BiH jos$ uvijek nije
uspostavljen fond iz kojeg bi se isplacivale naknade u slu¢aju da se Zrtva ne
moze namiriti iz imovine tuzenog.

134 Clan 199. ZKP BiH, €lan 213. ZKP FBiH, ¢lan 109. ZKP RS, ¢lan 199. ZKP BD
135 Clan 202. ZKP BiH, ¢lan 316. ZKP FBiH, ¢lan 112. ZKP RS i ¢lan 202. ZKP BD

136 Ministarstvo sigurnosti BiH, Odsjek za borbu protiv trgovine ljudima, Polugodisnji bilten (januar-juni
2019. godine), dostupno na: http://www.msb.gov.ba/PDF/181020194.pdf
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Postupak po imovinskopravnom zahtjevu unutar krivicnog postupka je
daleko jeftiniji jer osteceni ne snosi troskove u vezi sa izvodenjem dokaza, za
razliku od parni¢nog gdje je za pocetak, nakon sastava tuzbe potrebno platiti
taksu nadleznom sudu, te platiti sve nastale troskove povodom predlozenih
dokaza, prvenstveno vjestacenje po vjestaku medicinske struke.

Na parni¢ne postupke za naknadu nematerijalne Stete u svim stepenima
sudenja primjenjuju su Orijentacioni kriteriji Vrhovnog suda FBiH i iznosi
za utvrdivanje visine pravi¢ne nov¢ane naknade nematerijalne Stete. '*Cilj
Orijentacionih kriterija je da omoguce ujednacenu primjenu ¢lana 200. stava
1. Zakona o obligacionim odnosima (,Sluzbeni list SFRJ*, broj: 29/78, 39/85,
57/89, ,Sluzbeni list RBiH", broj: 2/92, 13/93, ,Sluzbene novine FBiH", broj:
29/03, 42/11). Kriteriji ne predstavljaju formulu za izracunavanje pravi¢ne
novcane naknade, budu¢i da treba voditi racuna o okolnostima svakog
pojedinac¢nog slucaja. Paralelno su na nivou Republike Srpske uspostavljeni
Orijentacioni kriteriji Vrhovnog suda RS.'*

U parni¢nom predmetu broj: 85 0 P 047211 16 P 2 od 8. 12. 2017. godine
Osnovni sud u Doboju je donio presudu kojom se pocinioci krivicnog
djela trgovine ljudima (prema presudi Suda BiH kojom su oglaseni krivim)
obavezuju da prvoj i drugoj oste¢enoj na ime nematerijalne Stete solidarno
isplate iznose od po 6.000 KM i to zbog pretpljenih dusevnih bolova zbog
povrede casti, ugleda, slobode, prava li¢nosti i dostojanstva li¢nosti iznose
od po 5.000 KM i iznose od po 1.000 KM za pretrpljeni strah. Trecoj oste¢enoj
je na ime nematerijalne Stete dosuden iznos od ukupno 1.300 KM, i to zbog
pretrpljenih dusevnih bolova zbog povrede casti, ugleda, slobode, prava
licnosti i dostojanstva li¢nosti iznos od 1.000 KM i iznos od 300 KM za
pretrpljeni strah. Cetvrtoj odtecenoj se dosuduje iznos od 3.500 KM, i to iznos
od 3.000 KM za pretrpljenu dusevnu bol i iznos od 500 KM za pretrpljeni str
ah.

Sve Cetiri oStecene zastupalo je UdruZenje ,Vasa prava BiH’", Kancelarija
Tuzla.

137 Orijentacioni kriteriji i iznosi za utvrdivanje visine pravi¢ne nov¢ane naknade nematerijalne Stete,
Vrhovni sud FBiH, 2016. godine, dostupno na: https://vsud-fbih.pravosudje.ba/vstv/faces/vijesti.
jsp?id=60774

138 Orijentacioni kriteriji Vrhovnog suda RS, 2015. godine, dostupno na: https://vsud-rs.pravosudje.ba/
vstv/faces/pdfservlet?p_id_doc=45082




6. Zastita prava zrtava u upravnom postupku

U zavisnosti od potreba, zrtve ¢e biti upucivane i na druge postupke kako
bi uzivale druga zagarantovana prava osim prava koja se vezuju za krivi¢ni
postupak i pitanje naknade Stete. Npr. radi pristupa oblasti zdravstvene
zastite ili pristupa prava na socijalnu zastitu podnosit ¢e se zahtjevi u skladu
sa odredbama Zakona o upravnom postupku.'*

U svakom od ovih postupaka organi uprave koji vode postupak i rjeSavaju
o zahtjevima, imaju obavezu da strankama omoguce da $to lakse zastite i
ostvare svoja prava.”” Prije nego se donese rjeSenje strankama se mora
pruziti mogucénost da se izjasne o svim cinjenicama i okolnostima koje su
vazne za donosenje odluke. Samo izuzetno, ukoliko je odredeno zakonom,
moze se donijeti rjeSenje bez prethodnog izjaSnjenja stranke.*' Organi koji
vode postupak duzni su omoguditi da neznanje i neukost stranke, i drugih
osoba koje ucestvuju u postupku, ne bude na Stetu prava koja im pripadaju
po zakonu.'?

139 Zakon o upravnom postupku BiH (,Sluzbeni glasnik BiH", broj: 29/02, 12/04, 88/07, 93/09, 41/13,
53/16), Zakon o upravnom postupku FBiH (,SluZzbene novine FBiH", broj: 2/98, 48/99), Zakon o
opstem upravnom postupku RS (,Sluzbeni glasnik RS’, broj: 13/02, 87/07, 50/10, 66/18), Zakon o
upravnom postupku BD (,Sluzbeni glasnik BD", broj: 48/11 - precis¢. tekst, 21/18, 23/19)

140 Clan 5. ZUP BiH, ¢lan 5. ZUP FBiH, ¢lan 6. ZOUP RS, ¢lan 5. ZUP BD

141 Clan 10. ZUP BiH, ¢lan 8. ZUP FBiH, ¢lan 9. ZOUP RS, ¢lan 8. ZUP BD

142 Clan 12. ZUP BiH, ¢lan 15. ZUP FBiH, ¢lan 15. ZOUP RS, ¢lan 15 ZUP BD
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POGLAVLIJE VII - POLOZAJ DOMACIH ZRTAVA TRGOVINE LJUDIMA
1. Postupak sa zrtvama trgovine ljudima domacim drzavljanima u BiH

Postupanje sa Zrtvama trgovine ljudima drzavljana BiH definisano je
Pravilima o zastiti Zrtava trgovine ljudima i svjedoka Zrtava trgovine
ljudima drzavljana Bosne i Hercegovine (u daljnjem tekstu: Pravila)™.
Pravilima se definisu principi i zajednicki postupci u vezi sa identifikacijom,
organizacijom zastite i pomodi, prevencijom i drugim aktivnostima u vezi
sa pruzanjem podrske zrtvama trgovine ljudima. Osnovni principi rada
podrazumijevaju princip zabrane diskriminacije i postovanja ljudskih
prava, zastitu privatnosti, zastitu najboljeg interesa djeteta, uspostavljanje
multidisciplinarnog pristupa u radu nadleznih institucija i ovlastenih
organizacija, te princip tajnosti podataka.’*

2. Regionalni monitoring timovi

U BiH postoje Cetiri regionalna monitoring tima (Sarajevo, Mostar, Banja
Luka i Tuzla) sa osnovnim ciljem uspostavljanja dodatnih kapaciteta za
unapredenje saradnje izmedu nadleznih organa i nevladinih organizacija
u BiH koje ucestvuju u aktivnostima borbe protiv trgovine ljudima. Nacin
uspostave je zasnovan na teritorijalnoj organizaciji Drzavne agencije za
istrage i zastitu (SIPA), 5to je i propisano ¢lanom 22. Pravila o zastiti Zrtava i
svjedoka Zrtava trgovine ljudima drzavljana Bosne i Hercegovine.

U sastav regionalnih monitoring timova uklju¢ene su nadlezne institucije,
agencije za provodenje zakona na drzavnom,'* entitetskom, kantonalnom
i nivou Br¢ko distrikta,™® opc¢inskom nivou,' i nevladine organizacije sa
odgovaraju¢im kapacitetima za pruzanje podrske, rada na prevenciji, kao i
dnevne centre za djecu koja Zive i rade na ulici.

Regionalni monitoring timovi imaju dvosmjerne aktivnosti. Prvi dio
podrazumijeva planiranje i koordinirano poduzimanje aktivnosti radi
kreiranja programa rehabilitacije, reintegracije i resocijalizacije svake

143 ,Sluzbeni glasnik BiH", broj 66/07

144 Clan 3. Pravila

145 Ministarstvo sigurnosti, Ministarstvo za ljudska prava i izbjeglice, Ministarstvo pravde, Ministarstvo
civilnih poslova, Agencija za rad i zaposljavanje, Tuzilastvo BiH, Drzavna agencija za istrage i zastitu
(SIPA), Grani¢na policija, Sluzba za poslove sa strancima, Direkcija za koordinaciju policijskih tijela

146 Entitetska tuzilastva i Tuzilastvo Brcko distrikta BiH, kantonalna tuzilastva; entitetska i kantonalna
ministarstva pravde; entitetska i kantonalna ministarstva unutrasnjih poslova i Policija Br¢ko distrikta
BiH; entitetska i kantonalna ministarstva nadleZna za rad i socijalnu politiku, zdravstvenu zastitu,
obrazovanje.

147 Centriisluzbe socijalne zastite



individualne Zrtve trgovine ljudima, te zajednic¢ko provodenje takvih
programa. Drugi dio su aktivnosti analiziranja trendova u oblasti trgovine
ljudima, procjene zakonodavnog okvira, ja¢anje kapaciteta ukljucenih
aktera i djelovanje u oblasti prevencije.

U Smjernicama za postupanje regionalnih monitoring timova za borbu
protiv trgovine ljudima u BiH precizirana su detaljna uputstva o svim
aktivnostima pocev od identifikacije, prijavljivanja, procjene sluc¢aja i mjera
zastite i pomodi zrtvi, razmjeni informacija do medusobne saradnje, za
svaku od ukljucenih institucija.’*®

3. Pruzanje direktne podrske

Odmah nakon saznanja ili sumnje da je neka osoba predmet Zrtve trgovine
ljudima, nadlezne institucije BiH, ili ovlastene organizacije, kao i fizicko ili
pravno lice, obavezne su bez odgadanja obavijestiti Agenciju za istrage

i zastitu BiH (u daljnjem tekstu: SIPA) i TuZilastvo BiH. Obavijest se moze
dostaviti i nadleznim tuzilastvima i policiji u entitetima i Br¢ko distriktu

BiH. Punoljetna osoba ili dijete se takoder mogu sami identificirati kao
Zrtva i zatraziti pomoc u bilo kojoj nadleznoj instituciji BiH ili ovlastenoj
organizaciji.'*

Svi akteri uklju¢eni u postupak pruzanja asistencije Zrtvama trgovine
ljudima duzni su da razmjenjuju informacije radi pruzanja pomodi i zastite,
prikupljanja statistickih podataka, izrade izvjestaja i drugih potreba bitnih za
rjeSavanje predmeta trgovine ljudima. '*°

Kada postoji sumnja da se radi o zZrtvi trgovine ljudima, u praksi se
poduzimaju tacno odredene aktivnosti, odnosno intervencije:

Intervencija 1: Kontakt nadleznih institucija

Intervencija 2: Planiranje i organiziranje zbrinjavanja i smjestaja

Intervencija 3: Transport

Intervencija 4: Smjestaj

Intervencija 5: Saradnja s nadleznim institucijama tokom zbrinjavanja

148 Smijernice za postupanje regionalnih monitoring timova za borbu protiv trgovine
ljudima u BiH, dostupno na: https://bih.iom.int/sites/default/files/TRAFIC/SMJERNICE%20
ZA%20POSTUPANJEREGIONALNIH%20MONITORING%20TIMOVA%20ZA%20BORBU%20
PROTIVTRGOVINE%20LJUDIMA%20U%20BOSNI%201%20HERCEGOVINI.pdf

149 Clan 4. Pravila

150 Clan 5. Pravila
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Intervencija 6: Rehabilitacija

Intervencija 7: Repatrijacija’™’

Postupak identifikacije se provodi multidisciplinarno tako $to se uporeduju
podaci i saznanja nadleznih institucija i ovlastenih organizacija u
konkretnom slucaju. Tokom vodenija intervjua se provjerava saglasnost i
dobrovoljnost davanja izjave i prihvatanja zastite. Nakon $to se identificira
dijete obavezno se kontaktira centar za socijalni rad. Od zdravstvene
institucije koja pruza primarnu zdravstvenu zastitu i centra za mentalno
zdravlje traze se fizi¢ka i psihic¢ka procjena zrtve prije saslusanja, odnosno
intervjua.™

Nakon identifikacije, komunikacije s nadleznim institucijama i odredivanja
vrste smjestaja i pomoci (potencijalna) Zrtva se smjesta u sigurnu kucu/
skloniste u trajanju od najmanje 30 dana, $to je zakonski period refleksije
za zrtve trgovine ljudima. Po isteku perioda refleksije daljnja asistencija se
poduzima prema individualnom planu reintegracije. Sigurna kuca je oblik
sigurnog privremenog zbrinjavanja.'*?

Osnovni oblici zastite koji se pruzaju zrtvi su: fizicka zastita, zastita privatnosti
i identiteta, pravna pomo¢, socijalna i zdravstvena zastita, posebna
zastita djece i ugrozenih kategorija, te obezbjedenje drugih potreba radi
individualne zastite i pomo¢i.”* Individualna zastita se pruza nakon s$to se
procijene specifi¢tne okolnosti svakog slucaja pojedinacno>.

Pojacanu fizicku zastitu procjenjuje i odobrava nadlezni tuzilac u saradnji
sa osobljem koje zbrinjava Zrtvu. Odobrenje i procjenu poja¢anih mjera
fizicke zastite daje tuzilac u saradnji s osobljem koje zbrinjava zrtvu. Procjenu
sigurnosti povratka Zrtve u ranije prebivaliste zajednicki obavljaju tuzilastvo,
policija i centar za socijalni rad. Pravila o fizickoj zastiti se ne primjenjuju na
Zrtve koje su ukljucene u program zastite svjedoka kao zasticeni ili ugrozeni
svjedoci. Fizi¢ka zastita se moze obezbijeditii u situacijama kada nije pokrenut

151 Asistencija Zzrtvama trgovine ljudima kroz prizmu drzavnog referalnog mehanizma u Bosni i
Hercegovini, Samira Huncek, dostupno na: http://krimteme.fkn.unsa.ba/index.php/kt/article/
viewFile/135/pdf

152 Clan 7. Pravila

153 Smijernice za postupanje regionalnih monitoring timova za borbu protiv trgovine
ljudima u BiH, dostupno na: https://bih.iom.int/sites/default/files/TRAFIC/SMJERNICE%20
ZA%20POSTUPANJEREGIONALNIH%20MONITORING%20TIMOVA%20ZA%20BORBU%20
PROTIVTRGOVINE%20LJUDIMA%20U%20BOSNI%201%20HERCEGOVINI.pdf

154 Clan 8. Pravila

155 Clan 9. Pravila




krivicni postupak, a moze se osnovano smatrati da je osoba u pitanju zrtva.'*®

Zrtve imaju pravo na pravnu pomo¢ koja se realizuje kroz informisanje o
relevantnim sudskim i administrativnim postupcima, kao i pruzanje stru¢ne
pomodi iz oblasti socijalne zastite, obestecenja i drugih prava.'’

Pravila podrazumijevaju da ce se Zrtvama i svjedocima zrtvama od nadleznih
institucija za socijalnu zastitu obezbijediti zastitno zbrinjavanje i stanovanje,
novc€ana pomo¢, savjetodavno-terapijskiradistru¢na pomocradiukljucivanja
u program resocijalizacije u skladu s propisima kojima se regulise oblast
socijalne zastite u BiH.'®

Ukoliko nemaju zdravstveno osiguranje, zrtvama ¢e se kao i ostalim
osiguranicima obezbijediti zdravstvena zastita. Sredstva za ovu namjenu se
planiraju iz sredstava za posebne namjene Ministarstva za ljudska prava i
izbjeglice BiH.™®

Zrtvama ¢e se omoguditi i pristup programima lije¢enja od zavisnosti od
psihoativnih supstanci, ali na bazi dobrovoljnosti.’°

Posebna paznja se posvecuje u slucajevima identificiranih Zrtava trgovine
ljudima djece. Organ starateljstva ¢e po sluzbenoj duznosti pokrenuti
postupak utvrdivanja najboljeg interesa djeteta odmah nakon saznanja ili
obavijesti o povredi prava djeteta. Ukoliko postoji dovoljno dokaza da je
roditelj ili staratelj u¢estvovao u trgovini djetetom, pokrenut ¢e se postupak
oduzimanja roditeljskog prava na prijedlog organa starateljstva ili drugog
roditelja koji nije bio uklju¢en u krivi¢no djelo trgovine ljudima.'®’

Zastita ugrozenih kategorija podrazumijeva prioritetno zbrinjavanje ovih
osoba u postojece specijalizirane ustanove. Ugrozene kategorije obuhvataju:
Zrtve nasilja u porodici, Zrtve seksualnog nasilja, osobe sa potesko¢ama u
mentalnom razvoju, stare i iznemogle osobe, raseljene osobe, povratnike,
kao i readmitirane bh. drzavljane, ukoliko su identificirani kao Zrtve ili svjedoci
Zrtve.'®?

156 Clan 10. Pravila
157 Clan 11. Pravila
158 Clan 12. Pravila
159 Clan 13. Pravila
160 Clan 14. Pravila
161 Clan 15. Pravila
162 Clan 16. Pravila
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lako su poduzete brojne aktivnosti radi uspostavljanja mehanizma asistencije
Zrtvama, u praksi jos uvijek postoji niz izazova koji moze dovesti do izostanka
sveobuhvatnog pristupa fenomenu trgovine ljudima.



POGLAVLIJE VIII - POLOZAJ ZRTAVA TRGOVINE LJUDIMA STRANACA
1. Uvod

Zrtve trgovine ljudima strani drzavljani uZivaju sva prava u krivic(nom
postupku kao i Zrtve trgovine ljudima domacdi drzavljani. U procesu zastite
omogucit ¢e se i nizdrugih prava, prvenstveno pravo na legalan boravak radi
asistencije uoporavku, aliizbog saradnje sa nadleznim policijskim agencijama
radi procesuiranja krivicnog djela. Kljucan faktor asistencije zrtvama stranim
drzavljanima svakako predstavlja pronalazak odgovaraju¢eg prevodioca za
jezik koji zrtva razumije, $sto ponekad predstavlja pravi izazov.

Od kraja 2017. godine BiH je zahvatio povecan talas mjeSovitih migracija
koji je uzrokovao brojne poteskoce i donio nove izazove. U 2018. godini
evidentirana su ukupno 23 902 ulaska,'® a u 2019. godini preko 27.000.'%*

2, Privremeni boravak iz humanitarnih razloga i garantovana prava

Zakon o strancima BiH propisuje moguc¢nost odobrenja priviemenog boravka
iz humanitarnih razloga strancu koji ne ispunjava opce uslove za odobravanje
boravka, ukoliko se radi o zrtvi trgovine ljudima s ciljem: 1) pruzanja zastite
i pomoci u oporavku i povratku u zemlju porijekla ili zemlju uobicajenog
boravka ili u zemlju koja ga prihvata ili 2) puzanja zastite i pomo¢i ako je
njihov boravak potreban zbog saradnje s nadleznim tijelima radi istrage u
otkrivanju i procesuiranju krivi¢nog djela trgovine ljudima.'s®

Zahtjev za odobrenje privremenog boravka iz humanitarnih razloga podnosi
se Sluzbi za poslove sa strancima BiH, terenskom centru'® prema mjestu
boravka Zrtve, na propisanom obrascu.'?’

Stranac kojem je kao zrtvi trgovine odobren privremeni boravak iz
humanitarnih razloga ima pravo na: odgovarajudi i siguran smjestaj, pristup
hitnoj medicinskoj zastiti, psiholosku pomo¢, informisanje o pravnom
statusu, pravnu pomo¢ u postupku ostvarivanja statusnih pitanja, pristup
trzistu rada pod uslovima koji se primjenjuju prema strancu, kao i pristup
profesionalnoj obuci i edukaciji. Dijete koje ima odobren privremeni boravak

163 Ministarstvo sigurnosti BiH, Migracioni profil BiH za 2018. godinu, dostupno na: http://msb.gov.ba/
PDF/010720191.pdf

164 Ministarstvo sigurnosti BiH jo$ uvijek nije objavilo oficijelne podatke za 2019. godinu

165 Clan 58. stav 2. tatka a) Zakona o strancima BiH (,Sluzbeni glasnik BiH’, broj: 88/15)

166 Sluzba za poslove sa strancima ima 16 terenskih centara, vidi viSe na: http://sps.gov.ba/terenski-
centri/

167 Obrazac se moze preuzeti na stranici Sluzbe za poslove sa strancima, dostupno na: http://sps.gov.
ba/elektronski-obrasci/?lang=hr
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kao zrtva trgovine ljudima ima pristup obrazovanju.'® Privremeni boravak
se odobrava najduze na period od Sest mjeseci i moze se produziti pod istim
uslovima pod kojima je odobren boravak.'®®

Nuzno je naglasiti da i Zakon o strancima propisuje da je organ koji vodi
postupak duzan da strancu koji ne razumije jezik na kojem se postupak vodi
omoguci da tok postupka prati uz pomo¢ prevodioca, odnosno tumaca, a
zahtjevi za ostvarivanje prava po ovom zakonu i dokazi koji opravdavaju
zahtjev, kao i pozivi, rjedenja i druga pismena, dostavljaju se na jednom od
jezika koji su u sluzbenoj upotrebi u BiH.'”°

Ministarstvo sigurnosti BiH je odgovorno za osiguranje posebne zastite i
pomodi Zrtvama trgovine ljudima tokom njihovog prihvata i boravka u BiH.
Stranac za kojeg postoje osnove sumnje da je zrtva trgovine ljudima od dana
smjestaja stiCe status zasticene osobe na period od 30 dana. Ovaj period
se smatra vremenom oporavka i razmisljanja o odluci hoce li saradivati sa
nadleznim organima radi istrage u otkrivanju i procesuiranju krivi¢nog djela
trgovine ljudima.”’

Zrtva trgovine ljudima ili drugog oblika organiziranog, prekograni¢nog ili
transnacionalnog kriminala nece se prisilno udaljiti iz BiH iako postoje uslovi
za njeno protjerivanje ukoliko je to u interesu sudskog postupka i ukoliko
Zrtva saraduje s nadleznim organima u pogledu otkrivanja pocinioca ili
krivicnog djela.'”?

Ministarstvo sigurnosti BiH je u skladu sa ¢lanom 104. stavom 2. Zakona
o strancima donijelo Pravilnik o zastiti stranaca trgovine ljudima'”® kojim
se ureduju pravila i standardi u postupanju, kao i druga pitanja u vezi s
prihvatom, oporavkom i povratkom stranca zrtve trgovine ljudima.

Drzave imaju obavezu da se suzdrZze od kaznjavanja Zrtava trgovine ljudima
zbog povrede imigracijskih zakona ili zbog aktivnosti koje su u direktnoj vezi
sa njihovom eksploatacijom kroz trgovinu ljudima. Takoder su obavezne da
ni pod kojim uslovima zZrtve trgovine smjestaju u detencijske centre.

168 Clan 58. stav 4. Zakona o strancima BiH

169 Clan 58. stav 8. Zakona o strancima BiH

170 Cl. 12, stav 2, Zakona o strancima (,S. glasnik BiH’, br. 88/15).
171 Clan 60. Zakona o strancima BiH

172 Clan 113. stav 3. Zakona o strancima BiH

173 ,Sluzbeni glasnik BiH" broj: 79/16



Od ukupnog broja ulazaka na teritoriju BiH vise od 90 % stranaca je
iskazalo namjeru za azil, dok je samo oko 6% podnijelo zahtjev za azil u
Sektoru za azil Ministarstva sigurnosti BiH. Najveci broj stranaca koji je usao
na teritoriju BiH ne posjeduje identifikacioni dokument na osnovu kojeg
bi se sa sigurnosc¢u utvrdio identitet. U postupcima azila, u nedostatku
putne isprave identitet se utvrduje na osnovu izjave podnosioca zahtjeva.
Evidentno je da veliki broj stranaca dolazi u BiH preko razvijene mreze
krijumcara koriste¢i opasne rute kretanja, prevoza i transporta, prilikom
cega svoje zivote stavljaju na kocku i rizikuju da zapravo padnu u ruke
trgovaca ljudima.

3. Pristup postupku azila

Trazioci azila, izbjeglice i interno raseljene osobe takoder mogu biti Zrtve
trgovine ljudima. Zrtve trgovine ljudima ili krijum¢arene osobe imaju pravo
da traze azil u zemlji krajnje destinacije, i ovo im se pravo ne smije uskratiti.
Medutim, sama ¢injenica da je trazilac azila zrtva trgovine ljudima ne znaci
sama po sebi i automatsko odobrenje azila.

Konvencija o statusu izbjeglica precizira da u svakom sluc¢aju kod odobrenja
izbjeglickog statusa mora postojati osnovan strah od progona zbog rase,
vjere, nacionalnosti, pripadnosti odredenoj drustvenoj grupi ili politickog
misljenja."”* Oblici eksploatacije svojstveni trgovini ljudima (kao 3to je
silovanje, prisilna prostitucija, seksualno ropstvo) podrazumijevaju ozbiljno
krienje ljudskih prava koje generalno vode do progona. Takoder, Zrtve
trgovine ljudima mogu osjetiti strah od progona koji je usko vezan za ¢injenicu
trafikinga. Npr. mogu se suoditi sa odmazdom, ponovnom trgovinom,
izopéenjem iz drustva, diskriminacijom ili kaznjavanjem. Odmazda trgovaca
moze voditi do progona u zavisnosti od ozbiljnosti djela. Ponovna trgovina
uglavnom podrazumijeva progon.

Pravo na azil je pravo zagarantovano Ustavom BiH, a stranac moze iskazati
namjeru za azil Grani¢noj policiji BiH, na grani¢nom prelazu, ili organizacionim
jedinicama Sluzbe za poslove sa strancima.”> Po iskazivanju namijere
strancu se izdaje potvrda o iskazanoj namjeri kojom se odreduje pravac
kretanja i rok koji je potreban za dolazak u Ministarstvo sigurnosti BiH radi
licnog podnosenja zahtjeva za azil.'”® Postupak azila se sastoji od postupka
registracije i postupka intervjua sa podnosiocem zahtjeva za azil. Ministarstvo

174 Clan 1 A (2) Konvencije o statusu izbjeglica
175 Clan 31. Zakona o azilu BiH (,Sluzbeni glasnik BiH* broj: 11/16, 16/16)
176 Clan 32. Zakona o azilu BiH
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sigurnosti BiH, Sektor za azil moze donijeti odluku kojom ce se usvojiti zahtjev
i priznati izbjeglicki status ili status supsidijarne zastite, ili odbiti podnosioca
zahtjeva uz odredenje roka za dobrovoljno napustanje BiH. "7

4. Princip zabrane vra¢anja (non-refoulement)

Zrtvi trgovine ljudima ne mora biti odobren azil, ali ¢e se na nju svakako
primjenjivati princip zabrane vrac¢anja (non-refoulement), kao princip
apsolutnog karaktera, koji podrazumijeva obavezu drzave da se suzdrzi od
vracanja osobe na teritoriju druge drzave ukoliko postoje opravdani razlozi
za vjerovanje da ¢e se predmetna osoba suociti progonom ili teskim oblicima
krienja ljudskih prava.

Princip zabrane vracanja'”® glasi: ,Stranac nece biti prisilno udaljen ili
vra¢en u zemlju u kojoj bi mu zivot ili sloboda bili ugrozeni zbog njegove
rase, vjere, nacionalnosti, pripadnosti odredenoj drustvenoj grupi ili zbog
politickog misljenja. Stranac nece biti prisilno udaljenili vraéen u zemlju u
kojoj nije zasticen od slanja na takvu teritoriju.

Izuzetno od gore navedenog stranac koji se iz opravdanih razloga smatra
opasnim za sigurnost BiH ili je pravomo¢no osuden za tesko krivi¢no djelo
i predstavlja opasnost za BiH moze se prisilno udaljiti ili vratiti u drugu
zemlju, osim ako bi time bio izloZzen stvarnom riziku da bude podvrgnut
smrtnoj kazni ili pogubljenju, mucenju, ne¢ovje¢nom ili ponizavajucem
postupanju ili kazni. Stranac nece biti prisilno udaljen ili vracen u zemlju u
kojoj nije zasti¢en od slanja na takvu teritoriju.”

U situacijama kada je strancu zahtjev za azil pravomoc¢no odbijen ili mu je
ukinut dodijeljeni izbjegli¢ki status, odnosno status supsidijarne zastite, a
za koga se u postupku utvrdi da ne moze biti udaljen iz razloga propisanih
principom zabrane vracanja, Sluzba za poslove sa strancima na zahtjev
stranca,anaosnovu preporuke Sektora za azil,izdaje potvrdu o ostanku. Ovom

177 Clan 41. Zakona o azilu BiH (1) Po zahtjevu za azil Ministarstvo donosi odluku
kojom se traZiocu azila: a) usvaja zahtjev i priznaje status izbjeglice; b) usvaja
zahtjev i priznaje status supsidijarne zastite; c) odbija zahtjev i odreduje rok za
dobrovoljno napustanje BiH; d) odbija zahtjev i utvrduje da ne moze biti udaljen
iz BiH iz razloga propisanih principom zabrane vracanja iz ¢lana 6. (2) ovog
zakona; e) postupak po zahtjevu za azil obustavlja i odreduje rok za dobrovoljno
napustanje BiH ili f) odbacuje zahtjev za azil i odreduje rok za dobrovoljno
napustanje BiH. (2) Ministarstvo u formi rjeSenja donosi odluke iz stava (1) a), b),
¢) i d) ovog c¢lana, a u formi zakljucka donosi odluke iz stava (1) ) i f) ovog ¢lana.

178 Princip non-refoulement je inkorporiran u Zakon o azilu (¢lan 6.) i Zakon o strancima BiH (¢lan 109.)




potvrdom se strancu dozvoljava ostanak na teritoriji BiH dok se ne osiguraju
uslovi za povratak u zemlju porijekla, i istovremeno sluzi kao identifikacioni
dokument. Potvrda se izdaje najduZe na period od godinu dana, s tim sto se
moze produZzavati na zahtjev stranca ukoliko su i dalje ispunjeni uslovi. Protiv
izdate potvrde se ne moze izjaviti zalba niti pokrenuti upravni spor.’”®

5. Repatrijacija

Povratak u zemlju porijekla Zrtava trgovine mora biti prvenstveno siguran
za samu zrtvu i ukoliko je to mogucée dobrovoljan. Ukoliko repatrijacija
predstavlja realan rizik za zrtvu ili sigurnost njenih ¢lanova porodice, trebale
bi se ponuditi alternative repatrijaciji. Standard sigurnosti i dobrovoljnosti
repatrijacije treba biti prihvacen kako u drzavi destinacije, tako i u drzavi
porijekla. Ovi standardi moraju prvenstveno postojati u zemlji destinacije
u kojoj se donose klju¢ne odluke o nacinu repatrijacije, a u uskoj su vezi
sa adekvatnom identifikacijom Zrtava. S druge strane, drzave porijekla
imaju svakako vaznu ulogu u procesu identifikacije zrtava i ¢lanova njihove
porodice, procjene rizika i odgovarajuée reintegracije. Mjere koje se
poduzimaju radi borbe i prevencije trgovine ljudima moraju biti uskladene s
osnovnim mehanizmima ljudskih prava

Drzave bi trebale izbjegavati prisilnu deportaciju, jer Zrtve trgovine vraéene
u zemlje porijekla bez izgleda za programe potpomognute reintegracije
su pod velikim rizikom od ponovnog trgovanja. U zemlji porijekla mogu
postojati brojni rizici za zrtve, npr. mogu se naci u opasnosti od nasilja i
odmazde osobe koje su ih ukljucile u proces trgovine ljudima, narocito ako
su saradivali sa organima gonjenja. Mogu se takoder nadi u situaciji socijalne
izloacije ili stigmatizacije. Neke drzave porijekla Zrtve po povratku krivi¢no
gone zbog neovlastenog izlaska iz zemlje, ili drugih navodnih krivi¢nih djela.

179 Clan 109. st. 5, 6. 7. Zakona o strancima BiH
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Osnovni elementi

repatrijacije:

1. Siguranipo
mogucnosti
dobrovoljan
povratak

U idealnim okolnostima drzava destinacije,
odnosno ona koja provodi repatrijaciju bitrebala
uraditi procjenu rizika u svakom individualnom
slucaju, po mogucnosti u saradnji sa drzavom
koja prima Zrtvu trgovine ljudima. Indikatori koji
bi se trebali procjenjivati su npr. nacin trgovanja
Zrtve, stepen saradnje s organima krivicnog
gonjenja, starost, spol, da li Zrtva duguje novac
trgovcu i sve druge vazne faktore koji se mogu
povezati s konkretnim slucajem.

2. Pravo na povratak

Drzave porijekla bi trebale primiti svoje
drzavljane bez odgadanja i neopravdanog
kasnjenja u provodenju procedura.

3. Adekvatan
postupak i
postovanje
principa non-
refoulement

Postupak vrac¢anja ne smije biti arbitraran, nego
se mora odvijati prema zakonom definisanim
procedurama.

Princip  non-refoulement je apsolutnog
karaktera o kojem se mora voditi racuna prilikom
postupka vracanja.

4. Pravona
ostanak u drzavi
destinacije tokom
pravnih procedura

Drzave bi trebale omoguciti da povratak Zrtve
u zemlju porijekla ne ugrozi zapocete pravne
procedure koje podrazumijevaju ucesce Zrtve.
Pravne procedure se odnose i na postupak
kompenzacije.

5. Pravo na pravni
lijek

Svim zZrtvama trgovine treba omoguditi pristup
pravu na adekvatan pravni lijek.

6. Postojanje
alternativa
repatrijaciji

U situacijama kada bi repatrijacija teSko ugrozila
ili povrijedila osnovna prava zrtava i ¢lanova
njihovih porodica, drzave bi trebale razmotriti
alternative, kao sto su npr. odobrenje stalnog
boravka ili preseljenje u drugu sigurnu zemlju.




5.1 Repatrijacija djece zrtava trgovine ljudima

U pogledu repatrijacije djece Zrtava trgovine ljudima potrebno je procijeniti

da

li je repatrijacija u najboljem interesu djeteta.

Komitet o pravima djeteta u svom Opcem komentaru br. 6 preporucuje
da se prilikom procjene da li je repatrijacija u najboljem interesu djeteta
uzmu sljedeci faktori u obzir:

1. sigurnost, zastita i drugi uslovi, ukljucujuci socijalno-ekonomski koji
ocekuju dijete u slucaju povratka u zemlju porijekla;

2. dostupnost usluga zastite za konkretno dijete;

3. misljenje djeteta prema ¢lanu 12. Konvencije o pravima djeteta;

4. stepen integrisanosti djeteta u zemlji primateljici i period odsustva iz
zemlje porijekla;

5. pravo djeteta da sacuva svoj identitet, ukljucuju¢i pravo na
drzavljanstvo, ime i porodi¢ne odnose;

6. pozeljan kontinuitet u odgoju djeteta i djetetove etnicke, kulturoloske,

religijske i jezicke pozadine.'®

180 United Nations Human Rights, Recommended Principle and Guidelines on Human Rights and

Human Trafficking, Commentary, 2010. godine, dostupno na: https://www.ohchr.org/Documents/
Publications/Commentary_Human_Trafficking_en.pdf
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POGLAVLIJE IX - KOMUNIKACIJA SA ZRTVAMA TRGOVINE LJUDIMA
Komunikacija sa odraslim zrtvama trgovine ljudima

Postavljanje pravih pitanja moze pomoci u razotkrivanju okolnosti kako bi
se utvrdilo da li je neka osoba Zrtva trgovine ljudima, a moze pomodi i u
tome da se stvori sigurna atmosfera i uspostavi odnos povjerenja. lzuzetno
je vazno upostaviti odnos povjerenja kako bi se uvjerilo potencijalnu zrtvu u
dobre namjere i pomo¢, odnosno da spozna sta je uloga pravnog zastupnika-
advokata, a to je da pomogne kroz pravne informacije i savjete i stara se i
brine o interesima Zrtve. Prvi korak ka izgradnji povjerenja je obezbijediti
da se razgovor obavi u okruzenju-prostoru koji je fizi¢cki odvojen (posebna
prostorija ili mjesto gdje npr. Zrtva boravi - sigurna kuca), i koje daje osjecaj
sigurnosti i povjerljivosti razgovora i informacija. Mjesto gdje se obavlja
razgovor sa zrtvom ni na koji nacin ne smije biti povezano sa krivi¢nim djelom
ili traumom koju je zrtva doZivjela. DeSava se, naprimjer, daje je Zrtva trgovine
pruzala seksualne usluge u domu gdje Zivi, te dom u tom sluc¢aju ne treba biti
mjesto izbora za razgovor. Zrtva moze biti u pratnji neke druge osobe koja
moze biti stru¢na osoba (npr. psiholog) ili osoba bliska Zrtvi (staratelj, prijatelj,
rodak i sli¢no...) ukoliko Zeli. VaZzno je da zrtva u tu osobu ima povjerenja i
u slucaju da je to osoba bliska Zrtvi razgovor se obavlja na nacin da ,treca
osoba” bude prisutna, ali da tokom razgovora izmedu pravnika i Zrtve nema
vizuelnog kontakta sa Zrtvom. Na ovaj nacin se obezbjeduje autenti¢nost
saradnje i sprecava eventualni uticaj ,tre¢eg lica” na Zrtvu.

Ako je zZrtva stranac, vazno je imati kvalificiranog i certificiranog prevodioca.
Ukoliko se radi o Zrtvi ostec¢enog sluha, neophodno je obezbijediti tumaca
znakovnog jezika.

Pored toga, da bi se dobili odgovori na pitanja inicirana tokom razgovora,
najvaznije je da osobe koje vode razgovor imaju potrebne vjestine, licne
kapacitete i sposobnost. To je posebno vazno ako pred sobom imamo cilj
koji je potrebno postici. Aubry i Caputo navode nekoliko pozeljnih osobina
ispitivaca (1980):'8

e jaka zelja da se postane vjest i strucan, a prvenstveno zainteresovan
zaistinu;

e Sirokih shvatanja i bez predrasuda (spolnih, rasnih, etnickih...);
zainteresovan za ljude, njihovo ponasanje, motivaciju i stavove;

181 Aubry, A. S., & Caputo, R. R. (1980). Criminal interrogation. Sangamon County,
Illinois: Charles C Thomas Pub Limited.



e uravnotezena osoba;

e Sirokog obrazovanja sa neprekidnim stru¢nim usavrsavanjem;

e verbalno fluentan, jasan i precizan;

e kreativan i sposoban da realno i uvjerljivo odigra uloge koje mu se
mogu nametnuti u trenutku;

e profesionalan i kompetentan, uliva povjerenje i uvjerljiv;
samopouzdan;

e minimalno prosje¢no inteligentan i sposoban da sa svakim uspostavi
odnose;

e integritet, moralnost i iskrenost;

e prikladnog izgleda i oblac¢enja;

e strpljiv, saosjecajan, sa potrebom da razumije druge;

o fleksibilan i sposoban da prati promjene raspolozZenja ispitanika,

promjene iskaza, da se prilagodi razli¢itim nacinima razmisljanja,
obic¢ajima, zargonu.

Primarna uloga osoba koje pomazu Zrtve trgovine ljudima je zastita njihovih
ljudskih prava i sloboda, licnosti i dostojanstva. S tim u vezi, osnovni pristup
je onaj koji ima za cilj da pruzi sigurnost i podrsku Zrtvi. U obzir se svakako
mora uzeti stepen i intenzitet traume, da osoba bude valjano i detaljno
informisana, da se postuje povjerljivost, upozna osoba sa slozenom prirodom
npr. imigracionih propisa ako je Zrtva stranac, a radi osiguranja regulisanja
boravka i pruzanja savjeta u vezi sa krivicno-pravnim sistemom i zastitom.

Rad sa zrtvom cesto uklju¢uje napore na prepoznavanju kapaciteta,
potencijala, snage i potreba zZrtve, kako bi se mogle istraziti sve dostupne
mogucnosti i identificirati dostupni resursi koji ¢e joj pomod¢i u procesu
rehabilitacije.

Ako se uzme uobzirdajejednaodklju¢nih posljedicaza Zrtve trgovine gubitak
povjerenja u svijet koji je okruzuje, te odsustvo kontrole i bespomo¢nosti nije
teSko zakljuciti da je obezbjedivanje navedenih pretpostavki presudno za
uspostavljanje povjerenja i saradnje.

U pogledu pravnog zastupnika, potrebno je osigurati da takva osoba ima
znanje i vlada informacijama o drzavnim propisima koji regulisu materiju
borbe protiv trgovine ljudima (u svim aspektima), te da moze prenijeti
Zrtvi sve informacije u vezi sa pravima i pravnim opcijama koje stoje na
raspolaganju Zrtvi.

Zrtve imaju pravo da se s njima postupa s postovanjem i priznanjem. Proces
njihove identifikacije mora biti u skladu s najvisim standardima ljudskih prava
i uz potpuno uvazavanje njihove li¢nosti.
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Pravnik koji razgovara sa Zzrtvom treba da:

v

v

posmatra sebe i zrtvu kao jednakopravna ljudska bica;

pazljivo slusa i ne donosi sudove o stavovima koje ispoljava zrtvaili o
onom $to je ucinila;

pokazZe razumijevanje prema zrtvama koje su prezivjele traumati¢na
iskustva (jer mozda ne mogu lako da govore o stvarima koje su se
desile);

ne pozuruje tok razgovora i ne pita vise nego je potrebno;
izbjegava svaku vrstu osude i stigmatizacije;

pomogne Zrtvi da vrati kontrolu nad vlastitim Zivotom tako $to Ce je
upoznati sa svim radnjama i koracima koji se mogu uciniti;

se postara da Zrtva razumije naredne korake, njihove posljedice i da
se usaglasi s njima;

bude jasan, te da odmah na pocetku pruzi najvaznije informacije i
objasni Sta je moguce a Sta ne;

se suzdrzi od davanja obecanja za koja nije siguran da ih moze
ispuniti;

provjeri da li je klijent dobro razumio sve $to mu je receno (u tom
smislu preporucuje se sumirati najvaznije stvari na kraju razgovora,
te ponuditi klijentu da postavi dodatna pitanja ukoliko ih ima).'®2

Dobro je prije samog upustanja u sustinu razgovora pitati Zrtvu $ta ona
ocekuje, jer se na taj nacin moze intervenisati na vrijeme ukoliko dode do
pogresnih ocekivanja i uvjerenja, te se mogu izbjec¢i naknadni eventualni
nesporazumi.

Prije samog intervjua mogu se javiti odredene prepreke u komunikaciji, zbog
¢ega je vazno razumijeti faktore kao $to su kulturoloska pozadina, imigracijski
status, rod ili strah od odmazde.

Rod: Zrtve trgovine ljudima ¢esto osje¢aju nemo¢ i gubitak kontrole. U
slu¢ajevima Zena zrtava trgovine ovaj osje¢aj moze biti intenziviran npr. zbog

182 ASTRA, Akcija protiv trgovine ljudima, Trgovina ljudima, priru¢nik za advokate, 2012. godine,
dostupno na: https://drive.google.com/file/d/1aoYhMJuSjPmfNUkMxv3VJIXPC-J1U0xdJ/view



¢injenice da se u drustvima iz kojih dolaze krivicno djelo koje je pocinjeno
protiv njih moze smatrati njihovom krivnjom ili zlo¢inom protiv porodi¢ne
Casti. Rodne specifi¢nosti se moraju uzeti u obzir tokom intervjua kako bi se
Zrtvama pomoglo da vrate kontrolu nad svojim zivotom.

Odnos sa trgovcem ljudima: Ova relacija moze biti ekstremno sloZena. Zrtve
mogu vjerovati da ¢e nakon perioda zlostavljanja eventualno otplatiti dug i
zaraditi nesto novca za sebe, ili da je jedino trgovac ljudima u mogucnosti
da im pomogne. Mogu biti uplasene zbog stigmatizacije s kojom ce se
suociti ukoliko se vrate kuci bez i¢ega, ili da ¢e ih se porodice odreci zato
$to su se prostituirale. Neki slu¢ajevi mogu biti dodatno kompleksni zbog
bliskog odnosa koji je trgovac razvio sa Zzrtvom (brak, ,romanti¢na veza”...)
radi legaliziranja njenog statusa ili zbog toga sto joj obezbjeduje manje sume
novca. Dodatno kompleksne su situacije kada je pocinilac krvni srodnik zrtve
(otac, majka, brat i sl.) prema kojem Zrtva moze imati i pozitivnhe emocije.
Te situacije mogu biti veoma zbunjujuce za sve profesionalce, jer u takvim
okolnostima Zrtva mrzi samo nasilje, ali ne i osobu koja ga produkuje jer joj
je bliska.

Strah od odmazde: Strah se javlja jer trgovci redovno prijete ili zastrasuju
zrtve kako bi ih odvratili od prijavljivanja krivicnog djela nadleznim organima.
Neposluh se uglavhom kaznjava fizickim nasiljem, pove¢anjem broja radnih
sati, uskra¢ivanjem hrane ili sna. Cak i nakon $to izadu iz kruga trgovine
ljudima Zrtve mogu osjecati strah jer trgovcilako mogu nastaviti sa kontrolom
i manipulacijom kroz prijetnje usmjerene povredivanju ¢lanova porodice
Zrtve, narocito njihove djece. Dakle, strah od osvete je realan i ne treba zrtvu
ubjedivati da se nista nece desiti, ve¢ joj predociti sve nacine zastite i pomoci
koje ima na raspolaganju, odnosno na koje ostvaruje prava u tim slu¢ajevima.

Imigracijski status: U pozadini odbijanja komunikacije ili davanja Sturih
informacija stranih Zrtava trgovine moze biti strah od detencije i deportacije.
Vrlo Cesto se dedava da trgovci ljudima obeshrabruju Zrtve da kontaktiraju
policiju, a deportacija moze znaciti povecan rizik od odmazde i ponovne
viktimizacije po povratku.

Kulturoloska pozadina: Migrantii manjinske zajednice mogu imati ogromno
nepovjerenje u policiju i smatrati je viSe prijetnjom nego mehanizmom za
ostvarivanje asistencije i zastite. Razlog moze biti situacija u njihovoj zemlji
porijekla, gdje je Siroko rasprostranjena korupcija i neprihvatljivo postupanje
organa gonjenja. Zrtve se takoder mogu plasiti da policija nece razumjeti i
postovati njihove obicaje, religiju i vjerovanja.
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Individualne okolnosti i reakcije: Neke Zrtve trgovine ljudima su veoma
komunikativne, dok su neke u potpunosti pasivne i nekooperativne. Ne
postoji generalno pravilo o ponasanju Zrtava jer reakcija na okolnosti i
specifi¢cnosti pocinjenog krivicnog djela zavise od svakog pojedina¢nog
slu¢aja. Zrtve mogu biti visoko traumatizirane uslijed ¢ega njihov iskaz
moze biti nedosljedan ili mogu imati problema sa prisje¢anjem odredenih
detalja.'®

Osnovni cilj prvog razgovora sa zrtvom jeste da se dobiju osnovne informacije
i uspostavi odnos povjerenja. Prvi razgovor se moze podijeliti u Sest faza:

1. Otvaranje razgovora

U prvoj fazi vazno je da se pravnik predstavi i objasni Sta se tacno desava.
Preporucuje se izbjegavanje fizickog kontakta sa zrtvom zbog cinjenice
eventualno pretrpljenog fizickog i seksualnog zlostavljanja, koje zahtijeva
dodatno postovanje njenog li¢cnog prostora. To je vazno zbog toga Sto se
narusavanjem fizickih granica moze narusiti psihicki integritet zrtve. Li¢nim
prostorom se smatra zona od 45 do 120 cm, 5to znaci da je sjediti naspram
zrtve blize od 45 cm ulazak u njenu intimnu zonu. Stav tijela treba biti otvoren
i opusten. Razgovor se ne smije prekidati radi javljanja na telefon. Potrebno
je obezbijediti neometan razgovor bez ulaska drugih ljudi. Zrtvi se moze
ponuditi kafa, voda, cigareta ili neSto za jelo. U prostoriji za razgovor ne bi
trebalo biti prisutno vise ljudi, osim pravnika i zrtve, jer to moze uzrokovati
dodatnu uznemirenost. Izuzetak postoji jedino ako Zrtva smatra da bi neko
od drugih pruzalaca usluga (npr. psiholog, psihoterapeut...) trebao biti
prisutan radi obezbjedenja dodatne podrske kako je ve¢ ranije navedeno.
Zrtvu svakako treba informisati da je razgovor povjerljiv i da nece biti otkrivan
tre¢im osobama bez njene posebne saglasnosti.

2. Pruzanje informacija

Najbolji nac¢in zapocinjanja je objasnjenje svrhe razgovora i postojecih opcija.
Zrtvi je vazno objasniti koja je uloga pravnika i 3ta ¢e ta osoba konkretno
poduzeti za nju. Pogresno je pretpostavljati kako ¢e se Zrtva osjecati u vezi sa
pruzenim informacijama ukoliko one, naprimjer, nisu povoljne, jer je duznost
pravnika da pruzi ta¢ne informacije.

183 Anti-slavery International 2005 Protocol for Identification and Assistance to Trafficked Persons
and Training Kit, dostupno na: http://lastradainternational.org/Isidocs/16%20Protocol%20for%20
Identification%20and%20Training%20Kit.pdf



3. Prikupljanje informacija

Zrtva mora znati koje se vrste informacija prikupljaju i zasto su pravniku takve
informacije potrebne. Za pravnika je vazno da sazna cijelu pricu svog klijenta,
kako bi imao pravi uvid u situaciju koja se desavala. Kao 5to je prethodno
spomenuto, neke od zZrtava su vise komunikativne pa ¢e same iznositi sve
detalje, dok ¢e kod onih koje su zatvorenije biti potrebno postavljati vise
dodatnih pitanja. Pravnik mora posvetiti svu svoju paznju razgovoru kako bi
Zrtva shvatila da se pokazuje istinska zainteresovanost za ono to je prezivjela.
Zrtvi treba objasniti da moze do¢i do ponavljanja pitanja, ali ne zato $to je
rekla nesto pogresno ili zato $to se nije pazljivo slusala, nego isklju¢ivo da
bi se razjasnile sve okolnosti i utvrdile prave ¢injenice. Zrtvi se treba staviti
do znanja da moze zatraziti pauzu kada god osjeti da je neophodno. Pravnik
treba postovati emocije Zrtve, ali istovremeno i zadrzati profesionalan odnos
i ne stavljati se u ulogu zrtve. U razgovoru sa zrtvom treba obratiti paznju i na
ton glasa kojim se postavlja pitanje, a koji ne smije biti optuzujucii sumnjicav.
Ponekad je korisno podsjetiti zrtvu da uzme dovoljno vremena prije nego sto
odgovori na pitanje ili da na pitanje odgovori kasnije.

4. Azuriranje informacija

Nakon sto pravnik dobije vise informacija moZze preciznije objasniti dostupne
mogucnosti koje propisuje relevantno zakonodavstvo (npr. krivi¢no pravo ili
imigracijski propisi). Zrtva ima pravo da zna u kakvoj se situaciji nalazi, $ta
podrazumijeva njeno ucesce u krivicnom postupku, koji su benefiti, a koji
rizici. Informacije o propisima moraju biti predocene na jednostavnom i
razumljivom jeziku, bez koristenja stroge pravnicke terminologije koja moze
da dovede do osjecaja zbunjenosti Zzrtve. Zrtvama se mogu dati informacije o
postojec¢im programima pomoci kao $to su pruzanje psihosocijalne podrske
ili smjestaj u sigurne kuce. Odluke koje svojevoljno donose Zrtve trebaju biti
podrzane. Od Zrtve se moze traziti i treba joj se pojasniti da moze biti pozvana
u svojstvu svjedoka da svjedoci u krivicnom postupku, tokom sudenja, ako
pristane na saradnju.

5. Zajednicko odlucivanje o koracima koje treba poduzeti

Nakon svih pruzenih informacija zZrtvi je potrebno dozvoliti da odluci o
narednim koracima. MozZe se desiti da ona ne zeli da se prijavljuje krivi¢no
odluke. Potrebno je napraviti konkretan plan i dogovoriti vremenski okvir. U
tom smislu treba se suzdrzati od ubjedivanja i poZurivanja.

89



90

6. Zavrsavanje razgovora

Prije nego se zavrsi razgovor zrtvi je potrebno dati moguénost da kaze
ako je nesto eventualno propusteno da se razjasni. Potrebno je napraviti
kratki rezime razgovora i dogovoriti nacin buduée komunikacije, te odrediti
datum sljedeéeg razgovora. PoZeljno je zrtvi sugerisati da zapise odredene
informacije ili korake.'®™ U konacnici, Zrtvi treba zahvaliti na saradnji i
uloZzenom trudu.

Specificne okolnosti svakog pojedina¢nog slucaja u praksi donose brojne
izazove pa se u velikom broju slu¢ajeva razgovori ne odvijaju na planiran
nacin. Ponekad ce biti neophodno obaviti vise inicijalnih razgovora kako
bi Zrtva zbog traumatiziranosti shvatila da je uloga pravnika da je zastiti
i pomogne u pristupu pravdi, kao i da shvati vaznost ucesca u krivicnom
postupku radi procesuiranja pocinioca krivicnog djela trgovine ljudima. S
druge strane, nekim Zrtvama ¢e trebati mnogo vise vremena da uspostave
odnos povjerenja i da daju sve potrebne informacije o situaciji koju su
prezivjeli. Ukoliko pravnici koji pruzaju pravnu pomoc¢ zrtvama trgovine rade
u timu od nekoliko pravnika, vazno je da pravnik koji je zapoceo informisanje
dalje nastavi rad na predmetu. Za Zrtvu moze biti zbunjujuce ukoliko se na
svakom razgovoru pojavljuje drugi pravnik.

184 ASTRA, Akcija protiv trgovine ljudima, Trgovina ljudima, priru¢nik za advokate, 2012. godine,
dostupno na: https://drive.google.com/file/d/1aoYhMJuSjPmfNUkMxv3VJIXPC-J1UO0xdJ/view, za vise
informacija vidi takoder Anti-slavery International 2005 Protocol for Identification and Assistance
to Trafficked Persons and Training Kit, dostupno na:http://lastradainternational.org/Isidocs/16%20
Protocol%20for%20ldentification%20and%20Training%20Kit.pdf



POGLAVLIJE X - RAD SA DJECOM ZRTVAMA TRGOVINE - PSIHOLOSKI
ASPEKT

1. Uvod

Profesionalni rad sa djecom predstavlja prije svega odgovornost. Imati
uvijek na umu da ono $to radite za dijete moze imati implikacije na njegovu
buducnost je prvi profesionalni princip u radu sa djecom. Drugi, podjednako
vazan princip je individualni pristup djetetu. Svako dijete je dijete za sebe,
unikat u svakom smislu svog postojanja, bez obzira na to koliko sudbine neke
djece djelujuisto. Zatim treci, ali ne i po vaznosti, jeste prinicip ne naskodi. Sve
vase radnje, postupci i ponasanja moraju biti usmjereni ka tome da se djetetu
ne pric¢ini dodatna patnja ili Steta. Uvazavajudi ove principe, u moguénosti
smo da ispostujemo univerzalni princip rada sa djecom, a to je postovanje
najboljeg interesa djeteta.

Djeca Zrtve trgovine nisu homogena grupa ni po pitanju uzrasta, ni po pitanju
spola, porijekla, vjere, rase, boje koze, socijalnog statusa, nivoa obrazovanja,
posljedica i oblika ovog krivicnog djela. Dakle, u raljama trgovine moze se
nadi bilo koje dijete, te je svakom slu¢aju potrebno pristupiti kao posebnom,
posvetiti mu duznu paznju i vrijeme koje mora biti efikasno, s obzirom na to
da postupci koji ukljucuju djecu traze postovanje nacela hitnosti.

Poglavlje koje slijedi namijenjeno je profesionalcima pravne struke -
zastupnicima koji Zele unaprijediti svoja znanja i vjestine u radu sa djecom.
Poglavlje istice vaznost sticanja povjerenja i podsje¢a na opcéa pravila
komunikacije sa djecom i njihovu vaznost sa aspekta razvojne psihologije i
psihologije traume djeteta.

2. Komunikacija s djecom

Pogresna su uvjerenja nekih profesionalaca da je sa djecom lako komunicirati,
jer su to samo djeca. Greska je kada se stru¢njaci, naprimjer, oslanjaju
samo na svoje roditeljsko iskustvo pripisujuci ga u praksu rada sa djecom.
Pronadi,zajednicki jezik” sa djetetom znaci prilagoditi razgovor njegovom
razumijevanju, potrebama i imati realna ocekivanja. Osim odredenih
znanja o djecijem razvoju, umije¢e komuniciranja sa djetetetom zavisit ¢e
i od odredenih vjestina, u prvom redu sposobnosti da se bude fleksibilan
i objektivan. Fleksibilnost se odnosi na vjestinu da se prati ritam djeteta i
njegove potrebe. Drugim rije¢ima, razgovor sa djetetom zahtijeva strpljenje
i vrijeme, te osobe koje imaju drugaciji stil rada nisu adekvatne da rade sa
djecom. Objektivnost se odnosi na neutralan stav, jer ispitiva¢ ne smije biti
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sugestibilan, ne smije pokazivati osudujudi stav ili imati predrasude prema
djetetu sa kojim radi. Ovo se odnosi i na situacije kada se profesionalac
suvise emocionalno investira. Problemi koje mozemo imati sa objektivnoscu
prevazilaze se pohadanjem specijalistickih edukacija na kojima se sticu
znanja i vjestine, te razmjenom iskustva, kao i radom sa djecom u praksi.

Priprema je vazna u svakom poslu, a u radu sa djecom je neophodna. Osim
proucavanja predmeta, pravni zastupnik treba da prikupi sve podatke o
djetetu koje moze, a narocito su bitni podaci iz socijalne anamneze koji
ukazuju na to s kim je dijete odrastalo, u kakvoj sredini, pod kojim uslovima,
da li je iSlo u Skolu i sli¢no. Imaju¢i u vidu takve informacije, mozete se
adekvatno pripremiti za razgovor sa odredenim djetetom.

Iskustvo pokazuje da je komunikacija izmedu osoba laksa $to osobe imaju
sli¢nija interesovanja, nivo obrazovanja, $to su generacijski blize ili pripadaju
istoj drustvenoj grupaciji. To implicira da sa djecom najlakse komuniciraju
djeca, a da je komunikacija djece sa odraslima Cesto otezana, jer dijete ne
razumije odraslog i/ili odrasli ne razumije dijete.

Odrasli mogu pogresno interpretirati ne samo ono 5to djeca saopce, ve¢
i ponasanje tokom saopcavanja, odnosno neverbalni govor. Pravnik moze
biti zate¢en nekongruentnosti djecijeg saopcavanja seksualnog zlostavljanja
i njegovog neverbalnog govora (ponasanja) prilikom toga. Naprimjer, dijete
prica detalje o seksualnom zlostavljanju i pri tome pokazuje mirnocu ili se
¢ak osmjehuje. Kod manje djece (do adolescentskog doba) to se moze javiti
uslijed nerazumijevanja seksualnosti (npr.,mi smo se tako igrali”), a kod starije
djece (adolescenti) ovakve situacije su pod uticajem mehanizma odbrane',
Dakle, svaka reakcija, ukljucujuci i izostanak reakcije, normalan je traumatski
odgovor djeteta na zlostavljanje.

Traumatskoiskustvo djeceimladih morase sagledavatiu svojojkompleksnosti
koja ukljucuje kontekst djetetovog Zzivota, razvoj i druge stresne izvore
(Pynoos et all., 1996).'8¢

Praksa ukazuje da su djeca Zrtve trgovine ¢esto odgojno zapustena, a veliki
broj njih nije iSao u 3kolu ili je prekinuo Skolovanje. U vezi s tim, vecina

185 Odbrambeni mehanizmi (DSM-1V,1996,p.769) definisu se kao automatski psiholoski procesi koji
Stite osobu od anksioznosti i od svijesti o unutrasnjim ili vanjskim opasnostima ili stresorima, te
posreduju izmedu reakcije osobe na emocionalne konflikte i na unutrasnje i vanjske stresore.

186 Pynoos,R.S. Steinberg,A.M.,& Piacentini,J.C.(1996).Traumatic stressin childhood and adolescence-
Recent developments and current controversies. U:Van der Kolk, B.A.,McFarlane, A.C..&Weiseth,L.
(Eds.), Traumatic stress-The effects of overwhwlming experience on mind, body and society,331-358.
New York:The Guilford Press.



njih odrasta u uslovima koji su vrlo deprimirajuci za njihov razvoj, pa se
komunikacija sa takvom djecom treba odvijati uz uvaZavanje njihovog
socijalnog konteksta.

Pored roditelja, u prvom redu majke, na razvoj govora kod djeteta znacajan
uticaj ima i govorna sredina, te su tako i u novije vrijeme na nasim prostorima
radena istrazivanja o uticaju seoske i gradske sredine na veli¢inu rje¢nika
kod djece razli¢itog uzrasta. Prema nalazima tih istrazivanja (Brkovi¢, 2011)'®”
kod djece na mladem Skolskom uzrastu postoji znacajna razlika u bogatstvu
rje¢nika u korist djece gradskih sredina, ali se ta razlika smanjuje tokom
daljnjeg Skolovanja.

Uticaju sredine se posljednjih decenija pridaje velika vaznost, tako je nadeno
da su kod djece sa ubrzanim ili prosje¢nim razvojem govora majke vise
stimulisale uspjehe djeteta u usvajanju jezika, ¢esée ponavljale i/ili prosirivale
djeciju iskazanu misao (Mussen, Conger, Kagan & Huston, 1984)'®, dok se
Lingvisticka depriviranost” kod djece pojavljivala u sredinama koje ne utic¢u
stimulativno na razvoj (Bernstain & Henderson, 1969)'%,

Praksa saslusanja djece u kontaktu sa zakonom u istraznom postupku ili
pred sudom ukazuje na odredene specifi¢cnosti govora djece koja dolaze
iz ruralnih i gradskih sredina, kako u fondu rje¢nika tako i u pogledu
nekonvencionalnog imenovanja odredenih pojava, predmeta, a narocito
imenovanja dijelova ljudskog tijela, $to je u prilog uticaju govorne kulturne
sredine na razvoj govora kod djece (Ninkovi¢, 2017)™°, Sa djecom koja
odrastaju u izlolovanim sredinama, sredinama u kojima se govori dva ili vise
jezika, zatim u porodicama gdje postoje razliciti kulturni uticaji ili prisustvo
mentalne bolesti i sli¢no, treba provjeriti znacenje pojednih pojmova. U
jednom slucaju dijete je ¢esto govorilo kako u kudi nije bilo svjetlosti, $to je
ukazivalo na to da je dijete bilo smjesteno u neku prostoriju nalik podrumu,
ali pazljivim razgovorom sa djetetom ustanovilo da dijete pod svjetlos¢u
misli na elektri¢nu energiju.

187 Brkovi¢, A. (2011). Razvojna psihologija. Catak: Regionalni centar za profesionalni razvoj zaposlenih
u obrazovanju.

188 Mussen, P. H., Conger, J. J., Kagan, J., & Huston, A. C. (1984). Child development
and personality. New York: Harper & Ronj, Publishers, Inc.

189 Bernstein, B., & Henderson, D. (1969). Social class differences in the relevance of
language to socialization. Sociology, 3(1), 1-20.

190 Ninkovi¢, O. L. (2017). | drugi. Prirucnik za postupanje s djecom Zrtvama i
svjedocima u krivicnom postupku. Sarajevo:UNICEF,,Pravda za svako dijete”.
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Primjer.1 Razgovor sa dje¢akom (9) Zrtvom trgovine, oblik prosjacenja.

Dijete: Ondak bi reko da udemo u tu kucu gdje nikad nije bilo svjetlosti.
Ispitivac: Nije bilo svjetlosti.

Dijete: Nije ... jednom dosla i mi se smijali i ondak se on dero, znas... a P. je
zvizno .. e, vako tu (pokazuje na sljepocnicu)

Ispitivac: U toj kuci gdje ste bili, je li bilo prozora?

Dijete: Jest... &ek da ti izbrojim koliko... jedan (broji na prste), mislim Cetiri
(razmislja), jest Cetiri.

Ispitivac: Kad si rekao jednom dosla svjetlost, je li to od prozora ili nekako
drugadjije ?

Dijete: Pa ne moze od prozor da dode, to platis Ciki, on to ukljuci.
Ispitivac: Aha, razumijem. A sta vi, djeca, radite kad dode svjetlost?
Dijete: Radujemo se.

Ispitivac: Radujete se...

Dijete: Aha, dode televizija pa slusSamo muziku.

Pored podataka koje se mogu dobiti iz socijalne anamneze o tome sa kim
i u kakvoj sredini dijete zivi, treba poznavati i kognitivni razvoj djece. Od
djeteta koje ima 7 godina ne mozZete ocekivati da vam kaze koliko je udaljen,
naprimjer, neki objekat od njegove kuce. Na uzrastu od 10-12 godina djeca
su u stanju da potpuno ovladaju vremenom, kalendarom i mjerama za visinu,
duzinu, tezinu. Naravno, treba uzeti u obzir i individualne razlike izmedu
djece, pa ¢e neka djeca prije ovladati ovim sposobnostima, a neka kasnije.



Tabela 1. Faze kognitivnog razvoja (Pijaze i Inhelder, 1977) **

Preoperacionalna
faza
2-7 godina

Faza konkretnih
operacija 8-11
godina

Faza formalnih
operacija 12-16
godina

Ne moze sagledati
tudu perspektivu,
ne shvata pravila
igre, nema logickih
operacija, nema pojma
broja, neosjetljivost
na protivrje¢nosti,
nediferenciranost
subjektivnog od
objektivnog, realnog
od nerealnog

Nema apstraktnih
operacija, ne moze

da odvoji sadrzaj od
forme, ne razumije

da su pravila
arbitrarna, nema
interpropozicionog
misljenja-operise samo
sa istinitim iskazima,
nema hipoteticko-
deduktivnog misljenja,
ne moze graditi
vlastitu teoriju.

Sposobno da shvati
socijalne odnose,
norme, pravila,
ideologiju, posjeduje
hipoteticko-
deduktivno misljenje,
eksperimetalno
misljenje i sposobno
da gradi svoje teorije,
moze da rjeSava
kombinatoriku,
vjerovatnocu,
proporcije,

u stanju da shvati
metafore, poslovice,
ironiju, analogiju.
Razvija se apstraktno
misljenje.

Uzimajuci u obzir navedeno, pozeljno je poznavati osnove kognitivhog razvoja
djeteta, ali to samo treba biti orijentir kada je u pitanju komunikacija sa djecom,
a nikako pravilo. Kao 3to je ve¢ navedeno, osim individualih razlika izmedu
djece treba uvaZziti ¢injenicu da djeca Zrtve trgovine ¢esto odrastaju u uslovima
gdje je onemogucen njihov pravilan rast i razvoj. Sve navedno upucuje na

zaklju¢ak da je osnovno orude u komunikaciji sa djecom strpljenje .

191 Pijaze, Z.iInhelder, B. (1977). Intelektualni razvoj deteta. Beograd: Zavod za udzbenike i nastavna

sredstva.

95



96

3. lzgradnja povjerenja

Kada je u pitanjuizgradnja povjerenja sa djecom, postoji nekoliko uobicajenih
pravila:

a.) kod djece je povjerenje lako zadobiti, ali ga je i lako izgubiti;

b.) lakse je zadobiti povijerenje mlade (narocito predskolske) djece,
nego starije djece;

¢.) kod adolescenata (naroito sa problemima u ponasanju)
povjerenje je teSko zadobiti.

Kada su u pitanju adolescenti ztve trgovine, treba imati na umu da je razvoj
problemati¢nog ponasanja (sklonost opijatima, laganje, promiskuitet i sl.)
direktna posljedica traumati¢nih okolnosti krivicnog djela trgovine. Dva su
klju¢na razloga Sto je proces uspostavljanja povjerenja izmedu odraslih i
takve djece slozen i komplikovan. Prvi je $to takva djeca ve¢ imaju narusen
sistem povjerenja u svijet koji ga okruzuje, a drugi razlog lezi u obiljezjima
adolescentskog doba'®? koja pripadaju normalnom razvoju.

U tom smislu ne treba da vas zbune i obeshrabre situacije kada vam tinejdzer,
zrtvatrgovineiskaze bunt, odbije da razgovara, na pitanja odgovara cinizmom
i slicno.

Treba uzeti u obzir i da djeca, kao i odrasli uostalom, u stresnim situacijama
reaguju specifi¢nim obrascima ponasanja.

192 Osobine adolescenata koje pripadaju grupi unutrasnjih razvojnih faktora (Staki¢, 2013):
1. Preuzimanje rizika odnosi se na bioloski obrazac izlaganja novim stimulusima i novim situacijama
sto je razvojna potreba uz pomoc koje se razvijaju i preispituju.
2. Uvjerenje o sopstvenoj nepovredivosti je u vezi sa njihovim grandioznim uvjerenjima o svojoj
posebnosti, osobinama i iskustvu.
3. Zanemarivanje buducnosti je karakteristi¢no za svu djecu. Za razliku od odraslih, djeca zZive u
sadasnjosti, ne opterecuje ih puno proslost, niti ih brine sutrasnjica.
4. Donosenje odluka kod tinejdzera je povezano za svim gore ranijim osobinama. Odluke se donose
naglo, nepromisljeno i kod donosenja odluka vecu vrijednost ima stav vrinjaka nego posljedica.
5. Impulsivnost je izrazena uslijed slabih ,koc¢ionih mehanizama”tj. sposobnosti kontrole impulsa.
Staki¢, B. (2013). Prirucnik za strucnjake u sistemu maloljetnickog pravosuda. International Menagement
Group



Primjer 2. Razgovor sa djevojkom (17) Zrtvom trgovine u svrhu seksualnog
iskoristavanja:

Zrtva: A, Sta ti si kao pametna, pa ¢es mi pomoci, jel? Nemas ti pojma o Zivotu.
Advokatica: Primjecujem da si ljuta i razocarana. ..

Zrtva: Razocarana! Ha, ha... Razo¢arana! (glasno i izvjestaceno se smije)
(Advokatica strpljivo ¢eka, ne intervenise dok se ne smiri)

Advokatica: Imam prijedlog?

Zrtva: Da cujem?

Advokatica: Pomoci ti mogu samo ako ti tako odlucis. Dakle, tvoja odluka je da
li ¢es mi dati sansu.

Zrtva( tetralno pravi grimase kao da razmislja, a onda pomirljivo): Ajd dobro.

U ovom primjeru se vidi kako je advokatica pazljivom intervencijom pridobila
Zrtvu za saradnju, a koja se odnosi na vjestinu prebacivanja odluke Zrtvi, $to
je, kako je ranije naglaseno, veoma vazno sa psiholoskog aspekta vracanje
kontrole nad njenim zivotom. 97

U kasnijem tekstu bit ¢e vise govora o intervencijama koje vam mogu
pomodi prilikom izgradnje povjerenja i uspjeSnosti razgovora. Ako je dijete
agresivno i svadalacki nastrojeno, moze se pitati na koga su ta osjecanja
adresirana, izbjegavajudi kriticke komentare o ponasanju (ne upozoravate
npr. da ne psuje). Ako nezeljeno ponasanje ne splasnjava, treba se
napraviti pauza ili ostaviti susret za sljede¢i dan (npr.,,U redu je da danas nisi
raspolozen/a za razgovor, odgodit ¢emo ga za ...).

Kada su u pitanju djeca koja ¢e pokazati neiskrenost i pokusati da manipulisu,
pogodan je asertivniji i otvoreni pristup. Otpor prema saradnji moze biti
znak zbunjenosti, straha, nesigurnosti, nezrelosti ili nerazumijevanja. Ako
pred sobom imate uplaseno dijete, tada je potrebno da vi $to vise pricate
i pruzate informacije koje ¢e smanjiti anksioznost i napetosti. Kako se bude
gubila napetost i anksioznost, dijete ¢e pokazivati vecu zainteresovanost za
ono sto govorite, $to ¢e na kraju rezultirati i vecom njegovom ukljucenosti.

Adekvatan pristup prema djetetu podrazumijeva i poStovanje prava djeteta
na informacije. One moraju biti pruzene pravovremeno, odnosno vec pri
prvom susretu dijete treba informisati o njegovim pravima, toku postupka,
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mogucim ishodima, opcijama i rjesenjima. To $to su se informacije pruzile
roditeljima/starateljima nije dovoljno, vec ih treba na primjeren nacin pruziti
i djeci. Ovakvim pristupom ne gradite samo povjerenje djeteta u vas rad,
vec i povjerenje u pravdu i pravi¢an postupak. S druge strane, djeca sa vise
znanja o sudskom procesu su davala tacnije iskaze nego djeca koja nisu imala
to znanje (Goodman et. Al.,1998).'%

Sa psiholoskog aspekta, posjedovanje informacija znaci manje stresa,
jer nepoznate stvari izazivaju strah, sumnju i nepovjerenje. U vezi s tim,
realizacija ovog prava podrazumijeva i ostvarenje prava djeteta na zastitu od
patnje. Informacije koje se djetetu pruzaju moraju biti prilagodene njegovom
shvatanju, zastupnik treba na jeziku prilagodenom djetetu educirati ga o
svim znacajnim aspektima postupka pocevsi od pojma pravde, suda, sta je
posao tuzioca, $ta je posao branioca, Sta su mjere zastite, Sta moze ocekivati,
$ta sadrze njegova prava, obaveze i sli¢no.

Svipostupcikoju uklju¢uju djecu zatvorenisu zajavnost ¢ime se Stiti privatnost
djeteta. Ovo je znacajna informacija za dijete pred kojim je postupak. Djetetu
treba predoditi i prava koja se odnose na zasitu li¢nih podataka.

Rad sa djecom moze biti visestruko izazovan u postavljanju i odrZzavanju
profesionalnih granica, jer se ipak radi o djeci koja trebaju pomo¢. U tom
smilsu profesionalne granice trebaju biti fleksibilne, ali ne i propusne. Ako vas
dijete dozivi kao ocinsku, odnosno majcinsku figuru, to znaci da vam vjeruje,
da ocekuje od vas pomoc i zastitu, kao i da je spremno na saradnju. U takvim
okolnostima vazno je da istaknete svoju profesionalnost konkretnim radom
na predmetu, da djetetu stavite na raspolaganje svoje profesionalne vjestine i
pokaZete svoje znanje. To ¢ete uraditi tako Sto Cete dijete redovno informisati
o svim fazama postupka, svojim konkretnim koracima, moguénostima i
ograni¢enjima. Dijete ¢e jedino kroz takav prisup steci uvid u vasu ulogu sto
omogucava pravilan profesionalni odnos koji ne ugrozava eticke principe.
Djetetu pokazite da vam je stalo do njega kroz profesionalni interes u njegov
slucaj, gdje ima priliku uvjeriti se da ste stru¢njak u ovoj oblasti, da kod drugih
aktera u postupku branite njegove interese, da vladate situacijom i da vas,
prije svega, profesionalna (a ne ocinska ili majc¢inska) duznost obavezuje da
Stitite njegove najbolje interese.

193 Goodman,G.S., Tobey,A.E.,Batterman- -Faunce,J.M.,Orcutt,H.,Thomas,S.,Shapiro,C..&Sachsenmaie
1,T.(1998).Face-to face confontation:effects of closed-circuit technology on childrens eyewitness
testimony and jurors decisions.Law and human behavior,22(2),165.



4, Preporuke uradu sa djecom zrtvama trgovine
Postovati licni prostor i uzdrzati se od fizickog kontakta

Prilikom razgovora sa djecom treba voditi racuna o licnom prostoru, jer
prevelika distanca od djeteta moze poslati poruku da nam nije stalo do
njega. S druge strane, ulazak u li¢ni prostor dijete moze shvatiti kao prijetnju.
Buntovna, agresivna djecazauzet ¢e vise prostora, sama ¢e postaviti prostornu
distancu, dok ¢e uplasena djeca imati potrebu za manjom distancom.
Oprez treba imati i kada je fizicki kontakt u pitanju, imajudi u vidu da su
Zrtve trgovine Cesto bile izloZzene razli¢itim oblicima fizickog zlostavljanja,
uklju¢ujudii seksualno.

Djetetu se obracati imenom

Djetetu se obracate imenom, ne prezimenom i ne nadimkom. Dijete ne treba
persirati i koristiti zamjenice npr. ,dusice”, ,misi¢u” i sl. Jedna od osnovnih
pretpostavki dobrog raporta, kako navodi Mandi¢ (1995), *jeste da ime
osobe i mjesto Zivljenja izgovorite tacno, jer je ime dio naseg identiteta i
tacan izgovor pokazuje inicijalo postovanje. U tom smislu preporuka je da
se upamti ime i prezime djeteta i neke osnovne stvari o djetetu (npr. u koju

Skolu ide, koga ima od porodice i sl.).
Odyvojiti vrijeme za ,neobavezan razgovor”

Prvi susret sa djetetom trazZi planiranje dovoljnog vremena za neobavezan
razgovor tokom kojeg ce se dijete opustiti. Neutralna tema o kojoj mozete
Caskati sa djetetom je nesto sto dijete voli (muzika, sport, ples, kuéni ljubimci
i sl). Neutralna tema nece biti porodica, ako ima bilo kakve veze sa onim $to
se djetetu desilo, kao ni Skola, ako je dijete ne voli ili je napustilo.

Vrste pitanja

Razgovor sa djecom uvijek treba poceti otvorenim pitanjima, pustiti dijete
da samo $to vise o sebi kazZe. Djeci se ne postavljaju visestruka pitanja, jer
¢e vam najcesce odgovoriti samo na jedno, obi¢no posljednje koje postavite
ili na koje znaju odgovor (npr. na pitanje koji dan ste dosli na selo i ko je
sve bio u autu, dijete odgovara ,bio je M. | N.). Tokom razgovora dijete
moZe saopcavati nebitne i ireleventne podatke. Kratkom intervencijom
,0 tome mozemo kasnije, sad bi bilo dobro da se fokusiramo na..” mozete
postici efekat usmjeravanja razgovora u zeljenom pravcu, a da pri tome ne
povrijedite djetetova osje¢anja da ono $to vam govori nije bitno i znacajno.

194 Mandi¢, T. (1995). Komunikologija: Psihologija komunikacije. Beograd: Clio.
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Treba voditi racuna o tome kako cete postaviti pitanje. Pitanje koje pocinje sa
ZASTO?, ima osudujuéi efekat, pa umjesto njega treba koristiti KAKO ili ZBOG
CEGA ? (npr.:,Kako je doslo do toga da....).

Koristenje terminologije

Izrazi koje koristite u razgovoru sa djecom ne smiju imati diskrminirajudi
karakter, ¢ak i kada dijete koristi takve termine, npr.: ,To je kod nas Cigana
tako” Ukoliko se djeci prezentuju izrazi i termini pravne prirode, treba da
budu objasnjeni. Ako pitate dijete da li zna 3$ta je naknada Stete, moze vam
reci da zna, jer ga je sramota da vam kaze da ne zna. Iz tog razloga sve treba
provjeriti i razjasniti. Prilikom objasnjavanja postupka, davanja informacija i
sli¢no, ne treba se sluziti eufemizmima.

Pokazati autoritet i uspostaviti pravila

Zastupnik kod djeteta autoritet izgraduje svojom stru¢no$¢u i odnosom
prema djetetu u kojem ce postovati njegovu licnost. Autoritet se gradi
i postavljanjem pravila saradnje gdje se uvazavaju djetetove potrebe.
Naprimjer, nemojte zakazivati susret sa djetetom rano ujutro, jer niti jedno
dijete ne voli da ustaje rano.

Ophodenje

Dijete nemojte ubjedivati da mora sa vama da razgovara i saraduje, jer ¢e
to dozivjeti kao pritisak. Prvo objasnite $ta je cilj vaseg razgovora i saradnje.
Takoder, nemojte moliti dijete da vam odgovori na pitanje. Koristenjem
imperativa smanjujete drugacije ishode, pa je uputno samo redi: ,Kazi mi...
Ispri¢aj mi...Reci mi... Objasni... i sl

Zatvoriti razgovor i dati povratne informacije

Razgovor sa djetetom je potrebno na neki nacin uokviriti, dati mu epilog, te
djetetu zahvaliti na saradnji i obavezno dati povratne informacije, odnosno
koji su sljedeci koraci. Uputno je rezimirati razgovor da provjerite da li ste
dobro sve razumijeli i dali je dijete razumjelo vas. Uvijek na kraju treba pitati
ima li kakvih pitanja za vas ili da vam kazZe nesto $to ga niste pitali, a ono
smatra vaznim. Potrebno je i obezbijediti nacin na koji ¢e dijete modi stupiti
u kontakt sa vama u slucaju potrebe.



5. Intervencije tokom razgovora sa djetetom

Intervencije tokom razgovora sa djetetom doprinose efikasnijem prikupljanju
podataka, a svrha im je da minimiziraju stres i preplavljuju¢e emocije
kod djece kako bi dali $to vise pouzdanih i ta¢nih podataka. Navedene
intervencije predstavljaju vjestine aktivnog slusanja (Savjak, 2009; Radetic¢-
Lovri¢ i Ninkovi¢, 2017): %

a.) Reflektovanje

Pruzanje refleksije na empati¢an nacin djetetu pomazete da shvati Sta misli
i osjeca na osnovu onoga 5to je reklo. Takoder, pomaze nama da provjerimo
da li dobro razumijemo ono sto dijete govori. Reflektovanje se odnosi na
osjecanja i to osjecanje koje reflektujemo uvijek treba imenovati. ,Djelujes
mi napeto...; ,Zvucis ljuto kada...’ ,Osjecas se uplaseno kada...” Dobro je
da se osjecanje stavi u kontekst, jer bi u suprotnom djeci slali poruku da su
ovakvi ili onakvi, odnosno etiketirali ga na neki nacin. Uvijek treba provjeriti

tacnost reflektovanja,Da li sam te dobro shvatio/la?”
b.)Validacija i normalizacija

Validacija i normalizacija osje¢anja moze predstavljati najvazniju podrsku

. . .. . . Y 101
djetetu koje tokom davanja iskaza afektivno reaguje placem, strahom, tugom/ ——
sutnjom. Normalizacijom pokazujemo da su reakcije i emocije djece realne.
Validacijom opravdavamo misli i osjecanja.,Svako bi se osjecao tako na tvom
mjestu”;,Normalno je da si zabrinut”;,,Razumljivo je da osjecas strah”;,| odrasli
placu kada se nadu u takvoj situaciji”; ,Normalno je da je tesko pricatio ..."

c.) Afirmacija

Jednostavnim, direktnim recenicama djetetu mozete dodatno uliti
samopouzdanje, nadu, umirenje, narocito kada osjetite da je dijete na ivici
da se rasplace, zasuti.

,Odli¢no....a sad mireci...”; ,Hrabro je od tebe da ispric¢a3 sta se dogodilo”;
+Djelujes mi kao da mozes da...”

195 Radeti¢-Lovri¢, S. i Ninkovi¢, O. L. (2017). Dijete u pravosudnom postupku:
Psiholoski  pristup. Banja Luka: Drustvo psihologa Republike Srpske.



d.) Minimalno verbalno ohrabrivanje

Dobar slusalac je onaj koji malo govori, a sa tim ,malo” podstice sagovornika
da kaze $to vise, sto preciznije i ono Sto zeli re¢i. ,Da... “; ,Samo nastavi....;
“l... $ta se onda dogodilo?”

e.) Rezimiranje

Rezimiranje se radi na kraju razgovora ili jednog dijela razgovora. Na taj nacin
djetetu dajemo do znanja da smo ga aktivno slusali i ujedno provjeravamo
da li smo dobro razumijeli ono $to je dijete reklo.

f.) Neverbalna podrska

Ukljucuje kontakt o¢ima, odobravanje klimanjem glave i tjelesni stav blago
naklonjen prema djetetu.

g.) Konfrontiranje

Konfrontiranje je korisno, ali trazi oprez i dobru procjenu. Koristiti se samo u

zavrsnoj fazi razgovora kada je djetetov stepen ugrozenosti najmaniji. To je

intervencija koja se ¢esto koristi kod buntovne djece i za ispitivanje djece u
102 sukobu sa zakonom, ali svakako treba biti oprezan da se ne narusi djetetovo
" povjerenje i da se dijete zatvori za daljnji razgovor.



NEVLADINE ORGANIZACIJE UKLJUCENE U PROCES PRUZANJA
PODRSKE ZRTVAMA TRGOVINE LJUDIMA:

e  Medunarodni forum solidarnosti EMMAUS (https://mfs-emmaus.ba/)
e Medica Zenica (http://medicazenica.org/)
e Udruzenje Vasa prava BiH" (https://vasaprava.org/)

e Udruzenje ,Zemlja djece u BiH” Tuzla (https://www.facebook.com/
zemljadjece/)

e Udruzenje ,Novi put” Mostar (http://newroadbih.org/index.php/o-nama.
html)

e Fondacija,Udruzene Zene” Banja Luka (http://unitedwomenbl.org/)
e Udruzenje,Zena BiH” Mostar (https://www.zenabih.ba/)

e Udruzenje ,Nova Generacija” Banja Luka (http://www.novageneracija.
org/)
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e Udruga,Altruist” Mostar (https://hr-hr.facebook.com/pages/

category/Non-Governmental-Organization--NGO-/Udruga-Altruist-
Mostar-313747975309021/)

e Centar zenskih prava, Zenica (https://cenppz.org.ba/kontakt/)
e Fondacija,Lara”Bijeljina (http://www.fondacijalara.com/)

e ,Zene sa Une”Biha¢ (https://www.facebook.com/Zene-Sa-Une-
Bihac-884542848239117/)
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